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UN VERS DAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico 2020-2021

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 401808 Créditos ECTS 6

Denominacién (espafiol) | Arquitectura de la informacidn y evaluacién heuristica

Denominacion (inglés) Information Architecture and Heuristic Evaluation

Master Universitario en Gestion de la informacion en redes sociales y

U EEEs de los productos digitales en internet
Centro Facultad de Ciencias de la Documentacién y la Comunicacion
Semestre 1 Caracter Obligatorio
Médulo Creacidn y cultura digital
Materia Informacion on line

Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Maria Eugenia Espinosa Calvo 0.94 maespinosac@unex.es
Area de conocimiento Biblioteconomia y Documentacion
Departamento Informacion y Comunicacion
Profesor coordinador (si hay mas de uno)

Competencias (tipo, cédigo y competencia)”

COMPETENCIAS BASICAS

1.

CB6 — Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

CB7 — Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area deestudio.

CB8 — Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos yjuicios.

CB9 — Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sinambigliedades.

CB10 — Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habr4 de ser en gran medida autodirigido o
auténomao.

*

Los apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas,
metodologias docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion deben ajustarse a lo recogido en la
memoria verificada deltitulo.
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COMPETENCIAS GENERALES

1. CG2 - Conocer la estructura y organizacién de la informacién en las redes sociales y tener

la capacidad de disefar y elaborar productos culturales digitales de texto, fotografia, video
yaudio.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1.

CT1 — Saber presentar y comunicar publicamente, de manera légica y ordenada, ideas,
problemas y soluciones, tanto de forma oral comoescrita.

CT2 — Utilizar las tecnologias de la informacién como herramienta de trabajo intelectual y
como elemento esencial para crear productos, informarse, aprender ycomunicarse.

CT3 — Conocer la terminologia especializada para el desarrollo de la actividad profesional
relacionada con la creacion de productos digitales y las redessociales.

CT4 — Adquirir los conocimientos metodolégicos necesarios para afrontar los retos
profesionales de una forma ética yrigurosa.

CT5 — Aprender y usar habilidades sociales e interpersonales en las relaciones con otras
personas para poder trabajar en grupos multidisciplinares einterculturales.

CT6 — Garantizar que el trabajo profesional especializado que desempefie en el entorno de
la creacion de productos digitales y las redes sociales contemple los principios de igualdad
de oportunidades y accesibilidad universal de las personas condiscapacidad.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1.

CE6 — Desarrollar habilidades para la organizacién de la informacion en la web y disefiar
estructuras de navegacién e interaccién de la informacién, esto es, conocer la arquitectura
y usabilidad de laweb.

CE7 — Aplicar métodos de evaluacion heuristica a las redes sociales y los productos
digitales en laRed.

Temas y contenidos

Breve descripcion del contenido™*

Organizacion de la informacién en Internet. Disefio de estructuras de navegacion e interaccion.
Usabilidad. Elementos en la planificacion de paginas web. Evaluacion heuristica.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Conceptualizacién y Fundamentos de la Al.

Denominacién del tema 2: Experiencia del Usuario.

Denominacion del tema 3: Disefio de una estructura web.

Denominacion del tema 4: Evaluaciéon Heuristica de sitios web.

Actividades formativas>

. Actividades de docencia virtual Trabajo del alumno
Horas de trabajo del alumno por tema
Tema Total 1 2 3 4 5 6 EP (Estudio Personal)
1 20 4 6 10
2 30 6 1 3 20
3 60 5 17 3 5 30
4 40 5 2 3 30
Evaluacién del conjunto 150 horas 60 horas 90 horas

1. Webquest (busqueda de recursos en la web)
2. Elaboracién de documentos escritos, de trabajos, realizacion de tareas, resolucion
de problemas, asi como su evaluacién.
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3. Comunicacion sincrona y asincrona para tutoria individual o grupal (foro de debate,
seminario, coordinacion de trabajo colaborativo)

4. Disefio, elaboracion y evaluacién de materiales digitales multimedia en diferentes soportes.
5. Lectura de textos, articulos, capitulos de libros académicos y cientificos.

6. Elaboracion y presentacion publica del trabajo fin de master.

Metodologias docentes™*

e Métodos de ensefianza-aprendizaje colaborativos
e Método expositivo apoyado en materiales digitales interactivos y audiovisuales
e Orientacion y tutoria individual y grupal

e Aprendizaje basado en investigacion (ABI) aplicado a la profesion en procesos de
gestion, produccion y difusion.

Resultados de aprendizaje*

Al finalizar el estudio de esta materia el alumno podra:

e Desarrollar habilidades para la organizacion de la informacion en las redes sociales e
internet.

e Disefiar estructuras de navegacion e interaccion de la informacion.
e Conocer la arquitectura y usabilidad de internet
e Aplicar métodos de evaluacién heuristica en la Red.

Sistemas de evaluacion*

Sistema de Tipologia de actividades Ponderacion
evaluacion
Webgquest (bisqueda de recursos en la web). 10%
Elaboracién de documento escrito, de trabajos, realizacion de tareas, 30%
resolucién de problemas, cuestionarios. °
Eé/all?mon Comunicacion sincrona y asincrona para tutoria individual o grupal 10%
onunua (foro de debate, seminario, coordinacion de trabajo colaborativo). °
(60%)
Disefio, elaboracion y evaluacién de materiales digitales multimedia en _
diferentes soportes.
Lectura de textos, articulos, capitulos de libros académicos y 10%
cientificos. °
Evaluacion Final 1. Examen escrito: prueba objetiva y/o de desarrollo 40%
(40%)

Observaciones

La evaluacion se realizara a través de pruebas teoricas y realizacion de trabajos practicos.

La evaluacién consistird en la superacion de uno o varios examenes de los conocimientos teéricos
adquiridos, dichos examenes podran consistir en una prueba de desarrollo escrito, de preguntas
cortas o tipo test. Para la valoracién final de la prueba se determinara previamente el valor de cada
pregunta.

En todo caso el examen debera aprobarse para superar la asignatura.
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En cuanto al sistema de calificacion en las actividades practicas, se atendera a la participacion y el
resultado de la resolucion de problemas planteados a los alumnos en las actividades practicas de la
asignatura y, en su caso, podra realizarse un examen practico.

En cada caso, el profesor encargado de la asignatura hara publicos los criterios de evaluacion que
se determinen por la UEX.

La calificacion es la suma de la evaluacion continua y la evaluacion final atendiendo a los siguientes
criterios.

e Examen final consiste en la realizaciéon de una o varias pruebas escritas cuyo valor debe ser
igual al 40% de la evaluacion.

e Evaluacion continua es la media ponderada de la calificacion obtenida en los trabajos y
tareas estipuladas en cada asignatura, siendo el total igual al 60% de la evaluacion. En su
evaluacién se tendran en cuenta las diferentes actividades formativas.

Se aplicara el sistema de calificaciones vigente en cada momento; actualmente, el que aparece en
el RD 1125/2003, articulo 5°. Los resultados obtenidos por el alumno en cada una de las materias
del plan de estudios se calificaran en funciéon de la siguiente escala numérica de 0 a 10, con
expresion de un decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente calificacion cualitativa: 0-4,9:
Suspenso (SS), 5,0 — 6,9: Aprobado (AP), 7,0 - 8,9: Notable (NT), 9,0 — 10: Sobresaliente (SB). La
mencién de Matricula de Honor podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacion
igual o superior a 9,0. Su nimero no podra exceder del 5% de los alumnos matriculados en una
asignatura en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de honor.

*En las convocatorias, habra una prueba final alternativa de caracter global, de
manera que la superacion de ésta suponga la superacion de la asignatura.

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia Basica

BAEZA-YATES, R.; RIVERA LOAIZA, c.; VELASCO MARTIN, J. (2004) Arquitectura de la
Informacién y usabilidad en la web. £/ profesional de la Informacion, v. 13, n3, mayo-junio
2004

FRAMINAN, J. M. (2008). Introduccion a la Arquitectura y Desarrollo de Sistemas de
Informaciéon basados en la web. Sevilla: Servicio de Publicaciones, Universidad de
Sevilla,2008

FRANGANILLO, J.; CATALAN VEGA, M.A (2005). Bitacoras y sindicacion de contenidos: dos
herramientas para difundir informacién. BiD, n. 15, 2005

KRUG, S. (2012). No me hagas pensar. Una aproximacion a la usabilidad en la web.
Prentice Hall. 2012

NIELSEN, J; LORANGER, H. (2006) Usabilidad. Prioridad en el disefio web. Madrid:
Anaya, 2006

RODRIGUEZ GAIRIN, J.M. (et all.). (2006) Sindicacién de contenidos en un portal de
revistas: Temaria. £/ profesional de la Informacion, v.15, n. 3, mayo-junio 2006

SOSINSKY, B. (2011). ;{Qué es la nube? El futuro de los sistemas de informacién. Anaya,
2011

Otros recursos y materiales docentes complementarios
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Se tendran que ir consultando los trabajos que se publican en la revista:

No solo usabilidad. http://www.nosolousabilidad.com



http://www.nosolousabilidad.com/
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