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UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 2021/2022

Identificacién y caracteristicas de la asignatura

Cadigo 502974 | Créditos ECTS 6
Denominacion Gabinetes de comunicacion
(espafiol)
Denominacion (inglés) | Press Offices
. . Grado en Periodismo/ P.C.E.O. Periodismo / Comunicacion

Titulaciones L

Audiovisual
Centro Facultad de CC. de la Documentacién y la Comunicacion
Semestre 2° | Carécter |Bésico
Maodulo Fundamentos tedricos del Periodismo
Materia Publicidad y Relaciones Publicas

Profesor/es

Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Macarena Parejo D47 macarenapc@unex.es http://campusvirtual.
Cuéllar unex.es/portal/
Area de conocimiento | Periodismo
Departamento Informacion y Comunicacion
Profesor coordinador
(si hay més de uno)

Competencias

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES
CG1 - Analizar el hecho periodistico conforme a los procesos y tendencias actuales de
los medios de comunicacion.
CG4 - Comprender las técnicas y procesos de creacion y difusion de mensajes
periodistico en el contexto de relaciones mediaticas e institucionales.
CG6 - Demostrar las destrezas necesarias para trabajar en empresas y organizaciones
periodisticas que demandan servicios de comunicacion.
CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en
un area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su
campo de estudio. RSB,
CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo 0 vocacmn de
una forma profesional y posean las competencias que suelen demostraﬁse po‘r\medlo de
la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dent{Q de Su area
de estudio. ,
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CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT7 - Demostrar capacidad para liderar proyectos profesionales conforme a los
principios de la responsabilidad social.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE14 - Entender las teorias de la comunicacion institucional y aplicarlas al
funcionamiento de los gabinetes de comunicacion.
CE15 - Elaborar mensajes informativos institucionales.

Contenidos

Breve descripcion del contenido

En esta asignatura se daran a conocer las herramientas béasicas para el desarrollo de la
actividad en la comunicacion empresarial e institucional. También se analizard y
trabajara en el conocimiento de la estructura y funcionamiento de los gabinetes de
prensa y de la direccion de comunicacion asi como en las estrategias para transmitir a
los diferentes publicos, la labor desarrollada desde la organizacion en la que
desempefian su labor. Se hard hincapié en el nuevo escenario mediatico y en los
perfiles comunicativos que el panorama actual demanda del periodista.

Temario de la asignatura

Tema 1: El sistema comunicativo organizacional. El panorama nacional e
internacional de la comunicacién de las organizaciones y la influencia de las TIC
1.1.  Concepto de comunicacién en el seno de empresas y organizaciones

1.2.  Evolucidn de la comunicacion en las organizaciones

1.3. Laimportancia de los activos intangibles en los departamentos de comunicacion
1.4.  Origenes de la comunicacion en las organizaciones

1.4.1. El caso de Europa

1.4.2. El caso de Espafia

Tema 2: Desarrollo de los gabinetes de comunicacion

2.1.Concepto y caracteristicas de los gabinetes

2.2.Historia de los gabinetes de comunicacion

2.3.Recursos de comunicacion empleados tradicionalmente por los gabinetes

Tema 3: Instrumentos para desempefar el trabajo periodistico en un gabinete de
comunicacién
3.1. Herramientas tradicionales: dossier de prensa, notas de prensa, ruedas de prensa,

etC. aCUL l\:}
3.2. Herramientas digitales: portal web, salas de prensa virtuales, reﬂes souales notas
de prensa 2.0, ruedas de prensa 2.0, etc. A RN

“

3.3. Nuevos perfiles profesionales en los gabinetes de comunlcacmn ‘ N2
3.4. Panorama actual y adaptacion al cambio de los tiempos de Ios gablnetes de
comunicacion

Tema 4: La importancia del disefio de un plan de comunicacién onllne y offllne
4.1. Los publicos internos y externos
4.2. Larelacion con los medios de comunicacion
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4.3. La fuente convertida en medio de comunicacion por derecho propio
4.4.El papel del Director del Gabinete de Comunicacion

Actividades formativas

_ Horas Actividad No
Horas de trabajo del - - de .
estudiante por tema Gran Actividades précticas sequimient presencia
Grupo o |
Tema Total | GG |PCH | LAB |ORD | SEM TP EP
Presentacion 1 1
1 34 14 20
2 35 14 21
3 34 14 20
4 36 15 21
Evaluacion 10 2 8
TOTAL 150 60 90

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes).

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes).

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes).

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

Analisis y resolucion de problemas préacticos.
Actividades de seguimiento del aprendizaje.
Lecturas obligatorias.

Discusion de contenidos en clase.

Trabajo en grupo.

Explicacién en clase de los temas programados.

Resultados de aprendizaje

e Describir los elementos, formas, procesos y estructuras presentes en la
comunicacion empresarial e institucional.
e |dear y producir comunicaciones comerciales para los distintos soportes

publicitarios.
e Elaborar notas de prensa y mensajes institucionales para ser difundidos por los
medios informativos. T AT
Sistemas de evaluacion e k-
5 \‘»Aj \'\',»A
"‘m .

Modalidad evaluacion continua:
El Sistema de Evaluacién Continua constara de un Examen Final (Efi) que constltuwa
el 50 % y la Evaluacion Continua (EC) el 50% de la nota restante.

Para su evaluacion sera imprescindible entregar TODOS los ejercicios que se planteen
en el curso asi como la asistencia a TODAS las clases donde se desarrollen los
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gjercicios practicos, bien sea en Grupo Grande o en Sala de Ordenadores. Para
establecer la NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA se tendran que tener superadas
ambas partes de manera independiente: Examen Final y Evaluacion Continua. En caso
contrario, no se realizara la suma de las mismas y la asignatura quedara suspensa. Entre
las actividades propuestas por el profesor se contempla: portafolios; observacion de la
implicacion y participacion del alumno en seminarios y participacion en las tutorias;
elaboracion de diarios y otros documentos escritos; defensa de los diferentes trabajos;
exposicion de tareas y actividades; calidad técnica de los documentos escritos, gréaficos,
etc.

Los distintos ejercicios propuestos para la evaluaciéon continua tendrén el caracter de
recuperables.

Modalidad evaluacion global:

Sistema de evaluacion constituido exclusivamente por una prueba final, que englobara
todos los contenidos de la asignatura y que se realizard en la fecha oficial de cada
convocatoria. Segun se establece en la normativa vigente de Evaluacién de las
Titulaciones oficiales de Grado y Master de la Universidad de Extremadura y (DOE
212 de 26 de octubre de 2020) la eleccién de la modalidad de evaluacién global
corresponde a los estudiantes. La eleccion de la modalidad de evaluacion global supone
la renuncia al derecho de seguir evaluandose de las actividades de la modalidad de
evaluacion continua que resten y a la calificacion obtenida hasta ese momento en
cualquiera de las que ya se hayan celebrado. Para las asignaturas con docencia en el
segundo semestre, el alumno debera notificar, a través de un espacio habilitado por el
profesor en Campus Virtual, de su eleccion de evaluacion global durante el plazo
estipulado en la normativa vigente. En este modelo de evaluacion global, habra un
anico examen en el que el alumno debera manifestar el dominio de todo el programa
visto durante el curso en la asignatura, tanto en el plano tedrico como en el practico, y
el examen supondra el 100 % de la nota (10 puntos sobre 10). El examen constara de
dos preguntas tedricas y dos ejercicios practicos.

Criterios de evaluacion:

1. Correcta redaccion, adaptada al lenguaje periodistico.

2. ldoneidad, agilidad y claridad del lenguaje escrito por parte del alumno y su
capacidad para mostrar un enfogque noticioso.

3. Rigor cientifico y profundidad en la exposicion y en el desarrollo de los contenidos.
4. Sera motivo de suspenso cualquier tipo de copia o suplantacién de la personalidad.

Sistema de calificaciones:

Se aplicara el sistema de calificacion regulado por el art. 10 de la Resolucion de la
Normativa de Evaluacién de las Titulaciones oficiales de Grado y Master de la
Universidad de Extremadura (DOE 212 de 3 de noviembre de 2020). Los resultados
obtenidos por el alumno en cada una de las materias del plan de estudios sg, callflcaran
en funcidn de la siguiente escala numérica de 0 al0, con expresion dé un deC|rha} ala
que podréa afadirse su correspondiente calificacion cualitativa: O - 49 SusQenso (SS)
5,0 - 6,9: Aprobado (AP), 7,0 - 8,9: Notable (NT), 9,0 - 10: Sobresﬁheme (SB). La
mencion de Matricula de Honor podréa ser otorgada a alumnos que hayan @btenldo una
calificacion igual o superior a 9,0. Su numero no podra exceder del 5% de 16s alumnos
matriculados en una asignatura en el correspondiente curso académico; salvo-que el
numero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una
sola Matricula de Honor.
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