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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACIÓN 
 
 

DENOMINACIÓN GRADO EN INFORMACIÓN Y 
DOCUMENTACIÓN 
 

MENCIONES/ESPECIALIDADE
S 

 

NÚMERO DE CRÉDITOS 240 
 

CENTRO(S) DONDE SE 
IMPARTE 

Facultad De Ciencias De La Documentación Y 
La Comunicación 
 

NOMBRE DEL CENTRO Facultad De Ciencias De La Documentación Y 
La Comunicación 
 

MENCIONES/ESPECIALIDADE
S QUE SE IMPARTEN EN EL 
CENTRO 

 

MODALIDAD(ES) EN LA QUE 
SE IMPARTE EL TÍTULO EN EL 
CENTRO Y, EN SU CASO, 
MODALIDAD EN LA QUE SE 
IMPARTEN LAS 
MENCIONES/ESPECIALIDADE
S 

Presencial y Semipresencial 

AÑO DE IMPLANTACIÓN 2010-11 
 

ENLACE WEB DE LA 
TITULACIÓN 

https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/alcazaba/titulaciones/info/presentacion
?id=1706 
 

ENLACE WEB DE LA COMISIÓN 
DE CALIDAD DEL TÍTULO 

https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/alcazaba/sgic/comision-de-calidad-de-
las-titulaciones 
 

COORDINADOR/A DE LA 
COMISIÓN DE CALIDAD DEL 
TÍTULO 

MARÍA DEL ROCÍO GÓMEZ CRISÓSTOMO 
 
 

PLAZAS DE NUEVO INGRESO 
OFERTADAS (VERIFICA) 

50 
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2.- INDICADORES DEL TÍTULO 
La definición y el cálculo de cada OBIN está detallada en el catálogo de indicadores de la 

UEX  

https://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-

universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf  

 

DEMANDA UNIVERSITARIA 

OBIN_DU-017 Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (Últimos 5 

años) 

 

 

 Hombres 

 Mujeres 

 

Reflexión sobre el indicador 

El número de alumnos matriculados en la titulación se mantiene estable con 
respecto a los datos obtenidos en el curso anterior, si bien se aprecia un ligero 
descenso si se compara con las cifras de años anteriores. Cabe destacar que, 
por primera vez en los últimos cinco años, el número de hombres y mujeres 
matriculados es equivalente.  
Estas cifras, sumadas a las de alumnos matriculados en los PCEOs de 
Información y Documentación y Comunicación Audiovisual, e Información y 
Documentación y Periodismo, hacen que el porcentaje de ocupación con 
respecto al número de plazas ofertadas para la titulación, se sitúe en el 74 %. 

  

https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
https://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/unidades/utec/archivos/ficheros/estadisticas-e-indicadores-universitarios/Catalogo_de_Indicadores.pdf
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RESULTADOS ACADÉMICOS 

 

OBIN_RA-003 Tasa de éxito /OBIN_RA-002 Tasa de rendimiento /OBIN_RA-001 Tasa 

de abandono/ OBIN_RA-004 Tasa de graduación 

 

 

 

 Tasa de éxito 

 Tasa de rendimiento 

 Tasa de abandono 

 Tasa de graduación 

 

Reflexión sobre el indicador 

En lo que se refiere a las distintas tasas genéricas relacionadas con la titulación, 
cabe destacar que, tanto la tasa de éxito como la de rendimiento, obtienen en el 
curso analizado los mejores valores de los tres últimos años. Por su lado, la tasa 
de abandono se mantiene prácticamente estable con respecto al curso 2018-
2019, y la de graduación desciende ligeramente respecto a dicho curso. Como 
ya se ha comentado en informes anteriores, uno de los principales motivos de la 
baja tasa de graduación, va estrechamente relacionado con las defensas del 
Trabajo Fin de Grado. Si bien las cifras muestran cierta estabilidad en los últimos 
dos cursos, son bastante favorables si se comparan con el curso 2017-2018.  
No obstante, los datos no se alejan en exceso de los previstos en la memoria 
verificada del título, pues en ella, la tasa de graduación se estimaba en el 50 %.  
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Tasas de éxito por curso y asignaturas 

 

Tasa de éxito asignaturas 1er. curso 

 
 

500340: INFORMACIÓN Y SOCIEDAD 

500341: INTRODUCCIÓN A LA TECNOLOGÍA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACIÓN 

500342: TEORÍA DE LA COMUNICACIÓN Y DE LA INFORMACIÓN 

500344: DERECHO DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 

500345: GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN EN EMPRESAS DE COMUNICACIÓN Y EN 
UNIDADES INFORMATIVAS 

500346: HABILIDADES COMUNICATIVAS 

500347: INGLÉS 

502266: INTRODUCCIÓN A LA ESTADÍSTICA DOCUMENTAL 

502267: DIPLOMÁTICA Y PRODUCCIÓN DOCUMENTAL EN LAS INSTITUCIONES 

502268: EDICIÓN DIGITAL 

 

Reflexión sobre el indicador 

La tasa de éxito de las asignaturas del primer curso, supera, en todos los casos, 
el 60%. La cifra más baja se observa en la asignatura de Diplomática y Producción 
Documental en las Instituciones, con un 64,71 %, y las más altas, en Derecho de 
la Información y la Comunicación y Edición Digital, ambas con una tasa de éxito 
del 100 %. Estos datos sitúan la tasa de éxito promedio de las asignaturas del 
primer curso en un 84,48 %. 
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Tasa de éxito asignaturas 2º curso 

 
 

502269: ARCHIVÍSTICA 

502270: ORGANIZACION Y DESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS 

502271: ANÁLISIS DOCUMENTAL 

502272: LENGUAJES DOCUMENTALES 

502273: CATALOGACIÓN DESCRIPTIVA 

502274: FUNDAMENTOS DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

502275: INTRODUCCIÓN A LOS MÉTODOS CUANTITATIVOS DE LA INFORMACIÓN 

502276: FUENTES DE INFORMACIÓN Y RECURSOS INFORMATIVOS 

502277: ORGANIZACIÓN DE COLECCIONES 

502278: FUNDAMENTOS Y DISEÑO DE BASES DE DATOS 

 

Reflexión sobre el indicador 

Los datos del segundo curso son aún más favorables que los del primero, pues 
se observa un aumento generalizado de los valores obtenidos en el conjunto 
de asignaturas. En este caso, todas las asignaturas presentan cifras que se 
sitúan por encima del 80 %, situándose el promedio de la tasa de éxito en un 
95,75 %. La tasa más baja la obtiene la asignatura de Archivística, con un 84,21 
%, mientras que todas las restantes se sitúan entre el 90 y el 100 %. 
Cabe destacar que, de las 10 asignaturas que conforman el segundo curso de 
la titulación, 6 de ellas consiguen una tasa de éxito del 100 %. 
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Tasa de éxito asignaturas 3er. curso 

 
 

500358: DOCUMENTACIÓN INFORMATIVA 

500370: DISEÑO Y DIRECCIÓN DE WEB SITES 

502280: FUENTES DE INFORMACIÓN ESPECIALIZADAS 

502281: CATALOGACIÓN AUTOMATIZADA 

502282: GESTIÓN DE DOCUMENTOS Y ARCHIVOS 

502284: SERVICIOS DE INFORMACIÓN 

502285: RECUPERACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

502286: PROCESAMIENTO AVANZADO DE LA INFORMACIÓN 

502287: ANÁLISIS DE REDES EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

 

Reflexión sobre el indicador 

Las tasas de éxito de las asignaturas del tercer curso, se asemejan a las 
obtenidas para el primer curso, pero, en este caso, con cifras ligeramente más 
bajas, pues la tasa promedio se sitúa en el 81,62 %. La menor tasa la muestra 
la asignatura de Fuentes de Información Especializadas, con un 58,82 %, 
mientras que asignaturas como Gestión de Documentos en Archivos, Servicios 
de Información y Diseño y Dirección de Web Sites, presentan una tasa de éxito 
del 100 %.  
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Tasa de éxito asignaturas 4º curso 

 

500353: COMUNICACIÓN CORPORATIVA E INTERNA 

500371: DOCUMENTACIÓN AUDIOVISUAL 

500375: PROPIEDAD INTELECTUAL AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA 

502279: POLÍTICAS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

502283: PLANIFICACIÓN, AUDITORÍA Y EVALUACIÓN DE UNIDADES DE INFORMACIÓN 

502288: EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD CIENTÍFICA 

502290: HISTORIA DEL DOCUMENTO 

502291: PALEOGRAFÍA 

502292: CLASIFICACIÓN DOCUMENTAL EN BIBLIOTECAS 

502293: ÉTICA Y DEONTOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN 

502294: INDUSTRIAS CULTURALES 

502295: INFORMACIÓN PARA LA EMPRESA E INTELIGENCIA COMPETITIVA 

502296: PRÁCTICAS EXTERNAS I 

502297: TRABAJO FIN DE GRADO 

502455: PRÁCTICAS EXTERNAS II 
 

Reflexión sobre el indicador 

El cuarto curso, formado tanto por las asignaturas obligatorias (entre ellas las 
Prácticas Externas y el Trabajo Fin de Grado), como por las asignaturas optativas, 
obtiene las mejores cifras en lo que a tasa de éxito se refiere. El promedio obtenido 
para el conjunto de las asignaturas se sitúa en el 99,39 %. Todas las asignaturas 
presentan una tasa de éxito del 100 %, excepto Evaluación de la Actividad 
Científica, cuya tasa se sitúa en el 90,91 %.  
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PROCESO ACADÉMICO 

 

OBIN_PA-005 Alumnos egresados  

 
 

 Hombres egresados 

 Mujeres egresadas 

 
 

Reflexión sobre el indicador 

El número de mujeres egresadas se ha incrementado ligeramente en el curso 
2019-2020 con respecto al curso anterior. No ocurre lo mismo con el de hombres, 
pues, en este caso, la cifra se ha reducido aproximadamente a la mitad.  
Se observa en la gráfica que las cifras de los dos últimos años son menos 
favorables que las de años anteriores. 

 

  



 

INFORME ANUAL DE LA TITULACIÓN FACULTAD DE CIENCIAS           
DE LA DOCUMENTACIÓN             

Y LA COMUNICACIÓN Curso: 2019-2020 Código: 1706 

 

11 
 

3.- VALORACIÓN DEL TÍTULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES) 

 

  CRITERIO 1. ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

1.1. La implantación del plan de estudios y la 
organización del programa son coherentes con el 
perfil de competencias y objetivos del título recogidos 
en la memoria de verificación y/o sus posteriores 
modificaciones 

X  

1.2. El número de plazas de nuevo ingreso respeta lo 
establecido en la memoria verificada. 

X 
 

1.3. El título cuenta con mecanismos de coordinación 
docente (articulación horizontal y vertical entre las 
diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto 
una adecuada asignación de la carga de trabajo del 
estudiante como una adecuada planificación 
temporal, asegurando la adquisición de los resultados 
de aprendizaje. 

X 

 

1.4. Los criterios de admisión aplicados permiten que 
los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado 
para iniciar estos estudios. 

X 
 

1.5. La aplicación de la normativa de reconocimiento 
de créditos se realiza de manera adecuada. 

X 
 

Reflexión sobre la ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO (motivos si no se ajusta 
totalmente) 

 

La Comisión de Calidad del Grado en Información y Documentación realiza 
diversas actividades para asegurar la organización y desarrollo de su titulación. 
Entre ellas, pueden destacarse, por su importancia:  
 
La promoción de la coordinación entre el profesorado involucrado en el Grado, a 
fin de evitar solapamientos o lagunas en las materias impartidas.  
La revisión detallada de los planes de estudio, para tratar de localizar posibles 
errores que no se ajusten a las pautas establecidas en la memoria verificada del 
título. En esta línea, la Comisión solicita a los profesores implicados, en caso de 
considerarse oportuno, su colaboración para la corrección y adaptación de los 
planes docentes de las asignaturas que imparten. 
La elaboración de la Agenda del Estudiante, documento que recoge cada una de 
las tareas que los alumnos deben realizar a lo largo del curso en las distintas 
asignaturas en las que estén matriculados. El fin de este documento, es el de 
permitir al alumnado que organice y distribuya su tiempo, mejorando de este modo 
los resultados por ellos obtenidos. 
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En cuanto al número de alumnos matriculados, si bien la cifra de alumnos 
matriculados parece ser baja con respecto a la cifra de plazas ofertadas, es 
necesario aclarar que de las 50 plazas ofertadas en la memoria verificada del 
título, de esa cifra hay que restar 30 plazas, por estar estas reservadas para las 
dobles titulaciones en las que participa el Grado en Información y Documentación: 
20 para el PCEO Comunicación Audiovisual / Información y Documentación, y 10 
para el PCEO Periodismo / Información y Documentación. 
 

 

 

 

  CRITERIO 2. INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

2.1. Los responsables del título publican 
información adecuada y actualizada sobre sus 
características, su desarrollo y sus resultados, 
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento 
y acreditación 

X 

 

2.2. Los estudiantes matriculados en el título tienen 
acceso en el momento oportuno a la información 
relevante del plan de estudios y de los resultados 
de aprendizaje previstos 

X 

 

Reflexión sobre la INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA (motivos si no se ajusta 
totalmente) 

La facultad de Ciencias de la Documentación y la Comunicación realiza un 
mantenimiento constante de su página web, lo que garantiza que toda la 
información se publica en plazo y forma. Además, realiza un seguimiento 
semestral en colaboración las Comisiones de Calidad del centro y de las distintas 
titulaciones, a fin de detectar posibles errores o ausencias en la información 
publicada. 
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  CRITERIO 3. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD (SAIC) 

 Se ajusta 
totalmente  

No se 
ajusta 
totalmente  

3.1. La información obtenida a través de los 
diferentes procedimientos para la revisión y mejora 
del título, es analizada y fruto de este análisis se 
establecen, en su caso, las acciones de mejora 
oportunas 

X 

 

Reflexión sobre el SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD 
(SAIC) (motivos si no se ajusta totalmente) 

El Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de la facultad, obtuvo, 
en el curso 2018-2019, el certificado AUDIT de Implantación del Sistema, lo que 
supone una garantía de que la información obtenida, se recoge y analiza de 
forma adecuada. 

 

 

  CRITERIO 4. PERSONAL ACADÉMICO 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

4.1. El personal académico vinculado al título es 
suficiente y adecuado a las características y número 
de estudiantes del título 

X 
 

Reflexión sobre el PERSONAL ACADÉMICO (motivos si no se ajusta totalmente) 

La ratio de alumno/profesor del curso 2019-2020 se sitúa en 2,69, lo que muestra 
una cifra suficiente para cubrir las necesidades del título. 
Además, de los 36 profesores que durante dicho curso impartieron docencia en 
el Grado, más del 80 % eran doctores. En cuanto a la vinculación de los mismos 
con la Universidad de Extremadura, destacan los Profesores Titulares de 
Universidad, que representan casi el 50 % del total, dato muy favorable por 
proporcionar una gran estabilidad a la titulación. Cabe destacar también en esta 
línea, dada su importancia, la presencia de 2 Catedráticos de Universidad. 
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  CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

5.1. El personal de apoyo que participa en las 
actividades formativas es suficiente y soporta 
adecuadamente la actividad docente del personal 
académico vinculado al título 

X 

 

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su 
equipamiento, espacios de trabajo y estudio, 
laboratorios, talleres y espacios experimentales, 
bibliotecas, etc.) se adecuan al número de 
estudiantes y a las actividades formativas 
programadas en el título 

X 

 

5.3. En el caso de los títulos impartidos con 
modalidad a distancia/semipresencial, las 
infraestructuras tecnológicas y materiales didácticos 
asociados a ellas permiten el desarrollo de las 
actividades formativas y adquirir las competencias del 
título 

X 

 

5.4. Los servicios de apoyo y orientación académica, 
profesional y para la movilidad puestos a disposición 
de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a 
las competencias/resultados de aprendizaje 
pretendidos y a la modalidad del título 

X 

 

5.5. En el caso de que el título contemple la 
realización de prácticas externas, éstas se han 
planificado según lo previsto y son adecuadas para la 
adquisición de las competencias del título. 

X 

 

Reflexión sobre el PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y 
SERVICIOS (motivos si no se ajusta totalmente) 

Tal y como se ha indicado en informes anteriores, tanto el personal de apoyo 
como los recursos materiales disponibles en la Facultad de Ciencias de la 
Documentación para realizar las actividades formativas comprendidas en el 
Grado de Información y Documentación, son suficientes y adecuados. La 
facultad cuenta con tres aulas de informática perfectamente equipadas, así como 
con un aula de contenidos digitales. En total suman más de 130 ordenadores a 
disposición de profesores y alumnos. Asimismo, la Biblioteca del centro ofrece 
un fondo muy completo, así como un excelente servicio de asesoramiento a todo 
el personal de la facultad.  
 
Todas las asignaturas del Grado, tanto las ofertadas en modalidad presencial 
como las de modalidad semipresencial, tienen a su disposición un espacio virtual 
en el Campus Virtual de Moodle ofrecido por la Universidad de Extremadura. 
Gracias a estos espacios, los profesores pueden compartir contenidos, formular 
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tareas, etc. con el alumnado matriculado en su asignatura. Además, constituye 
una importante y ágil vía de comunicación entre ellos. 
En la Universidad de Extremadura, el apoyo y la orientación académica al 
alumno se lleva a cabo desde dos instancias: la Universidad y el centro. La 
primera, cuenta con dos unidades de apoyo al alumno: la Sección de Información 
y Atención Administrativa (SIAA), que realiza acciones informativas y de apoyo 
en materia de gestión académica, y la Unidad de Atención al Estudiante (UAE), 
que cuenta con un coordinador en la facultad, que colabora estrechamente con 
la unidad central. 
Por su parte, la Facultad de Ciencias de la Documentación y la Comunicación, 
dentro de su Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC), cuenta con 
el denominado Proceso de Orientación al Estudiante, cuyo fin es servir de apoyo 
a los alumnos matriculados en dicho centro. Como parte de este proceso, se 
desarrolla anualmente el Plan de Acción Tutorial (PATT), consistente en un 
conjunto de actividades de asesoramiento y tutorización personalizadas dirigidas 
a los alumnos de primer curso. 
 
En cuanto a las prácticas externas, su adecuación a las competencias a adquirir 
por los estudiantes del título, puede apreciarse a través del listado de centros de 
prácticas ofertados, todos ellos, instituciones consolidadas con un alto grado de 
especificidad.  
Para hacer posible la adquisición de las competencias del título, se han arbitrado 
algunos mecanismos de control. En primer lugar, las prácticas solo se realizan 
en centros con los que la facultad haya establecido previamente un acuerdo y se 
haya verificado que cumplen, dos requisitos fundamentales: 1º, que el tutor del 
centro de prácticas sea un profesional de la materia, avalado por varios años de 
experiencia, con capacidad profesional y de supervisión técnica para poder 
realizar tareas de dirección y asesoramiento del alumno en su proceso de 
aprendizaje de habilidades, técnicas y conocimientos inherentes a la actividad 
que realiza, o una persona con formación equivalente (Graduado en Información 
y Documentación, Licenciado en Documentación o Diplomado en 
Biblioteconomía y Documentación). 2º, que el centro reúna los requerimientos 
mínimos de material e infraestructura para una buena realización de las 
prácticas. Y, en segundo lugar, las profesoras encargadas de tutorizar a los 
alumnos en prácticas, realizan un seguimiento exhaustivo de los mismos a través 
de una serie de documentos elaborados para tal efecto, así como de la 
realización de un mínimo de tres visitas a cada centro durante el periodo de 
prácticas, preferiblemente presenciales, pero en ocasiones virtuales si la 
situación así lo requiere, en las que, entre otras cosas, comprueban el 
cumplimiento de las actividades programadas.   
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  CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

6.1. Las actividades formativas, sus metodologías 
docentes y los sistemas de evaluación empleados 
son adecuados y se ajustan razonablemente al 
objetivo de la adquisición de los resultados de 
aprendizaje previstos 

X 

 

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados 
satisfacen los objetivos del programa formativo y se 
adecuan a su nivel del MECES 

X 
 

Reflexión sobre el RESULTADOS DE APRENDIZAJE (motivos si no se ajusta 
totalmente) 

En la memoria verificada del título se establecen 12 metodologías docentes 
básicas, la última de las cuales se establece como “actividades 
complementarias”, dejando la posibilidad a los docentes de implantar nuevas 
metodologías que complementen a las anteriores. A este respecto, la aplicación 
del título ha exigido el diseño de nuevas metodologías que van más allá del 
trabajo en el aula, para lograr la adquisición de los resultados de aprendizaje 
marcados. Cabe destacar que, durante el curso al que corresponde este informe 
(2019-2020), los profesores tuvieron que hacer uso de diversas metodologías y 
herramientas para adaptarse a los procesos de formación y evaluación a 
distancia que, como consecuencia de la crisis sanitaria de la covid-19, tuvieron 
que llevar a cabo.  

 

 

  CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS 

 Se ajusta 
totalmente  

No se ajusta 
totalmente  

7.1. La evolución de los principales datos e 
indicadores del título (número de estudiantes de 
nuevo ingreso por curso académico, tasa de 
graduación, tasa de abandono, tasa de eficiencia, 
tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de 
acuerdo con su ámbito temático y entorno en el que 
se inserta el título y es coherente con las 
características de los estudiantes de nuevo ingreso 

 X 

7.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en 
competencias y resultados de aprendizaje en el plan 
de estudios) mantiene su relevancia y está 
actualizado según los requisitos de su ámbito 
académico, científico y 

X  
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7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la 
empleabilidad e inserción laboral de los estudiantes y 
egresados del título. 

X  

Reflexión sobre el INDICADORES DE RESULTADOS (motivos si no se ajusta 
totalmente) 

Si bien el número de estudiantes matriculados, tal y como se comentó en 
apartados anteriores, no es excesivamente alto con respecto al número de 
plazas ofertadas en la memoria verificada del título, hay que tener en cuenta que, 
de dichas plazas, más de la mitad están reservadas para las dobles titulaciones 
en las que participa el Grado de Información y Documentación. Considerando 
estas cifras, el porcentaje de plazas ocupadas se sitúa en el 74 %, cifra bastante 
positiva.  
En cuanto a la tasa de graduación, existe en los últimos cursos un retraso 
considerable en cuanto a la defensa de los Trabajos Fin de Grado, que provoca 
que la tasa de graduación se sitúe en cifras bastante bajas. Para paliar este 
problema, se ha aprobado la implantación de una nueva modalidad de defensa 
simplificada de los Trabajos Fin de Grado. No obstante, y a pesar de que la tasa 
de graduación obtenga cifras bajas, no están excesivamente alejadas de las 
previstas en la memoria verificada del título, que se situaban en el 50 %.  
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4.- PLAN  DE MEJORAS 

 
4.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior (teniendo en cuenta 

los seguimientos y los informes de acreditación) 

 Acción de Mejora 
¿Implantación? 

Observaciones 
Sí Parcialmente No 

1 Revisión e 
incorporación 
de la agenda del 
estudiante en los 
espacios de las 
asignaturas en el 
Campus 
Virtual. 

 

X 

 Se ha mejorado el proceso de 
elaboración y difusión de la agenda del 
estudiante, consiguiendo de este modo 
un formato más visual, así como una 
mayor accesibilidad. Desde el presente 
curso, se puede consultar en la web de 
la Facultad 
(https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/alcazaba/informacion-
academica/examenes/agendas-del-
estudiante-2020-2021. 
 
Además, tras contactar con Campus 
Virtual, se les facilitó un listado de 
asignaturas para que ellos procediesen 
a la incorporación de la agenda en sus 
correspondientes espacios virtuales. 

2 Completar el 
análisis de las 
causas de retraso 
de la lectura del 
TFG 

 

X 

 Se confeccionó una encuesta para 
enviar a los egresados, pero se 
paralizó el proceso debido a la 
situación sanitaria. 

3 Propuestas para la 
mejora del uso del 
Campus Virtual 

 X 

 Como parte del Proyecto de Innovación 
Docente titulado ¿Hacemos lo que 
debemos en la enseñanza virtual? del 
Grupo “VIRTUALesMÁS”, coordinado 
por Cristina Faba Pérez y en el que 
participaron varios miembros de la 
Comisión de Calidad del Título en 
Información y Documentación, se han 
realizado encuestas para conocer la 
opinión de alumnos y profesores sobre 
el uso del Campus Virtual. A partir de 
los resultados de dichas encuestas, se 
redactarán las propuestas oportunas 
para mejorar el uso del Campus Virtual. 

4 Acciones para la 
coordinación del 
profesorado. 

 

X  

Debido a la crisis sanitaria que 
protagonizó el curso 2019-2020, no se 
pudieron llevar a cabo las reuniones 
pensadas para esta mejora.  
No obstante, se ha mejorado en gran 
medida la agenda del estudiante, que 
puede considerase también una 
herramienta de coordinación. 

https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/alcazaba/informacion-academica/examenes/agendas-del-estudiante-2020-2021
https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/alcazaba/informacion-academica/examenes/agendas-del-estudiante-2020-2021
https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/alcazaba/informacion-academica/examenes/agendas-del-estudiante-2020-2021
https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/alcazaba/informacion-academica/examenes/agendas-del-estudiante-2020-2021
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4.2. Plan de mejoras para el próximo curso (teniendo en cuenta los 

seguimientos y los informes de acreditación) 

 
Acción de Mejora 

(descripción) 
Responsable de 

la ejecución 

Plazo o 
momento de 

ejecución 
Observaciones 

1 Realización y difusión de 
un vídeo promocional 
sobre la titulación 

Coordinador de la 
Comisión 

Curso 2020/2021  

2 Seguimiento del efecto de 
la implantación de la 
modalidad simplificada en 
la defensa de TFG 

Comisión de 
Calidad 

Septiembre de 
2021 

 

3 Fomentar la utilización de 
la biblioteca de la facultad 
como espacio de 
realización de prácticas 
de determinadas 
asignaturas  

Comisión de 
Calidad 
 

Al inicio de cada 
semestre 

 

4 Celebración de dos 
reuniones con el 
profesorado que imparte 
docencia en el Grado y 
dobles Grados para 
analizar la marcha del 
semestre, detectar 
problemas y proponer 
soluciones. 
 

Coordinador de la 
Comisión 

Las dos reuniones 
se celebrarían al 
finalizar el primer 
y segundo 
semestre del 
curso académico 
2020/2021. 

 

5 Celebración de dos 
reuniones con los 
delegados del alumnado 
de los cursos del Grado y 
dobles Grados para 
analizar la marcha del 
semestre, detectar 
problemas y proponer 
soluciones. 
 

Coordinador de la 
Comisión  

Las dos reuniones 
se celebrarían al 
finalizar el primer 
y segundo 
semestre del 
curso académico 
2020/2021. 

 

6 Información a la Comisión 
de Aseguramiento de la 
Calidad de los resultados 
obtenidos tras las 
reuniones con el 
profesorado y alumnado 
de los grados 
 

Coordinador de la 
Comisión 

En la convocatoria 
oficial que se 
establezca al 
finalizar el curso 
académico 
2020/2021. 

 

 


