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RESPUESTA A LAS ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS EN LA MEMORIA DE CALIDAD DEL CENTRO   

CORRESPONDIENTE AL CURSO 2015-16 

 

 

ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS EN LA MEMORIA ANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO  2015-16 

 
Acción de Mejora 

(descripción) 
Responsable de la 

ejecución 

Plazo o 
momento de 

ejecución 
Observaciones 

1 
General SGIC: mayor difusión del 
SGIC entre grupos de interés. 

Equipo decanal 
Responsable de 
calidad 

Indefinido 

Proporcionar información del Sistema de 
Calidad a Profesores, Alumnos, PAS y 
otros grupos de interés a través de 
diferentes vías. 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Decana 
Fecha respuesta: 15/03/2017 
Respuesta: Se continuará informando a los distintos colectivos de la facultad de Ciencias (profesorado, PAS y estudiantes), del interés e 
importancia del SGIC. Se ha hecho correspondientemente el pasado curso académico y se ha traducido en una mayor partic ipación del PAS 
y de los estudiantes en reuniones, comisiones, etc., relacionados con el SGIC. 

 

2 
Revisión de Procesos y 
Procedimientos del SGIC del 
Centro 

CGC Centro Curso 2016-17 

Identificar y estudiar la conveniencia de 
simplificar Procesos y procedimientos y 
suprimir registros duplicados o 
innecesarios. 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Responsable de Calidad 
Fecha respuesta: 15/05/2017 
Respuesta:  
Se están revisando los procesos y procedimientos.  
Durante este curso 2016-17 ya se han revisado: 
P/ES005: Proceso de Análisis de los Resultados (PAR) 
P/ES006: Proceso de Publicación de Información sobre las Titulaciones (PPIT 
PR/ES001: Procedimiento de Seguimiento Interno de Titulaciones (PSIT) 
PR/SO007: Procedimiento para la Evaluación de la actividad Docente del Profesorado de la Facultad de Ciencias de la UEx (PEPDIC) 
PR/SO009: Procedimiento de creación y renovación de las Comisiones de Calidad de las Titulaciones (PRCCT)  
PR/SO010: Procedimiento de elaboración y publicación de indicadores del SGIC (OBINFC) 

 

3 
PDAPF. Mejor aprovechamiento 
del PDI de la Facultad de Ciencias 

Vicerrector de 
Profesorado 

Indefinido 
 

Actualmente la relación carga 
docente/capacidad docente del 
profesorado de la Facultad de Ciencias 
está por debajo de 1. Por tanto, se 
podría aprovechar este hecho para 
reforzar determinadas actividades de 
aprendizaje (e.g., desdoble de grupos de 
seminarios y prácticas con menor 
número de estudiantes, tutorías ECTS 
reconocidas en POD, etc.) 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicerrector Planificación Académica 
Fecha 2ª comunicación: 23/05/2017  
Fecha 3ª comunicación: 18/10/2017 
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4 
PDAPF. Flexibilizar el criterio de 
que todas las asignaturas de 
Máster deban ser de 6 ECTS. 

Vicerrector de 
Planificación 
Académica 

Antes del inicio 
del curso 
2017/18 

Esta limitación condiciona mucho el 
diseño y modificaciones de planes de 
estudio. 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicerrector Planificación Académica 
 
Fecha 2ª comunicación: 23/05/2017  
Fecha 3ª comunicación: 18/10/2017 

 

5 

PDAPF (y otros). Reconocimiento 
realista de la labor del profesorado 
en tareas de tutorización (tutorías 
ECTS, prácticas en empresa, 
Trabajos Fin de Titulación) 

Vicerrector de 
Profesorado 

Antes de inicio 
del curso 
2017/18 

El número de horas de reconocimiento 
en POD para el profesorado para las 
tareas de tutoría es muy escaso y no se 
corresponde con la dedicación real del 
profesorado de la Facultad de Ciencias. 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicerrector Profesorado 
Fecha 2ª comunicación: 23/05/2017  
Fecha 3ª comunicación: 18/10/2017 

 

6 

PSE. Aclarar y normalizar la 
situación de suspensión que afecta 
a planes adaptados al EEES en 
extinción (e.g., Grado en 
Ingeniería Química) 

Vicerrector de 
Planificación 
Académica 
Vicerrector de 
Calidad 

2015-16  

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicerrector Planificación Académica 
 

 

7 
PPIT. Mejora información 
instalaciones  
 

Administrador y 
responsable página 
web  
F. Ciencias  

Primer trimestre 
de 2016 

 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicedecano de Infraestructuras y Tecnologías 
Fecha 2ª comunicación: 23/05/2017  
Fecha 3ª comunicación: 18/10/2017 

 

8 

AUDIT 1.1.2.6.1 Revisar 
anualmente la falta de asistencia 
injustificada de los miembros de 
las comisiones y procurar su 
sustitución. 

Coordinadores 
CCT 
Responsable de 
calidad 

2016-17  

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Responsable de Calidad 
Fecha respuesta: 15/05/2017 
Respuesta: 

No se adopta ninguna medida: Anualmente se revisa la falta de asistencia injustificada de los miembros de las comisiones de calidad y 
se procura la sustitución de sus miembros. 
 

9 

AUDIT 3.1.2.6.2 Se llevarán a 
cabo charlas programadas, al 
menos, una por semestre, a 
estudiantes, a través del consejo 
de estudiantes, y al PAS, para 
fomentar la cultura de calidad. 

Responsable de 
calidad 

2016-17  



 

COMUNICACIÓN DE ACCIONES DE MEJORA 
DERIVADAS DEL PROCESO DE ANÁLISIS DE 

RESULTADOS DEL SGIC Y LAS 
TITULACIONES DE LA FACULTAD DE 

CIENCIAS DE LA UEX 

 Curso 16/17 
CÓDIGO:  

P/ES005_D001_16-17_CENTRO 

 

 3 

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Responsable de Calidad 
Fecha respuesta: 15/05/2017 
Respuesta: 

No se adopta ninguna medida: Se están llevando a cabo las charlas en la medida de los posible atendiendo a las posibilidades de los 
grupos de interés. 
 

10 

AUDIT 3.1.2.6.4 Revisar las actas, 
actualmente en el registro y 
publicadas en la Web del Centro y 
añadir las firmas pertinentes. 

Coordinadores 
CCT 
Responsable de 
calidad 
Coordinadores 
otras comisiones 
Secretario 
académico 

2016-17  

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Responsable de Calidad 
Fecha respuesta: 15/05/2017 
Respuesta: 
Las CCT están revisando las actas corrigiendo a las que les faltan firmas. En la última sesión de la Comisión de Calidad de Centro del 10 de 
mayo de 2017 se recordó a los coordinadores que debían seguir realizando esta labor hasta la corrección de las actas.  

11 

AUDIT 4.1.0.2.1 Fomentar el 
conocimiento de la Política y 
Objetivos de Calidad del Centro 
por parte de los diferentes grupos 
de interés, en particular, 
estudiantes y PAS.  

Realizar charlas programadas, al 
menos una por semestre, a 
estudiantes, a través del consejo 
de estudiantes del Centro, y al 
PAS del Centro, para fomentar la 
cultura de calidad. 
 

Responsable de 
calidad 

2016-17  

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Responsable de Calidad 
Fecha respuesta: 15/05/2017 

Respuesta: No se adopta ninguna medida 

Se están llevando a cabo las charlas en la medida de los posible atendiendo a las posibilidades de los grupos de interés.  
 

12 

AUDIT 4.1.0.2.2 En las encuestas 
gestionadas por el Centro, se 
incluirán preguntas a través de 
cuales pueda ponerse de 
manifiesto el nivel de difusión de la 
Política y Objetivos de Calidad del 
centro entre la comunidad 
universitaria del Centro. 

Vicedecana 
ordenación 
académica 

2016-17  

Fecha comunicación: 03/03/2017. Destinatario: Vicedecana Ordenación Académica 
Fecha respuesta: 19/10/2017 
Respuesta: 

Se revisarán los cuestionarios para cuando se pasen en el curso 2017_18 estén incluidos estos aspecto.  
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