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OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

Objetivos

1. Conocer la herramienta del marketing mix “comunicacién”, y los distintos instrumentos utilizados para
la consecucion de sus objetivos.

2. Aprender el concepto basico de la publicidad y su inclusién dentro del mix de comunicacion.

3. Identificar las etapas del proceso publicitario, desde su planificacion hasta su creacion y difusion por los
medios.

4. Incentivar el andlisis critico de las estrategias publicitarias.

5. Utilizar herramientas y procesos basicos para la creacion de una campafia publicitaria, conociendo las
limitaciones impuestas por la regulacién vigente.

6. Fomentar el analisis critico, la participacion y la discusién de aspectos relacionados con la publicidad.

Competencias Basicas

CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucidn de problemas dentro de su &rea de estudio.

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de
indole social, cientifica o ética.

CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.




PROCEDIMIENTO DE COORDINACION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LA DOCENCIA

EX EDICION: 12 CODIGO: PCD_D002

<&
t~%

</
S aaan®

Competencias Generales

CG3: Capacidad para aplicar al analisis de los problemas empresariales criterios profesionales basados
en el manejo de instrumentos técnicos.

CG5: Capacidad para integrarse en la gestién empresarial.

Competencias Transversales

CT1: Capacidad de gestion, analisis y sintesis.

CT3: Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa.

CT6: Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas.

CT7: Capacidad para la resolucion de problemas.

CT8: Capacidad de tomar decisiones.

CT9: Capacidad para trabajar en equipo.

CT17: Capacidad de aprendizaje auténomo.

CT27: Reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

CT29: Transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones.

Competencias Especificas

CE46: Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

CE47: Habilidad busqueda de informacién e investigacion.

TEMAS Y CONTENIDOS

Breve descripcion del contenido

Esta asignatura estudia la publicidad dentro de la empresa y en particular, dentro de la actividad de
marketing y del mix de comunicacion. Para ello, se hace una introduccion a la comunicacion comercial
(tema 1), se describe la publicidad como una variable del

mix de comunicacién (tema 2), se estudia la planificacién estratégica publicitaria (tema

3), se aborda con detalle en qué consiste el brief, el briefing y el copy strategy (tema 4), se analiza tanto
la estrategia creativa (tema 5) como la estrategia de medios (tema 6), para finalmente, conocer las
limitaciones que impone la actual regulacion publicitaria (tema 7).

Temario de la asignatura

Tema 1: La comunicacion comercial
Teoria del tema 1:
1.1 Concepto de comunicacion. Comunicacion, marketing y empresa
1.2 Proceso de la comunicacion
1.3 Tipos de comunicacion
1.4 Los instrumentos de la comunicacién
1.5 Planificacion de la comunicacién comercial

Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
Practica del tema 1:
Caso 1, relacionado con la comunicacion comercial

Metodologia: Lectura, resolucién en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 2: La publicidad
Teoria del tema 2:
2.1 Concepto de publicidad
2.2 Tipos de comunicacion publicitaria
2.3 Objetivos de la publicidad
2.4 La publicidad dentro del mix de comunicacion
Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
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Practica del tema 2:
Caso 2, relacionado con la publicidad
Metodologia: Lectura, resolucién en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 3: Planificacion estratégica publicitaria
Teoria del tema 3:
3.1 La estrategia publicitaria dentro de la estrategia de la empresa
3.2 Fases de la planificacién estratégica publicitaria
Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
Practica del tema 3:
Caso 3, relacionado con la planificacion estratégica publicitaria
Metodologia: Lectura, resolucion en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 4: Brief, briefing y copy strategy
Teoria del tema 4:
4.1 Brief
4.2 Briefing
4.3 Copy strategy
Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
Préctica del tema 4:
Caso 4, relacionado con el brief, briefing y copy strategy
Metodologia: Lectura, resolucion en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 5: Estrategia creativa
Teoria del tema 5:
5.1 Introduccion
5.2 Estrategia de contenido
5.3 Estrategia de codificacién
5.4 Técnicas creativas
5.5 Géneros publicitarios
5.6 Estilos publicitarios
Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
Practica del tema 5:
Caso 5, relacionado con la estrategia creativa
Metodologia: Lectura, resolucion en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 6: Estrategia de medios

Teoria del tema 6:

6.1 Introduccion

6.2 Medios impresos

6.3 Medios sonoros

6.4 Medios audiovisuales

6.5 Exterior

6.6 Estrategia de medios

6.6.1 Briefing de medios

6.6.2 Planificacion de medios

6.6.3 Evaluacion de medios
Metodologia: Explicacion en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material

bibliografico y audiovisual.
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Practica del tema 6:
Caso 6, relacionado con la estrategia creativa
Metodologia: Lectura, resolucién en grupo y puesta en comun dentro del aula.

Tema 7: Regulacion publicitaria
Teoria del tema 7:
Regulacion publicitaria
Metodologia: Explicacién en Grupo Grande con presentacion en Power Point, apoyado con material
bibliografico y audiovisual.
Practica del tema 7:
Caso 7, relacionado con la regulacion publicitaria
Metodologia: Lectura, resolucion en grupo y puesta en comun dentro del aula.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas de trabajo del alumno por tema Presencial Seguimiento presrizcial
Tema Total GG S TP EP
1. Teoria 19 6 13
1. Préctica 2 2
2. Teoria 19 6 13
2. Practica 2.25 2.25
3. Teoria 18 5 13
3. Practica 2 2
4. Teoria 20 7 13
4. Practica 3 3
5. Teoria 21.25 7.25 14
5. Practica 3 3
6. Teoria 21.75 7.5 14
6. Practica 3 3
7. Teoria 12 2 10
7. Préctica 2
Evaluacion del Conjunto 2 2
TOTAL 150 42.75 17.25 920

GG: Clase en Grupo Grande (entre 40 y 80 alumnos de media segun titulacion)

S: Clase en Seminario (entre 20 y 40 alumnos de media segun titulacién: desdoble del GG)
TP: Tutorias Programadas (entre 5 y 8 alumnos de media segun titulacion)

EP: Estudio personal del alumno, trabajo individual o en grupo, lectura de bibliografia...

CRITERIOS Y SISTEMAS DE EVALUACION

Para aprobar la asignatura, el alumno debera superar una prueba escrita tipo test, en la que se evaluaran
los conocimientos tedrico-practicos y las habilidades adquiridas, asi como la comprensién de los temas
expuestos en clase y del material complementario. Esta prueba estara formada por preguntas tipo test de
discriminacion. Puntuacion de 0 a 8 puntos.
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Formara parte del contenido de la asignatura, y, por tanto, estara sujeto a evaluacién, toda lectura,
actividad, caso, material audiovisual, pagina web, trabajo o comentarios realizados por los profesores en
el aula.

De forma obligatoria, el alumno debera realizar una serie de actividades complementarias (casos,
lecturas, comentarios del material audiovisual,...) que se desarrollaran en el aula. Estas actividades,
seminarios, tendran una valoracion maxima de 2 puntos que seran sumados a la nota de la prueba
escrita. En relacion a las actividades a entregar por los alumnos:

1. El plagio total o parcial (de fuentes telematicas, o de trabajos de otros alumnos, cursos,
asignaturas o universidades) en el contenido de las actividades anulara todas las
actividades que el alumno entregue e implicara el inicio de las medidas oportunas dentro del
marco reglamentario establecido por la Universidad de Extremadura.

2. Es imprescindible cuidar convenientemente el estilo, la gramatica y la ortografia de los trabajos.
Una mala redaccién o un nimero superior a cinco faltas ortograficas anularan la validez de
la actividad.

Las calificaciones de las actividades complementarias se mantendran exclusivamente en las
convocatorias del presente curso académico.

Para superar la asignatura el alumno debe tener al menos un 5 entre la puntuacion del examen vy la
puntuacion de las actividades complementarias.

A la hora de realizar el examen, s6lo se permitiran las herramientas de escritura. En este sentido, queda
expresamente prohibida la entrada de materiales didacticos, videocamaras, camaras de fotografia,
moviles, tabletas, netbooks, portatiles u otro tipo de sistemas que permitan la comunicacién con el
exterior. Si en algin momento del desarrollo del mismo se detectara su posesion, utilizacion, o la
interaccién con otro participante de la prueba, el alumno sera objeto de expulsidn inmediata. Ademas, el
alumno debera presentarse al examen debidamente identificado, con el D.N.I., pasaporte 0 documento de
identificacion correspondiente. Todos los examenes deberan ser entregados a la finalizacién de la prueba
y, bajo ninguna circunstancia, se podran sacar fuera del aula. El incumplimiento de estas pautas puede
conllevar el inicio de las medidas disciplinarias oportunas dentro del marco reglamentario establecido por
la Universidad de Extremadura.

En resumen:
- Prueba escrita (test tedrico-practico): maximo 8 puntos.
- Practicas (seminarios): maximo 2 puntos

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia basica:

e DIEZ DE CASTRO, E. Y MARTIN, E. (1993): Planificacion Publicitaria. Ed. Piramide

o GARCIA UCEDA, M. (2000): Las claves de la publicidad. Esic. Madrid.

o REINARES, P. Y CALVO, S. (1999): Gestion de la comunicacion comercial. McGraw-

Hill, Madrid.

e RODRIGUEZ DEL BOSQUE, I.; DE LA BALLINA, J.; SANTOS, L. (1998): Comunicacion comercial.
Conceptos y aplicaciones. 22 edicion, Civitas, Madrid.

e TELLIS. G.J. (2001): Estrategias de publicidad y promocién. Addison Wesley. Madrid.

Bibliografia complementaria:

® BEERLI, A. Y MARTIN, J.D. (1999): Técnicas de medicion de la eficacia publicitaria.

Ariel Economia. Madrid.

e DIEZ DE CASTRO, E.. MARTIN, E. Y SANCHEZ, M. (2002): Comunicaciones de marketing.
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Planificacién y control. Pirdmide. Madrid.

o GONZALEZ LOBO, M.A. (1994): Curso de publicidad. Celeste Ediciones, S.A.

e GONZALEZ LOBO, M.A. Y CARRERO LOPEZ, E. (1999): Manual de planificacién de medios. Esic.
o JOANNIS, H. (1989): El proceso de creacion publicitaria. Planteamiento, concepcién y realizacion de
los mensajes. Ed. Deusto

o KOTLER, P. Y ARMSTRONG, G. (2010): Introduccién al marketing, Prentice Hall.

Madrid.

o LORENTE, J. (1986): Casi todo lo que sé de publicidad. Ed. Folio

e OGILVY, D. (1999): Ogilvy & La Publicidad. Ed. Folio

e ORTEGA, E. (1999): La comunicacién publicitaria. Piramide. Madrid.

o SANTESMASES, M. (2007): Marketing. Conceptos y estrategias. Piramide. Madrid.

HORARIOS DE TUTORIAS

Tutorias de libre acceso:
Profesor/a: Maria del Mar Garcia Galan
Despacho: 84
Dias-Horas (semana)
Periodo lectivo:
Periodo no lectivo:

RECOMENDACIONES

Entregar ficha durante el mes de octubre.

El material de apoyo de la asignatura estara disponible en el campus virtual. Se recomienda que el
alumno se descargue el material de apoyo de cada tema antes de ser explicado en clase para garantizar
asi un mejor aprendizaje de los contenidos y habilidades.

Se recomienda un estudio continuado de la asignatura durante todo el semestre.

QUEDA ABSOLUTAMENTE PROHIBIDO EL USO DEL MOVIL DURANTE LAS CLASES.

INSTRUCCIONES

1. Competencias: se deben enumerar las competencias que los estudiantes adquieren total o
parcialmente con la asignatura. Unicamente pueden seleccionarse las que aparecen en la
memoria verificada del titulo para la materia de la asignatura. En caso de que se imparta en
distintos titulos, es preciso realizar un apartado por titulo.

2. Actividades formativas: Los datos totales deben coincidir con los datos revisados y aprobados
por la Oficina de Convergencia Europea que se enviaran en un documento Excel de ayuda.

3. Sistema de evaluacion: Debe respetar los criterios indicados en la Memoria verificada del titulo.
Consultar el archivo Excel de ayuda.

4. Bibliografia y otros recursos: Debe distinguir entre bibliografia basica y recomendada.

5. Horario de tutorias: Recogera una estimacién del horario de tutoria de los profesores para el
curso 201_/1_. Podra ser modificado posteriormente, en funciéon del horario personal del
profesor u otras circunstancias. Mas tarde, se publicara al inicio de cada semestre el horario de
tutorias en la pagina web de la Facultad una vez sea aprobado por los Departamentos.




