ne=l

UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 201972020

Identificaciéon y caracteristicas de la asignatura

Ccodigo 500415 | Créditos ECTS 6
Denominacién ECONOMIA DE LA EMPRESA 11
(espafiol)
Denominacién BUSINESS ECONOMICS I
(inglés)
Titulaciones GRADO EN ECONOMIA
Centro FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
Semestre 3° | Caréacter |OBLIGATORIO
Modulo EMPRESA
Materia ORGANIZACION
Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Victor Pinna Bote 216 vicpinna@unex.es
M2 Cristina Barriuso 62 barriuso@unex.es
Iglesias
Area de ORGANIZACION DE EMPRESAS

conocimiento

Departamento | DIRECCION DE EMPRESAS Y SOCIOLOGIA

Profesor M2 CRISTINA BARRIUSO IGLESIAS
coordinador
(si hay mas de
uno)

Competencias™*

CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en
un é&rea de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y
se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio

CB2: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en
un area de estudio que parte de la base de la educacibn secundaria general, y
se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su &rea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

*Los apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas, metodologias
docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacién deben ajustarse a lo recogido en la memoria verificada
del titulo.
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CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones
a un publico tanto especializado como no especializado

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

GG5: Capacidad para integrarse en la gestion econémica y empresarial

CT1: Conocimientos de informatica y dominio de las TIC

CT2: Capacidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana

CT3: Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua extranjera

CT4: Capacidad de gestionar, analizar y sintetizar la informacion

CT5: Capacidad de trabajar en equipo

CT6: Capacidad para trabajar en entornos dinamicos y diversos (multicultural
y/o multidisciplinar

CT7: Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad

CT8: Capacidad de aprendizaje autbnomo

CT9: Capacidad para el razonamiento critico y autocritico

CT10: Capacidad para la resolucion de problemas

CT11: Capacidad para la toma de decisiones

CT12: Capacidad de organizacién y planificacion

CT13: Respecto y promocién de los valores democréticos y de la coeducacion

CT14: Sensibilidad ante temas sociales y medioambientales

CT15: Habilidad en las relaciones personales

CT16: Compromiso ético en el trabajo

CT17: Compromiso con la calidad

CT18: Creatividad e iniciativa

CT19: Liderazgo

CE13: Capacidad para conocer, comprender y utilizar los principios de la economia de
la empresa.

CE15: Capacidad para conocer, comprender y utilizar los principios de la sociologia.

Breve descripcion del contenido*

- Vision global de las funciones (planificacion, organizacion, decision y control)
y los problemas de gestion

- Motivacion

- Gestion del cambio

- Comunicacion

- Trabajo en equipo

- Dinamica y naturaleza del liderazgo

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: LA ADMINISTRACION COMO CIENCIA

Contenidos del tema 1:
1.1 ;Qué es la administracion?
1.2 Las funciones gerenciales principales: planificar, organizar, dirigir y controlar.
1.3 Niveles y habilidades de los gerentes
1.4 Cambios recientes en las préacticas administrativas
1.5. Los retos para la administracion en un entorno global
1.6 Breve evolucién del pensamiento administrativo

Descripcion de las actividades practicas del tema 1:




me=i]

UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

- Realizar un simulacro de apertura de un nuevo negocio: un nuevo
restaurante.

- Profundizar en las habilidades directivas, cumplimentar cuestionario sobre
habilidades directivas

Denominaciéon del tema 2: LAS ORGANIZACIONES

Contenidos del tema 2:
2.1 Aproximaciones al concepto de organizacion
2.2 Estructura y disefio organizativos
2.3 Grupos de interés
2.4 Desafios basicos del disefio: diferenciacion, integracion, centralizacion,
descentralizacion, estandarizacion, ajuste mutuo; organizacion formal e
informal. Determinacion del equilibrio
2.5 Gestion del entorno
2.6 Etica y responsabilidad social

Descripcion de las actividades préacticas del tema 2:
- Creacion de un cédigo ético. Busqueda y andlisis del cadigo ético de diferentes
actividades profesionales, empresas y organizaciones

Denominacion del tema 3: GESTION DE LOS GRUPOS Y EQUIPOS

Contenidos del tema 3:
3.1 Los beneficios de los equipos
3.2 Equipos de trabajo y otros grupos
3.3 Tipos de equipos de trabajo
3.4 Marco para la efectividad en equipo
3.5 Procesos internos del equipo

Descripcion de las actividades practicas del tema 3:
- Motivacién de los grupos y equipos para generar un alto desempefio: cdmo
reducir la pereza social

Denominacion del tema 4: MOTIVACION E INCENTIVOS

Contenidos del tema 4:
4.1 Comprensién de la motivacién y la satisfaccion
4.2 Enfoque gerencial
4.3 Enfoque de disefio del empleo
4.4 Enfoque de la organizacién
4.5 Enfoque de las diferencias individuales
4.6 Claves para gerentes

Descripcion de las actividades practicas del tema 4:
- De la teoria a la préactica: como motivar a los miembros de una organizacion:
coOmo motivar a personas con bajo salario, cdmo motivar a una fuerza de
trabajo diversa

Denominaciéon del tema 5: LIDERAZGO
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Contenidos del tema 5:
5.1 Definiciones y significado del liderazgo
5.2 Caracteristicas personales de los lideres efectivos
5.3 Comportamiento del liderazgo
5.4 Contingencias para el comportamiento del liderazgo
5.5 Liderazgo transformacional
5.6 Desarrollo del liderazgo

Descripcion de las actividades practicas del tema 5:
- Diferencias entre lideres efectivos y no efectivos.
- Profundizar en el concepto de inteligencia emocional

- Caracterizar como deben comportarse los lideres efectivos en un entorno
VUCA

Denominacion del tema 6: COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Contenidos del tema 6:
6.1 El proceso de comunicacion
6.2 Barreras a la comunicacion eficaz
6.3 Modelos de comunicacion en las organizaciones
6.4 Estimulo de la comunicacion eficaz
6.5 Impacto de la tecnologias de la informacion

Descripcion de las actividades practicas del tema 6:
- Determinar cudles son las barreras para la comunicacion eficaz.
- Como comunicar en situacion de crisis

Denominacion del tema 7: GESTION DEL CAMBIO E INNOVACION
Contenidos del tema 7:

7.1 Caracteristicas del entorno actual

7.2 ;Qué es el cambio organizacional?

7.3 Fuerzas a favor y resistencia al cambio
7.4 Cambio evolutivo y revolucionario

7.5 Administracion del cambio

7.6 Desarrollo organizacional

7.7 Creatividad e innovacion

Descripcion de las actividades précticas del tema 7:
- Analizar ejemplos paradigmaticos de cambios en las organizaciones.
- Realizacién de un caso integrador a través de ABP
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Actividades formativas>

Horas de trabajo del H,OlfaS Actividades practicas Activ_idgd de No
alumno por tema teoricas seguimiento | presencial
Tema Total GG PCH | LAB | ORD | SEM TP EP
1 18 6 12
2 19 6 3 1 9
3 19 7 3 9
4 20 7 3 1 9
5 21,25 6 3,25 12
6 22 6 4 12
7 21,25 6 3,25 12
Evaluacién ™| 9,5 3 6,5
TOTAL 150 47 19,5 2 81,5

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: précticas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: précticas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios 0 casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes™*

Metodologia del tema 1: LA ADMINISTRACION COMO CIENCIA

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccién y ampliacién de los contenidos.

Metodologia parte practica: Mediante la entrega de materiales
elaborados, se reflexionara sobre la actividad en grupo, de debatird y
se expondra en el aula

Metodologia del tema 2: LAS ORGANIZACIONES

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccién y ampliacién de los contenidos.

Metodologia parte practica: Partiendo de un caso en que se plantean
situaciones complicadas, debatir en grupo sobre los factores
determinantes para generar una cultura corporativa en que la ética se
convierte en el eje principal.

Metodologia del tema 3: GESTION DE LOS GRUPOS Y EQUIPOS

Metodologia parte teorica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccion y ampliacion de los contenidos.

*x Indicar el nimero total de horas de evaluacién de esta asignatura.
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Metodologia parte préactica: El andlisis de pequefios casos de gestion de
equipos servira de base para configurar una serie de factores
considerados esenciales para el funcionamiento eficiente de los
equipos de trabajo

Metodologia del tema 4: MOTIVACION E INCENTIVOS

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccion y ampliacién de los contenidos.

Metodologia parte practica: A través de los comentarios de reputados
gestores de recursos humanos, tratar de determinar cuéles son los
factores que realmente motivan a los integrantes de una organizacion.

Metodologia del tema 5: LIDERAZGO

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccién y ampliaciéon de los contenidos.

Metodologia parte practica: Mediante el andlisis de minicasos de gestion,
integrar en un bloque comun, aquéllos que han sido gestionados por un
lider eficaz.

Metodologia del tema 6: COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccién y ampliacion de los contenidos.

Metodologia parte practica: Mediante el planteamiento de un caso general,
determinar las habilidades criticas de comunicacion que los gerentes necesitan
como emisores y receptores de los mensajes

Metodologia del tema 7: GESTION DEL CAMBIO E INNOVACION

Metodologia parte tedrica: Presentacion del tema en PowerPoint;
comentarios, seleccién y ampliacién de los contenidos.

Metodologia parte practica: Mediante la metodologia de Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP), en Seminario se analizan todos los
conocimientos y se ponen en practica todas las competencias planteadas
en el programa de la asignatura Economia de la Empresa 11

Resultados de aprendizaje*

Describir las cuatro funciones basicas de la gestion de las organizaciones.

Describir los diferentes enfoques de la motivacion y el liderazgo.

Describir los desafios basicos del disefio de las organizaciones y sus
situaciones de equilibrio.
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Describir los diferentes tipos de grupos de trabajo existentes.

Explicar como, detras de muchos problemas vinculados a la motivacion, liderazgo,
funcionamiento de los equipos de trabajo..., se encuentran desequilibrios en el
disefio organizativo.

Explicar el papel de los gerentes en la consecucién de un funcionamiento
Optimo en las organizaciones.

Reunir informacion suficiente sobre todas las variables organizativas y contextuales
gue pueden contribuir a un mejor desempefio organizacional.

Resolver situaciones conflictivas planteadas en escenarios reales o imaginarios
vinculadas con la capacidad de liderazgo de los gerentes para incrementar la
motivacion del personal, generar un buen sistema de incentivos, vencer las barreras
al cambio y potenciar la comunicacion en las organizaciones.

Interpretar los comportamientos individuales y grupales y los resultados del
desempenio a partir del analisis de las variables organizativas y contextuales
presentes en las organizaciones.

Valorar las politicas de incentivos, de comunicacion, de fomento de la
innovacion en las organizaciones cuando aparezcan noticias en los medios
de comunicacion.

Juzgar la idoneidad de tales politicas desde el punto de vista ético

Sistemas de evaluacion*

"Durante las tres primeras semanas de cada semestre, los estudiantes deberan
indicar, de forma explicita, si se acogen a la modalidad de evaluacion continua o se
someten a una prueba final de caracter global. Cuando un estudiante no realice la
comunicacion expresa del tipo de modalidad a la que se acoge, se entenderda que
opta por Jla evaluacion continua. Estas dos modalidades de evaluacion,
consideradas alternativas, estaran disponibles para todas las convocatorias de la
asignatura”

Se consideraran dos modelos de evaluacion alternativos:
Sistema de evaluacién continua
Sistema de evaluacion con examen final global

Sistema de evaluacion continua
Aplicable a aquéllos alumnos que asistan con asiduidad a las clases en grupo grande y
seminarios (minimo 80% del total de horas presenciales)

La calificacion final de la asignatura resultard de la valoracion agregada de las
siguientes partes:
- calificacion del examen final de la asignatura: 0-70%
- participacién en la resolucion de la parte préactica y seminarios de la
asignatura: 0-30%
Para superar la asignatura es necesario obtener una puntuacion minima del 50%
de puntos netos en el conjunto de la parte préactica y seminarios, y del examen
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final.
Criterios especificos de calificacion:

0 El examen final de la asignatura consistirA en un cuestionario tipo
test 0 preguntas cortas de hasta 20 cuestiones. En el caso del tipo
test, las preguntas serian de solucion Gnica y cuatro alternativas de
respuesta. Las preguntas mal contestadas, restaran 0,5 (medio)
punto; es decir, dos preguntas mal contestadas anulan una valida.
Las no contestadas no puntlan ni positiva ni negativamente.

0 En el caso de preguntas cortas, las preguntas mal contestadas,
restaran 0,5 (medio) punto; es decir, dos preguntas mal contestadas
anulan una vélida. Las no contestadas no puntdan ni positiva ni
negativamente.

Sistema de evaluacién con examen final global
Aplicable a aquéllos alumnos que no cumplan el minimo de asistencia del 80% del
total de horas presenciales
La calificacion final de la asignatura resultard de la valoraciéon agregada de las
siguientes partes:

- calificacion del examen final de la asignatura: 100%
Criterios especificos de calificacion:

- El examen final de la asignatura consistird en un cuestionario
tipo test o preguntas cortas de hasta 20 cuestiones. En el caso
del tipo test, las preguntas serian de solucion Unica y cuatro
alternativas de respuesta. Las preguntas mal contestadas,
restardn 0,5 (medio) punto; es decir, dos preguntas mal
contestadas anulan una vdlida. Las no contestadas no
puntldan ni positiva ni negativamente.

- En el caso de preguntas cortas, las preguntas mal contestadas,
restaran 0,5 (medio) punto; es decir, dos preguntas mal
contestadas anulan una vélida. Las no contestadas no punttan ni
positiva ni negativamente.

- Es necesario obtener una puntuacion minima del 50% de los
puntos netos (una calificacion de 5 sobre 10) en el examen final.

Es imprescindible llevar al examen:

- DNI, pasaporte o documento identificativo analogo

Esta prohibido la utilizacion de moviles, ordenadores, tabletas y otros
dispositivos electronicos durante cualquier proceso de evaluacion del
alumnado.

Bibliografia (basica y complementaria)

BIBLIOGRAFIA BASICA

*  GOmez —Mejia L., Balkin D.: ADMINISTRACION, McGraw Hill, 2003

* Hellriegel D., Jackson S., Slocum J.: ADMINISTRACION: Un enfoque basado
en competencias, Thompsom, 2005, 102 Ed.

= Jones, G.: TEORIA ORGANIZACIONAL. Disefilo y cambio en
las organizaciones, McGraw Hill, 2008. 52 Ed.

*= Jones, G. & George, J.: ADMINISTRACION CONTEMPORANEA, McGraw Hill,
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2010. 62 Ed.
Robbins, S. & Coulter, M.: ADMINISTRACION, 102 Ed., 2010

Los estudiantes deberan consultar y manejar estos cinco manuales basicos
para la preparacion de los temas indicados.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Donnelly J., Givson J., Ivancevich J., FUNDAMENTALS OF

MANAGEMENT, IRWIN, 1999.

Ivancevich J., Lorenzi P., Skinner S., Crosby P., GESTION: CALIDAD Y
COMPETITIVIDAD, IRWIN, 1996.

Nahavandi A., ART AND SCIENCE OF LEADERSHIP, Prentice Hall, 2008

Stoner J., Freeman E. Gilbert D., ADMINISTRACION, Prentice Hall 1996.bins, S.
& Coulter, M.: ,ADMINISTRACION, 102 Ed., 2010

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Campus virtual de la Uex (campusvirtual.unex.es), en el que se encuentra
el “aula virtual” denominada “ECONOMIA DE LA EMPRESA II”. En dicho
aula el estudiante encontrara el temario de la asignatura, ejercicios
préacticos, etc.




