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UN VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 2023/2024

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 500415 | Créditos ECTS | 5,65
Denominacion ECONOMIA DE LA EMPRESA II
(espanol)
DT ) BUSINESS ECONOMICS II
(inglés)
Titulaciones GRADO EN ECONOMIA
Centro FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
Semestre 3° | Caracter | OBLIGATORIO
Mddulo EMPRESA
Materia ORGANIZACION
Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Lidia Andrades 25 andrades@unex.es https://scholar.google.es/citation
Galdito s?user=7LhXEZMAAAAJ&hl=es
Area de. ORGANIZACION DE EMPRESAS
conocimiento
Departamento DIRECCION DE EMPRESAS Y SOCIOLOGIA
Co_ordlnador dela Lidia Andrades Caldito
asignatura

Competencias*

CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educaciéon secundaria general, y se suele encontrar
a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos
que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de
estudio

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado

CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

GG5: Capacidad para integrarse en la gestion econdmica y empresarial

CT1: Conocimientos de informatica y dominio de las TIC

CT2: Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana

CT3: Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua extranjera

CT4: Capacidad de gestionar, analizar y sintetizar la informacion

CT5: Capacidad de trabajar en equipo

*Los apartados relativos a competencias, breve descripcién del contenido, actividades formativas, metodologias docentes,
resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion deben ajustarse a lo recogido en la memoria verificada del titulo.
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CT6: Capacidad para trabajar en entornos dindmicos y diversos (multicultural y/o
multidisciplinar

CT7: Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad

CT8: Capacidad de aprendizaje autbnomo

CT9: Capacidad para el razonamiento critico y autocritico

CT10: Capacidad para la resolucion de problemas

CT11: Capacidad para la toma de decisiones

CT12: Capacidad de organizacion y planificacién

CT13: Respecto y promocidn de los valores democraticos y de la coeducacion

CT14: Sensibilidad ante temas sociales y medioambientales

CT15: Habilidad en las relaciones personales

CT16: Compromiso ético en el trabajo

CT17: Compromiso con la calidad

CT18: Creatividad e iniciativa

CT19: Liderazgo

CE13: Capacidad para conocer, comprender y utilizar los principios de la economia de la
empresa.

CE15: Capacidad para conocer, comprender y utilizar los principios de la sociologia.

Contenidos

Breve descripcion del contenido*

- Vision global de las funciones (planificacion, organizacion, decision y control) vy los
problemas de gestion

- Motivacion

- Gestion del cambio

- Comunicacién

- Trabajo en equipo

- Dindmica y naturaleza del liderazgo

Temario de la asignatura

Denominacién del tema 1: LA ADMINISTRACION COMO CIENCIA

Contenidos del tema 1:
1.1 ¢Qué es la administracion?
1.2 Evolucion del pensamiento administrativo
1.3 Competencias y habilidades directivas
1.4 Las funciones directivas principales: planificar, organizar, dirigir y controlar.
1.5 La toma de decisiones a nivel directivo
1.4. Los retos para la administraciéon en un entorno global

Descripcion de las actividades practicas del tema 1:

- Profundizar en las habilidades directivas, cumplimentar cuestionarios
autoevaluacion.

de

Denominacion del tema 2: LAS ORGANIZACIONES

Contenidos del tema 2:
2.1 Concepto de organizacién
2.2 Estructura y disefio organizativo
2.3 Grupos de interés
2.4 Desafios basicos del disefio: diferenciacion, integracion, centralizacion,
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descentralizacion, estandarizacion, ajuste mutuo; organizacion formal e informal.
Determinacion del equilibrio

2.5 Gestidn del entorno

2.6 Etica y responsabilidad social

Descripcion de las actividades practicas del tema 2:
- Gestion del entorno: Analisis del entorno global y tendencias en los negocios en 2021

Denominacién del tema 3: GESTION DE LOS GRUPOS Y EQUIPOS

Contenidos del tema 3:
3.1 Los beneficios de los equipos
3.2 Tipos de equipos de trabajo
3.3 Disefio de equipos de trabajo
3.4 Marco para la efectividad en equipo
3.5 Procesos internos del equipo

Descripcion de las actividades practicas del tema 3:
- Gestionando la cohesion grupal: estrategias y desafios

Denominacion del tema 4: MOTIVACION E INCENTIVOS

Contenidos del tema 4:
4.1 Conceptualizacién de la motivacion y la satisfaccion
4.2 Enfoque de disefio del puesto de trabajo
4.3 Enfoque desde la teoria de las expectativas
4.4 Enfoque desde la teoria de la equidad
4.5 Enfoque instrumental

Descripcion de las actividades practicas del tema 4:

- De la teoria a la practica: cdmo motivar a los miembros de una organizacién: cémo
motivar a personas con bajo salario, como motivar a una fuerza de trabajo diversa

Denominacion del tema 5: LIDERAZGO

Contenidos del tema 5:
5.1 Conceptualizacién del liderazgo
5.2 Teoria de rasgos: caracteristicas personales de los lideres efectivos.
5.3 Liderazgo contingente o situacional
5.4 Liderazgo transformacional
5.5 Inteligencia emocional

Descripcidn de las actividades practicas del tema 5:
- Se facilitaran herramientas a los alumnos para que mejoren el conocimiento que tienen
de si mismos, y asi ser capaces de modular mejor sus interacciones con los demas,
potenciando sus habilidades de liderazgo

Denominacién del tema 6: COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Contenidos del tema 6:
6.1 El proceso de comunicacion
6.2 Barreras a la comunicacion eficaz
6.3 Modelos de comunicacién en las organizaciones
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6.4 Estimulo de la comunicacion eficaz
6.5 Impacto de las TICs
6.6 Comunicacion y conflicto

Descripcion de las actividades practicas del tema 6:

Gestion de conflictos

Denominacion del tema 7: GESTION DEL CAMBIO E INNOVACION

Contenidos del tema 7:

7.1 Gestidn del entorno en 2022

7.2 ¢Qué es el cambio organizacional?

7.3 Fuerzas a favor y resistencia al cambio
7.4 Cambio evolutivo y revolucionario

7.5 Gestion de crisis

7.6 La innovacion

7.7 Creatividad y emprendimiento

Descripcion de las actividades practicas del tema 7:

Gestion de crisis

Actividades formativas*

Horas de trabajo del Horas - P Actividad de No
P Actividades practicas f .
alumno por tema teoricas seguimiento presencial

Tema Total GG PCH LAB ORD SEM TP EP
1 18 6 12

2 19 6 3 1 9

3 19 7 3 9

4 20 7 3 1 9

5 21,25 6 3,25 12

6 22 6 4 12

7 21,25 6 3,25 12
Evaluaciéon ** 9,5 3 6,5
TOTAL 150 47 19,5 2 81,5

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, vy lectura de bibliografia.

Metodologias docentes*

Método expositivo que consiste en la presentacion por parte del profesor de los
contenidos sobre la materia objeto de estudio. También incluye la resolucion de
problemas, casos y ejemplos por parte del profesor.

Método basado en el planteamiento de problemas por parte del profesor y la resolucion
de los mismos en el aula. Los estudiantes de forma colaborativa desarrollan e interpretan
soluciones adecuadas a partir de la aplicacion de procedimientos de resolucién de
problemas.

Actividades colaborativas basadas en recursos y herramientas digitales, especialmente
aquellas que posee el Campus Virtual de la UEX.

Situacion de aprendizaje/evaluacion en la que el alumno realiza alguna prueba que sirve
para reforzar su aprendizaje y como herramienta de evaluacion.

k%

Indicar el nimero total de horas de evaluacion de esta asignatura.
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5. Si fuera necesario todas las actividades: exposiciones magistrales, resolucion de
problemas, etc. podran desarrollarse online a través de programas como Zoom,
Microsoft Time, o el Campus Virtual de la UEX.

Resultados de aprendizaje*

- Transmitir la realidad y las caracteristicas del nuevo entorno competitivo en que estan inmersas
las organizaciones.

- Lograr la comprension del funcionamiento de la organizacién y cémo los distintos factores
contingentes pueden afectar las decisiones de gestion.

- Trasladar una visién de gestion al alumno para que considere el disefo, tanto de la estructura
como de la cultura, como una de las herramientas mas importantes para alcanzar los objetivos
de la empresa.

- Transmitir una metodologia de analisis de la problematica que enfrentan las organizaciones.

- Estimular en el alumno el desarrollo de habilidades criticas que le permitan dar respuestas a
los desafios que la dinamica del entorno coloca de manera continua a las organizaciones.

- Comprender la funcion del proceso administrativo.

- Entender los fundamentos del proceso de gestion en las organizaciones.

- Alcanzar una comprension de la gestion de los procesos administrativos.

- Conocer las caracteristicas contextuales que influyen en la administracién de las organizaciones.
- Comprender el proceso de cambio y la innovacion en las organizaciones

Sistemas de evaluacion*

Durante las CUATRO primeras semanas de cada semestre, segun la normativa vigente, los
estudiantes deberan indicar, de forma explicita, si se acogen a la modalidad de evaluacion
continua o se someten a una prueba final de caracter global. Cuando un estudiante no
realice la comunicacion expresa del tipo de modalidad a la que se acoge, se entendera que opta
por la evaluacion continua. Estas dos modalidades de evaluacion, consideradas alternativas,
estaran disponibles para todas las convocatorias de la asignatura. Es obligatorio crear una tarea
en el espacio virtual, para que los alumnos elijan entre evaluacion continua o evaluacion global.

Evaluacion continua: Esta modalidad de evaluacién implica la asistencia habitual a clase; la
ponderacién de cada parte es la siguiente.

Examen escrito: 70% de la calificacion final (hay que obtener un minimo de 4,5 puntos sobre 10
para que se le sume a la calificacion final la nota practica).

Pruebas practicas: 30% de la calificacion final.

Prueba final de caracter global: Consistird en un examen escrito que computa el 100% de
la calificacién final y que servird para acreditar que el estudiante ha adquirido todas las
competencias de la asignatura. Al inicio del semestre el profesorado indicara, en clase y en el
Campus Virtual, como sera la prueba final de caracter global.

Bibliografia (basica y complementaria)

BIBLIOGRAFIA BASICA
Gémez —Mejl'a L., Balkin D. (2003). ADMINISTRACION, McGraw Hill.

Hellriegel D., Jackson S., Slocum J. (2008). ADMINISTRACION: Un enfoque basado en
competencias, Thompsom, 112 ed.

Jones, G. (2013). TEORIA ORGANIZACIONAL. Disefio y cambio en las organizaciones,
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Pearson Educacion, 72 edicion.
Jones, G., George, J. (2010). ADMINISTRACION CONTEMPORANEA, McGraw Hill, 62 Ed.
Robbins, S.P. & Coulter, M, (2005). ADMINISTRACION, Prentice Hall, 82 edicidn.

Sanchez Vizcaino, G. (Coord.) (2016) Administracion de Empresas. Piramide.

Con independencia de los apuntes de clase, explicaciones del profesor y demas
lecturas complementarias que pudieran recomendarse, los alumnos deberan
preparar y estudiar los temas de este programa con el soporte bibliografico de los
capitulos de los manuales que a continuacion se detallan:

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

Blazquez, B. Escudero, M.J. De la Encamnacion, M.A. (2010) Empresa y
Administracion. Paraninfo.

Bueno Campos, E. (2007) Organizacion de empresas. Estructura, procesos y
modelos. Pirdmide. 23 edicion.

Chiavenato, I. (2006) Introduccion a la Teoria General de la Administracion.
McGraw-Hill.

Daft, R. L. (2015) Teoria y disefio Organizacional. Thomson Editores.

Diez de C.,, J. Redondo, C, Barreiro, B. Lopez, M@ A. (2008) Administracion de
empresas. Dirigir en la sociedad del conocimiento. Piramide.

Fernandez, E.(2010) Administracion de Empresas. Un enfoque interdisciplinar.
Paraninfo.

Gomez-Mejias, L. R. Balking, D. B. (2003) Administracion. McGraw-Hill.

Koontz, H. Weihrich, H., Cannice, M. (2012) Administracion. Una perspectiva global.
McGraw-Hill. 14 edicion.

Mayo, A. Lank, E. (2003) Las organizaciones que aprenden. Gestion 2000.
Boddy David (2016). Management, an introduction. Pearson.

Velasco Balmaseda, E. (coord.). (2020). Casos de direccion y gestion de empresas
con perspectiva de género. Instituto de la Mujer. Disponible en:
https.//www.igualdadenlaempresa.es/recursos/estudiosMonografia/docs/Casos_Direccio
n_Administracion_IM.pdf

Otros recursos y materiales docentes complementarios

1. Medios y recursos impresos: documentos digitales, apuntes, fotocopias, manuales, revistas,
prensa, etc.

2. Medios y recursos audiovisuales: Proyector, diapositivas, videos, powerpoint, Softwares
simuladores.

3. Medios y recursos virtuales: Paginas webs, correo electrénico, CAMPUS VIRTUAL UEX¥,
Microsoft Teams.

*El Campus Virtual es utilizado a lo largo del semestre por el profesor y sus alumnos. El profesor
sube al campus:

- El temario de la asignatura y/o partes de la misma.

- Diapositivas que utilizard en la presentacién de clases.
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- Actividades de evaluacion continua que deben realizar los alumnos.
- Noticias, casos, etc, que después seran desarrollados en el aula.
- Las notas de la evaluacién continua y de los examenes parciales y/o finales.

Ademas, el profesor evalla, si procede, las actividades de evaluacion continda utilizando las
herramientas del campus virtual.

Por su parte, el alumno utiliza el campus virtual para:

- Subir las actividades de evaluacién continua que ha realizado, cumpliendo con las fechas fijadas
por el profesor en el campus, para cada actividad.

- Ponerse en contacto con el profesor, para plantearle cualquier cuestion relacionada con las
actividades, casos, examenes, notas, etc.




