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UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLANDOCENTEDELAASIGNATURA

Curso académico: 2021/2022

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Codigo 502804 | Créditos ECTS 6
Denominacion PSICOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE
(espanol)
(Denlo,m)inaci(')n PSYCHOLOGY OF COMMUNICATION AND LANGUAGE
inglés
Titulaciones Grado de Psicologia
Centro Facultad de Educacién
Semestre 4 | caracter |Obligatorio
Modulo Obligatorio
Materia Procesos Psicoldgicos
Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Profesor/a por
determinar
Area de Psicologia Evolutiva y de la Educacion
conocimiento
Departamento Psicologia y Antropologia
Profesor
coordinador
(si hay mas de uno)

Competencias

CG1.Poseer y comprender los conocimientos que definen y articulan a la Psicologia como
disciplina cientifica, incluyendo sus teorias, métodos y areas de aplicacion, en un nivel que
incluya conocimientos procedentes de la vanguardia de este campo de estudio.

CG2. Saber aplicar estos conocimientos al trabajo profesional en el ambito de la psicologia
identificando, valorando y resolviendo los problemas y demandas que se les presenten. Es
decir, que estén capacitados para el desempeno profesional como psicologos generalistas, no
especializados, asi como para incorporarse a estudios de Master que les proporcionen una
formacion avanzada dirigida a la especializacién académica, profesional o investigadora en el
ambito de la psicologia.

CB2.Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocaciéon de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y
defensa de argumentos v la resolucion de problemas dentro de su area de estudio

CT2. Comunicarse con eficacia por escrito y oralmente en la lengua materna, adaptando el
discurso a los diferentes contextos de interaccion-personas, grupos o instancias con los que
interactua el psicdlogo.

CT5. Identificar y conectar los contenidos propios de cada materia o asignatura con las tareas
profesionales del psicdlogo, para posteriormente aplicarlo en el ambito de la intervencion.

CE22. Adquisicion de los conocimientos especificos de los contenidos de Psicologia del
Lenguaje.

CE34. Uso adecuado de los conocimientos de Psicologia para la consecucidon de metas y
habilidades comunicativas.

CE39. Manejo de algunos instrumentos y técnicas psicosociales en el estudio de la interaccion
social y grupal.
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Contenidos

Breve descripcion del contenido

Aspectos psicoldgicos del lenguaje y la comunicacién. Adquisicion del lenguaje y la
comunicacién. Relacién entre lenguaje, cognicién y cultura.

Temario de la asignatura

Denomir)aciéndeltemal: ACTIVIDAD, LENGUAJE Y COMUNICACION:  APROXIMACION
PSICOLOGICA

Contenidosdeltemal: Funciones, dimensiones y componentes de la comunicacion y el lenguaje.
Comunicacion y representacion. Significado, intencién y cultura.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1:Seminarios y casos practicos

Denominaciéndeltema2: COMUNICACION HUMANA: CODIGOS Y CONTEXTOS
Contenidosdeltema2: Emisor, mensaje, receptor. Signos, sefiales y simbolos. Modelos de
comunicacién humana. Comunicacion interpersonal. El contexto sociocultural de la accion
comunicativa.

Descripcion de las actividades practicas del tema 2: Seminarios y casos practicos

Denominacidndeltema3: COMUNICACION VERBAL

Contenidosdeltema3: Lenguaje oral. Funciones de la comunicacién verbal. Estrategias y
mecanismos discursivos verbales y su aplicacion en diferentes ambitos y contextos.

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Seminarios y casos practicos

Denominacion del tema 4: COMUNICACION NO-VERBAL

Contenidos del tema 4: Areas de comunicacion no-verbal: facial, proxémica, oculésica, haptica,
kinésica. Funciones de la comunicacion no-verbal. Estrategias y mecanismos discursivos no-
verbales. Influencias culturales en la gestualidad.

Descripcion de las actividades practicas del tema4: Seminarios y casos practicos

Denominacién del tema 5: ADQUISICION Y DESARROLLO DEL LENGUAJE Y LA
COMUNICACION

Contenidos del tema 5: Perspectivas ontogenéticas (cognitiva, psicolingliistica, sociolingtiistica).
Competencias cognitivas iniciales. Intersubjetividad. Representacion y meta-representacion.
Lenguaje, cultura y cognicion.

Descripcion de las actividades practicas del tema 5: Seminarios y casos practicos

Actividades formativas

Horas de trabajo del H9r_as Actividades précticas Activ_ida_d de No )
alumno por tema teoricas seguimiento | presencial
Tema Total GG PCH | LAB | ORD | SEM TP EP
1 25 8 2 10
2 24 8 2 14
3 26 8 4 19
4 34 8 5 21
5 39 11 2 26
Evaluacion 2 2
TOTAL 150 45 15 90

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

e Exposicion  verbal. Ensefianza  directiva.  Actividades presenciales de caracter
fundamentalmente tedrico, basadas en la explicacion verbal del profesor (preferentemente
con apoyo visual y participacion dialogal). Generalmente se desarrollan en una modalidad




me=i]

UN/VERSIDAD DE EXTREMADURA

organizativa de grupo grande.
¢ Blsqueda, analisis y discusion de materiales bibliograficos.

¢ Orientacion, toma de decisiones y resolucion de las dudas planteadas por el alumno.
Actividades presenciales de apoyo y supervision al desarrollo de proyectos, trabajos
monograficos y otros productos derivados de las practicas externas, con una participacion
muy activa, individual o colaborativa, del alumnado. Generalmente se desarrollan en una
modalidad organizativa de entrevista individual o grupo pequefio.

o Estudio de la materia y preparacion de examenes.

o Realizacion de trabajos monograficos y proyectos (protocolos de evaluacion e intervencion,
adaptaciones de material, trabajos de investigacion, etc.).

o Discusion y debate. Actividades presenciales de discusion (ideoldgica o conceptual) con una
participacion muy activa del alumnado(principalmente colaborativa). Pueden desarrollarse en
una modalidad organizativa de grupo grande o, preferentemente, en seminario.

e Lectura comentada de materiales bibliograficos.
¢ Visionado de materiales audiovisuales y discusion y debate sobre los mismos.

¢ Exposicion de los trabajos realizados de forma autdnoma. Actividades no presenciales de
indagacion o aprendizaje a partir de la lectura de textos, realizacion de tareas o trabajos
tedricos o practicos y estudio personal. Se desarrollan fuera del aula, de un modo individual o
colaborativo.

e Realizacién de examenes. Esta actividad tiene la finalidad de evaluar los resultados del
aprendizaje de los alumnos en relacion con los objetivos o competencias que se planteen en
el plan docente de las asignaturas que conformen una materia.

Resultados de aprendizaje

Al finalizar el proceso de aprendizaje de la materia el alumno sabra:
o Conocer las leyes basicas de los distintos procesos y funciones psicoldgicas.

o Desarrollar y aplicar los contenidos tedrico-técnicos de las diversas materias del curriculo en
un marco real de trabajo.

e Poner en marcha procesos metacognitivos en relacion con la evaluacion del propio proceso
de aprendizaje.

e Desarrollar habilidades basicas de investigacion.

Sistemas de evaluacion

Criterios de Evaluacion:
¢ Observacién de la implicacion y participacién del alumno en seminarios y participacion en las
tutorias;

o Elaboracion de trabajos individuales, grupales y otros documentos escritos;
e Defensa de los diferentes trabajos;

e Exposicion de tareas y actividades; calidad técnica de los documentos escritos, graficos, etc.;

Actividades e instrumentos de evaluacion:

e Examen final parte tedrica (60%). Preguntas tijpo test que puntuaran hasta un maximo de 6
puntos, con diferentes opciones de respuestas y una sola respuesta correcta. Siendo
necesario superar como minimo el 50% de esta prueba. La formula aplicada para su

A-(3)E

correccion es: — siendo A el numero de aciertos, E el numero de errores y N el
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numero total de preguntas.

e Parte practica (40%): Observacion de la implicacion y participacion del alumno en clase
calidad técnica de los documentos escritos y de los diferentes trabajos (40%). Las actividades
desarrolladas durante los seminarios no seran recuperables.

e La calificacion final serd el resultado de la suma de las puntuaciones alcanzadas en la parte
tedrica (60%) y parte practica (40%), siendo necesario haber aprobado ambas.

Evaluacion continua o prueba final de caracter global:

*Segun el Articulo 4 de la Normativa de Evaluacién (Resolucidn de 26 de octubre de 2020,
DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), la eleccién de la modalidad de evaluacién global
corresponde a los estudiantes, que podran llevarla a cabo, durante los plazos establecidos para
cada una de las convocatorias (ordinaria y extraordinaria) de cada asignatura. Para ello, el
profesorado gestionara estas solicitudes, a través de un espacio especifico creado para ello en
el Campus Virtual de la asignatura. En caso de ausencia de solicitud expresa por parte del
estudiante, la modalidad asignada sera la de evaluacion continua. La eleccion de la modalidad
de evaluacion global supone la renuncia al derecho de seguir evaluandose de las actividades
de la modalidad de evaluacion continua que resten y a la calificacion obtenida hasta ese
momento en cualquiera de las que ya se hayan celebrado. El plazo para elegir la modalidad
global sera durante el primer cuarto del periodo de imparticion de esta o hasta el dltimo dia del
periodo de ampliacién de matricula si este acaba después de ese periodo.

*Segun el Articulo 10 de la Normativa de Evaluacion (Resolucion de 26 de octubre de 2020,
DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), cada una de las asignaturas del plan de estudios a
las que un estudiante se haya presentado a evaluacion se calificara de 0 a 10, con expresion
de un decimal, anadiendo la calificacion cualitativa tradicional, segun los siguientes rangos: de
0 a 4,9 (suspenso, SS); de 5,0 a 6,9 (aprobado, AP); de 7,0 a 8,9 (notable, NT); de 9,0-10
(sobresaliente, SB). Se entiende que un estudiante se ha presentado a la evaluacién de la
asignatura y, por tanto, habra de consignarsele algunas de las calificaciones anteriores si el
sistema de evaluacion de la asignatura contempla prueba final, cuando el estudiante se
presente a dicha prueba, en toda o en parte. En otros casos, se consignara la calificacion de
“No presentado”. La mencién de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a estudiantes que
hayan obtenido una calificacion igual o superior a 9,0. Su nimero no podra exceder del cinco
por ciento del nimero de estudiantes matriculados en la asignatura en el correspondiente
curso académico, salvo que este sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola
“Matricula de Honor".

ADVERTENCIA IMPORTANTE SOBRE LA EVALUACION:

Tanto en las pruebas objetivas, examenes, como en los trabajos tutelados y practicas, copiar o
plagiar trabajos existentes sera considerado motivo de suspenso en la convocatoria en curso
en la que se encuentre.

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia bésica:

CUADRADO, |. y FERNANDEZ, I. (2011).La comunicacion eficaz con los alumnos. Factores
personales, contextuales y herramientas TIC. Madrid: Wolters Kluwer.

CUETOS, F., GONZALEZ, J., y DE VEGA, M. (2015). Psicologia del lenguaje. Madrid: Editorial
Médica Panamericana.

GIRBAU, M.D. (2014). Psicologia de la comunicacién. Barcelona: Ariel.

Bibliografia complementaria:

ANDERSEN, P.A. (1999). Nonverbal communication: Forms and functions. Mountain View, CA:
Mayfield.

BAJTIN, M.M. (1981). The dialogic imagination: four essays by M. M. Bakhtin. Austin: University of
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Texas Press.

BELINCHON, M., IGOA, J.M. y RIVIERE, A. (1996). Psicologia del lenguaje: Investigacion y Teoria.
Madrid: Trotta.

CARROLL, D. W. (2006) Psicologia del lenguaje. Madrid: Thomson-Paraninfo.

CUADRADO, I. (1992). Implicaciones de la comunicacion no-verbal en el aula. Caceres: Servicio de
Publicaciones de la Universidad de Extremadura.

CUADRADO, |. y FERNANDEZ, I. (2008). Comunicacion didéactica: Analisis del discurso educativo.
En I. Cuadrado (coord.), Psicologia de la instruccién: Fundamentos para la reflexion y préactica
docente. Paris: Publibook.

CUADRADO, I. y FERNANDEZ, 1. (2012).La metacognicion del discurso didactico. Estudio de caso.
Madrid EAE.

DAVIS, F. (2006). La comunicacion no verbal. Madrid: Alianza.

EKMAN, P. (2003). Unmasking the Face: A Guide to Recognizing Emotions from Facial Expressions.
Los Altos, CA: Malor.

FERNANDEZ, I. y CUADRADO, 1. (2008). Adaptaciones cognitivo-lingiisticas del profesor a los
comportamientos comunicativos de los alumnos. Revista de Educacion, 345, 301-328.

HABERMAS, J. (1987a). Teoria de la accién comunicativa. Vol.I: Racionalidad de la accién y
racionalizacion social. Madrid: Taurus.

HABERMAS, J. (1987a). Teoria de la accion comunicativa. Vol. Il: Critica de la razén funcionalista.
Madrid: Taurus.

HENDERSON, J.M. y FERREIRA, F. (2004). The interface of language, vision, and action: Eye
movements and the visual world. Nueva York: Psychology Press.

KNAPP, M.L. y DALY, JA. (2002).Handbook of interpersonal communication. Londres: Sage
Publications.

LOPEZ-HIGES, r. (2003). Psicologia del lenguaje. Madrid: Piramide.

MARISCAL, S. y GALLO, M. P. (2014). Adquisicién del lenguaje. Madrid: Sintesis.

MERCER, N. (2001). Palabras y mentes. Barcelona: Paidos.

MUCCHIELLLI, A. (2012). Psicologia de la comunicacién. Barcelona: Paidés.

PINAZO, S. y PASTOR, Y. (2006). Modelos tetricos en el estudio de la comunicacién. En Y. Pastor
(Coord.), Psicologia social de la comunicacion: aspectos bésicos y aplicados(pp.121-160).
Madrid: Pirdmide.

ROMMETVEIT, R. (1979). On the Architecture of Intersubjectivity. En R. Rommetveit & M. Blakar
(Eds.),Studies of Language, Thought and Verbal Communication. New York: Academic

SERRA, M. (2013). Comunicacién y Lenguaje. La nueva neuropsicologia cognitiva, |. Barcelona:
Universitat de Barcelona.

TURCHET, P. (2010). El lenguaje de la seduccién: Entender los codigos insconcientes de la
comunicacion no verbal. Barcelona: Amat Editorial.

WERSTCH, J.V. (1991). Voces de la mente. Un enfoque sociocultural para el estudio de la accion
mediada. Madrid: Aprendizaje: Visor.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Journal of Nonverbal Behavior
http://www.springer.com/psychology/personality+%?26+social+psychology/journal/10919
Journal of Communication
http://onlinelibrary.wiley.com/journal/10.1111/(ISSN)1460-2466
International Journal of Communication
http://ijoc.org/index.php/ijoc

European Journal of Communication

http://ejc.sagepub.com/

Human Communication Research
http://onlinelibrary.wiley.com/journal/10.1111/(ISSN)1468-2958
Language and Communciation
http://www.journals.elsevier.com/language-and-communication
Discourse and Communication

http://dcm.sagepub.com/
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