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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

1.- OBJETO

El objeto de este procedimiento es establecer las acciones a desarrollar para elaborar, aprobar y difundir los
informes anuales de calidad que deben realizar al amparo del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de
la Facultad de Educacion y Psicologia (FEyP) de la Universidad de Extremadura (UEX).
2.- ALCANCE

El presente documento es de aplicacién a todas las titulaciones oficiales de los que es responsable la Facultad
de Educacion y Psicologia de la UEx.

3.- NORMATIVA

La normativa a tener en cuenta en este procedimiento es de tres ambitos: del Estado, de la UEx y del Centro.
3.1.- Estatal

e Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal.

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades (BOE-13-04-2007).

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad (BOE 29-09-2021).

e Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del sistema universitario (BOE num. 70, de 23/03/2023).

3.2.- Universidad de Extremadura

o Estatutos de la Universidad de Extremadura. Decreto 65/2003, de 8 de mayo, de la Consejeria de Educacién,
Ciencia y Tecnologia por el que se aprueban los Estatutos de la Universidad de Extremadura (DOE
23/05/2003) y modificados por Decreto 190/2010, de 1 de octubre (DOE 07/10/2010).

e Normativa sobre los Criterios Generales de Funcionamiento de las Comisiones de Calidad de las
Titulaciones, aprobada por el Consejo de Gobierno de la UEx en sesién de 18 de julio de 2019.

o Estructura de Aseguramiento Interno de Calidad de la Universidad de Extremadura. Aprobada por el Consejo
de Gobierno de la UEx en su sesion de 18 de julio de 2019.

3.3.- Facultad de Educacion y Psicologia (FEyP)

o Proceso de Andlisis de los resultados (P/ES005_FEyP) del SAIC de la FEyP.

e Proceso de Publicacion de informacién sobre las titulaciones (P/ES006_FEyP) del SAIC de la FEyP.
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EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

4.- DEFINICIONES

Indicador. Conjunto de datos que permite determinar el grado de implantacion de un proceso o
procedimiento del Centro con el objetivo de poder valorar los resultados obtenidos con posterioridad. Segun
esos resultados, podran detectarse carencias o debilidades que facilitaran la propuesta de acciones de
mejora en aras de obtener mejores resultados en proximos analisis.

Informe de calidad. Documento que recoge las actividades y resultados de calidad de una organizacion
durante un periodo determinado.

Procedimiento. Documento que establece la forma de desarrollar un proceso o una parte de un proceso.

Proceso. Conjunto de acciones relacionadas entre si y desarrolladas en un orden determinado que generan
un resultado concreto (un producto o un servicio).

Resultados. Consecuencias de los procesos relacionados con las actividades desarrolladas por el Centro.
Plan de acciones de mejora. Conjunto de actuaciones encaminadas a la mejora de los resultados obtenidos

en la medicion de los indicadores de calidad definidos. El objetivo final de un plan de mejoras es alcanzar el
éxito del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro.

5.- DESCRIPCION / DESARROLLO DEL PROCESO

5.1.- Elaboracion de los informes anuales de calidad de las titulaciones

La elaboracion de los informes anuales de calidad de las titulaciones se realizara del siguiente modo:

1.

Preparacion de los datos estadisticos. Durante los meses de septiembre y octubre la Unidad Técnica de
Evaluacién y Calidad (UTEC) preparara las estadisticas e indicadores relevantes para evaluar la situacién y
evolucion de las titulaciones de la UEX, siguiendo los procesos y procedimientos aprobados al efecto y
referidos al curso académico anterior. En concreto, obtendra informacién de los siguientes procedimientos:
e Procedimiento de realizacion de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la actividad
docente (PR/SO006_FEyP).
Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion con los titulos oficiales de la UEx (PR/SO004_UEXx).
Procedimiento para el estudio de la insercién laboral (PR/SO004_UEX).
e Procedimiento de elaboracion y publicacion del observatorio de indicadores de la UEx
(PR/SO003_UEXx).

2. Comunicacion de datos estadisticos e indicadores. Durante el mes de noviembre la persona encargada de

la Direccion de la UTEC hara llegar por correo electrénico informacién esencial de cada titulacion a la persona
responsable del Decanato del Centro y a la persona responsable del SAIC. Entre otros aspectos, se indicara la
evolucion de indicadores y datos globales de la titulacién, los resultados de las asignaturas que conforman el
plan de estudios y los datos globales del profesorado que ha impartido docencia en la titulacion. La persona
responsable del SAIC del Centro distribuira esta informacién entre los coordinadores de las Comisiones de
Calidad de las Titulaciones del Centro.
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3.

4,

Elaboracién del informe anual (PR/SO005_FEyP_D001). Durante los meses de noviembre y diciembre la
persona encargada de la coordinacidon de las CCT, con el apoyo del resto de miembros de la comision,
redactard el informe de calidad de su titulacion referida al curso académico anterior. El informe seguira el
modelo establecido por el Vicerrectorado con competencias en materia de calidad. En el citado documento
debera figurar, al menos, la siguiente informacion:

1. Datos identificativos de la titulacion.
2. Indicadores del titulo
1. Demanda universitaria
2. Resultados académicos
3. Proceso académico
3. Valoracion del titulo (por cada criterio de acredita)
4. Plan de mejoras
1. Cumplimiento del plan del curso anterior
2. Plan para el proximo curso

Aprobacion de los informes anuales de cada titulacion. Todos los Informes de calidad de las titulaciones,
deberan ser aprobados en una sesion ordinaria de la Comision de Calidad del Titulo (PR/SO005_FEyP_D002)
y, posteriormente, se remitira por correo electronico a la persona responsable del SAIC del Centro.
Posteriormente seran aprobados, también, en Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro
(CACC), quedando constancia en el acta de la reunién (PR/SO005_FEyP_D003). Y, finalmente, seran
aprobados por la Junta de Facultad (PR/SO005_FEyP_D004).

Difusion de los informes anuales de cada titulacion. Tras su aprobacion en Junta de Facultad la persona
responsable del SAIC del centro se encargara de hacer llegar al responsable de la actualizacién de la web del
centro todos los informes de calidad para que sean publicados en la pagina web de la Facultad.

5.2. Elaboracién del informe anual de calidad del Centro

La elaboracion del informe anual de calidad del Centro se realizara del siguiente modo:

1.

Preparacion de la informacion. A lo largo del curso académico los responsables de los procesos y
procedimientos que configuran el SAIC de la Facultad de Educacién y Psicologia de la UEx irén realizando su
seguimiento, es decir, comprobaran el grado de cumplimiento de las acciones especificas en el
proceso/procedimiento y del registro de las evidencias documentales correspondientes. En el mes de
noviembre la persona responsable del SAIC recabara de estos responsables informacion sobre el grado de
implantacion del mismo durante el curso académico anterior, realizando el célculo de los indicadores
establecidos para su evaluacién y, si procede, las debilidades/areas de mejora detectada para todo el Centro.

Elaboracién del informe anual de calidad del Centro (PR/S0005_FEyP_D005). Una vez recabada toda la
informacion, la persona responsable del SAIC ird elaborando el informe anual de calidad del centro. En el
informe anual de calidad del Centro debera figurar al menos la siguiente informacién:

e Datos identificativos del Centro.

e Mapa de procesos y procedimientos del SAIC del Centro.
o Datos sobre la composicion de las comisiones de calidad de las titulaciones y su funcionamiento.
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o Analisis de la implantacion y resultados de los diferentes procesos/procedimientos del SAIC.
o Analisis del cumplimiento del plan de mejora del informe anterior.

o Plan de mejora.

3. Aprobacion del informe anual de calidad del Centro. El informe anual de calidad del Centro, debera ser
aprobado por la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro (PR/SO_005_FEyP_D006).
Posteriormente, debera ser aprobado por la Junta de Facultad, quedando constancia de ello en el acta de la

sesion (PRISO_005_FEyP_D007).

4. Difusion del informe anual de calidad del Centro. Tras su aprobacién en Junta de Facultad la persona
responsable del SAIC del centro se encargara de hacer llegar al responsable de la actualizacion de la web del
centro todos los informes de calidad para que sean publicados en la pagina web de la Facultad.

6.- UNIDADES IMPLICADAS

Unidad/Organo Puesto/Responsable Descripcion de tareas
Elaboracion de datos estadisticos e indicadores sobre
Unidad Técnica de s titulaciones y centros.
Direccién

Evaluacién y Calidad

Comunicacién de las estadisticas e indicadores a los
centros.

Comision de Aseguramiento | Responsable de Calidad
Interno de Calidad del

Centro

Elaboracion del informe anual de calidad del Centro.
Seguimiento y ejecucion de las acciones del plan de
mejora.

Difusién del informe anual de calidad del Centro y de los
informes de calidad de las titulaciones.

Envio de informacién sobre datos estadisticos e
indicadores a la persona encargada de la coordinacion de
las CCT.

Aprobacién del informe de calidad del Centro y de los
informes de calidad de las titulaciones.

Junta de Facultad Presidente de la Junta

Aprobacién del informe de calidad del Centro y de los
informes de calidad de las titulaciones.

Comisién de Calidad del Coordinador de la
Titulo comisién

Elaboracion del informe anual de calidad de la titulacion.

o Aprobacion del informe anual de calidad de la titulacion.

Seguimiento y ejecucion de las acciones del plan de
mejora.

7.- DOCUMENTOS

Los documentos que se generan en el presente procedimiento son:

o PR/S0005_FEyP_D001_tres letras minusculas que identifiquen titulacion_curso académico.

Informe anual de calidad de la titulacion.

e PR/S0005_FEyP_D002_ tres letras mintsculas que identifiquen titulaciéon_curso académico. Acta

de la CCT. Aprobacion del informe anual.
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8.1.- Elaboracion de los informes anuales de calidad de las titulaciones

anuales de las CCT.
PR/S0005_FEyP_D005_curso académico. Informe anual de calidad del Centro.

PR/S0005_FEyP_D006_curso académico. Acta de la Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad
del Centro. Aprobacién del informe anual del Centro.

del Centro.
8.- DIAGRAMA

[ INICIO ]

v

Preparacion de los datos estadisticos
UTEC

!

Comunicacion de los datos estadisticos e
indicadores
UTEC/Persona responsable del SAIC del
Centro

'

\4

Elaboracion de los informes anuales de
calidad
CCT

PR/S0005_FEyP_D003_curso académico. Acta de la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad
del Centro. Aprobacion de los informes anuales de las CCT.
PR/S0005_FEyP_D004_curso académico. Acta de la Junta de Facultad. Aprobacién de los informes

PR/SO005_FEyP_D007_curso académico. Acta de la Junta de Facultad. Aprobacion del informe anual

Evidencia:

\4

No

No

Aprobacion
CCT

Aprobacién
CACC

Aprobacion
Junta de Facultad

Difusion de los informes anuales de calidad
en la pagina web
Responsable actualizacién web del
Centro

I

Seguimiento de las acciones del plan de
mejora
Responsable de Calidad del Centro /
Coordinador de la CCT

'
[ FIN ]

PR/SO005_FEyP_DO001. Informe
anual de calidad de la titulacion

Evidencia:
PR/SO005_FEyP_D002. Acta de la
CCT. Aprobacién del informe anual

Evidencia:

PR/SO005_FEyP_D003. Acta de la
Comisién de Aseguramiento
Interno de Calidad del Centro.
Aprobacion de los informes anuales

de las CCT.

Evidencia:
PR/SO005_FEyP_DO004. Acta de la

Junta de Facultad. Aprobacién de
los informes anuales de las CCT
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8.2. Elaboracion del informe anual de calidad del Centro

INICIO

v

Preparacion de los datos estadisticos
Equipo decanal

'

Elaboracién del informe anual de Calidad
del Centro
Persona responsable del SAIC del

Centro

Evidencia:

calidad del Centro

No

No

Aprobacion

Aprobacién
Junta de Facultad

Vi

CACC

PR/SO005_FEyP_DO005. Informe anual de

Evidencia:

anual del Centro

PR/SO005_FEyP_DO006. Acta de la
Comisién de Aseguramiento Interno de
Calidad del Centro. Aprobacién del informe

Evidencia:

del Centro

Difusion de los informes anuales de calidad
en la pagina web
Responsable actualizacién web del

Centro

v

Seguimiento de las acciones del plan de

mejora

Responsable de Calidad del Centro

v

PR/SO005_FEyP_DO007. Acta de la Junta
de Facultad. Aprobacién del informe anual

[ FIN ]
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9.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La persona responsable del SAIC del Centro realizara el seguimiento de este proceso y que se han generado las
evidencias que asi lo atestiguan. Los indicadores que se tendran en cuenta son los sefialados en el Proceso de analisis
de resultados (P/ES005_FEyP).

10.- ARCHIVO
Identificacion del registro | Soporte de archivo Responsable custodia Tiempo de conservacion
PR/SO005_FEyP_D001 Informatico Persona responsable del SAIC Permanente
PR/S0005_FEyP_D002 Informatico CCT Permanente
PR/S0005_FEyP_D003 Informatico Persona responsable del SAIC Permanente
PR/SO005_FEyP_D004 Informatico Secretaria Académica Permanente
PR/SO005_FEyP_D005 Informatico Persona responsable del SAIC Permanente
PR/SO005_FEyP_D006 Informético Persona responsable del SAIC Permanente
PR/S0005_FEyP_D007 Informético Secretaria Académica Permanente
11.- HISTORICO DE CAMBIOS
EDICION FECHA MODIFICACIONES REALIZADAS
1 2014 Primera Edicién
2 Noviembre 2017 | Revisiéon completa y adecuacion del Procedimiento
Revision del proceso.
3 30-09-2022 Revision del diagrama del proceso.
Actualizacion de la normativa y de las referencias correspondientes.
3.2 11-11-2022 Introduccién de anexos.
Actualizacion de normativa.
Correccién de definiciones.
4 21-07-2023 A.ct.uai1!|za0|on.de desarrollo. .
Divisién del diagrama en los dos procesos que se siguen para elaborar, por una
parte, el informe anual del centro y, por otra, los informes de las titulaciones.
Inclusion del nuevo logo de la FEyP.
12.- ANEXOS

¢ PR/SO005_FEyP_Al. D001. Modelo de informe anual de calidad de la titulacion.

* PR/SO005_FEyP_All. D005. Modelo de informe anual de calidad del Centro.

* PR/SO005_FEyP_Alll. Lista de comprobacién del Procedimiento para la elaboracién de los informes anuales
de calidad del Centro y de las titulaciones.
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UNIVERSIDAD

DE EXTREMADURA

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EDICION: 4

CODIGO: PR/S0005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

PR/SO005_FEyP_Al. MODELO DE INFORME ANUAL DE CALIDAD DE LA TITULACION

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

Curso: 20XX-20XX

Codigo: XXX

logo_centro

INFORME ANUAL DEL GRADO/

MASTER XXX (BADAJOZ)
CURSO 20XX-20XX

Elaborado por:
Comisiéon de Calidad del
titulo

Fecha:

Revisado por:
Comision de calidad del
Centro

Fecha:

Aprobado por:
Junta de Centro'

Fecha:

Firma

Firma

Firma

Revisar el Procedimiento Soporte 003 para ajustarlo al cuadro de firmas.

1
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UNIVERSIDAD

DE EXTREMADURA

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EDICION: 4

CODIGO: PR/S0005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION
2.- INDICADORES DEL TiTULO
DEMANDA UNIVERSITARIA

3.- VALORACION DEL TiTULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES).....ccrvveveveerersnns
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
CRITERIO 3. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD (SAIC)
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

4.

- PLAN DE MEJORAS

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

Curso: 20XX-20XX

logo_centro
Codigo: XXX

RESULTADOS ACADEMICOS

PROCESO ACADEMICO

iNDICE

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

E R Y B O - ]

-]

-]

o o N

L=]

4.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior (teniendo en cuenta los seguimientos y los

informes de acreditacion)

4.2. Plan de mejoras para el proximo curso (teniendo en cuenta los seguimientos y los informes de

acreditacion)
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

logo_centro

Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

DENOMINACION
MENCIONES/ESPECIALIDADES
NUMERO DE CREDITOS
CENTRO(S) DONDE SE
IMPARTE

NOMBRE DEL CENTRO
MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL
CENTRO

MODALIDAD(ES) EN LA QUE
SE IMPARTE EL TITULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES
ANO DE IMPLANTACION
ENLACE WEB DE LA
TITULACION

ENLACE WEB DE LA COMISION
DE CALIDAD DEL TITULO
COORDINADOR/A DE LA
COMISION DE CALIDAD DEL

TITULO
PLAZAS DE NUEVO INGRESO
OFERTADAS (VERIFICA)
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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

logo_centro

2.- INDICADORES DEL TITULO

La definicién y el calculo de cada OBIN esta detallada en el catalogo de indicadores de la UEX

DEMANDA UNIVERSITARIA

OBIN_DU-017 Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (Ultimos 5 afios)

Reflexion sobre el indicador

RESULTADOS ACADEMICOS

OBIN_RA-003 Tasa de éxito /OBIN_RA-002 Tasa de rendimiento /OBIN_RA-001 Tasa de

abandono/ OBIN_RA-004 Tasa de graduacion

Reflexion sobre el indicador

Tasas de éxito por curso y asignaturas

Reflexion sobre el indicador

4
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

logo_centro

Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

PROCESO ACADEMICO
OBIN_PA-005 Alumnos egresados

Reflexion sobre el indicador

3.- VALORACION DEL TITULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES)

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se ajusta No se
totaimente | ajusta
totaimente

1.1. La implantacién del plan de estudios y 1a
organizacion del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacion y/o sus posteriores
modificaciones

1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo
establecido en la memoria verificada.

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién
docente (articulacién horizontal y vertical entre las
diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una
adecuada asignacién de la carga de trabajo del
estudiante como una adecuada planificacién temporal,
asegurando la adquisicion de los resultados de
aprendizaje.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los
estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios.

1.5. La aplicacién de la normativa de reconocimiento de
créditos se realiza de manera adecuada.

Reflexion sobre la ORGANIZACION Y DESARROLLO (motivos si no se ajusta
totalmente)
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OBIN_PA-005 Alumnos egresados

Reflexion sobre el indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES
EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP MO - ocin
INFORME ANUAL DE LA TITULACION
logo_centro
Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX
PROCESO ACADEMICO

3.- VALORACION DEL TITULO (CRITERIOS Y DIRECTRICES)

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Se ajusta No se
totaimente | ajusta

totaimente

1.1. La implantacion del plan de estudios y la
organizacion del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacion y/o sus posteriores
modificaciones

1.2. El nimero de plazas de nuevo ingreso respeta lo
establecido en la memoria verificada.

1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion
docente (articulacion horizontal y vertical entre las
diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una
adecuada asignacion de la carga de trabajo del
estudiante como una adecuada planificacion temporal,
asegurando la adquisicion de los resultados de
aprendizaje.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los
estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios.

1.5. La aplicacion de la normativa de reconocimiento de
créditos se realiza de manera adecuada.

Reflexion sobre la ORGANIZACION Y DESARROLLO (motivos si no se ajusta

totaimente)
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

logo_centro

Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

Reflexion sobre el PERSONAL ACADEMICO (motivos si no se ajusta totalmente)

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se ajusta No se ajusta
totaimente | totaimente

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades
formativas es suficiente y soporta adecuadamente la
actividad docente del personal académico vinculado al
titulo

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su
equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios,
talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades
formativas programadas en el titulo

5.3. En el caso de los titulos impartidos con modalidad a
distancia/semipresencial, las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo

5.4. Los servicios de apoyo y orientacion académica,
profesional y para la movilidad puestos a disposicién de
los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las
competencias/resultados de aprendizaje pretendidos y a
la modalidad del titulo

5.5. En el caso de que el titulo contemple Ia realizacion
de practicas externas, éstas se han planificado segun lo
previsto y son adecuadas para la adquisicion de las
competencias del titulo.

Reflexion sobre el PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
(motivos si no se ajusta totalmente)

Pagina 16 de 25
Codigo Seguro De Verificacién HYh+2hgzZDXcgcl +AAAbI g== Estado Fechay hora
Firmado Por Ana Belén Borrachero Cortés Firmado 21/07/2023 15:00:42
Maria Jesus Fernandez Sanchez Firmado 21/07/2023 14:11:30
Observaciones Pégina 16/25
Url De Verificacién htt ps: //uex09. unex. es/ vfirma/ code/ HYh+2hgzZDXcgcl +AAAbl g==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://uex09.unex.es/vfirma/code/HYh+2hgzZDXcgcI+AAAblg==

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

logo_centro
Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

Reflexion sobre el PERSONAL ACADEMICO (motivos si no se ajusta totalmente)

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se ajusta No se ajusta
totalmente | totalmente

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades
formativas es suficiente y soporta adecuadamente la
actividad docente del personal académico vinculado al
titulo

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su
equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios,
talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades
formativas programadas en el titulo

5.3. En el caso de los titulos impartidos con modalidad a
distancia/semipresencial, las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo

5.4. Los servicios de apoyo y orientacion académica,
profesional y para la movilidad puestos a disposicion de
los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las
competencias/resultados de aprendizaje pretendidos y a
la modalidad del titulo

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacion
de practicas externas, éstas se han planificado segin lo
previsto y son adecuadas para la adquisicién de las
competencias del titulo.

Reflexion sobre el PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
(motivos si no se ajusta totalmente)
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

INFORME ANUAL DE LA TITULACION

logo_centro
Curso: 20XX-20XX Codigo: XXX

4.- PLAN DE MEJORAS

4.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior (teniendo en cuenta los
seguimientos y los informes de acreditacion)

; Implantacion?
Parcialmente | No

Accion de Mejora Si Observaciones

4.2. Plan de mejoras para el préximo curso (teniendo en cuenta los seguimientos y
los informes de acreditacion)

Rccur de Mejota Res;()it;nlzable moF:x:azn(i: de Observaciones
(descripcion) . = t R
ejecucion ejecucion

1
2
3
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP T

PR/S0005_FEyP_All. MODELO DE INFORME ANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO

INFORME ANUAL DE CALIDAD -
FACULTAD DE EDUCACION Y
PSICOLOGIA

Curso 20XX/XX

Aprobado por:
ito Intemo | Junta de Facultad
Fecha: Fecha: Fecha:
Firma Firma Firma
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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES
EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/S0005_FEyP -
INDICE

1.- OBJETIVO....

2.- ALCANCE

3= RECURSOSHUMANOS Y ALUMNADID. «.....comsucniintosersinsmsssisismeessss asssaseds et omoinsnssosssasion 3
3.1.- Nimero de estudiantes por HUIBCION ................co..uueicriuue et eeeeiaes e ceess e 3
3.2.- Personal Docente e Investigador y de AGmINISracion y SEMVICIos..........—...oooveooocrioeeceeees 4

4.- SAIC Y COMISIONES DE CALIDAD DEL CENTRO
4 1.- Mapa de procesos y procedimientos del SAIC de la Facultad de Educacién y Psicologia.............. 4
4.2 - Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro ... 5
4 3 - Otras Comisiones de calidad del Centro ... emac i e tameecsses s essmmcsssesaesien 5

5.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ...
6.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL ANO ANTERIOR .._......oooooo oo

Z2PLAN DEIMEJORA oo s na s i s s s d 6
MEMORIA ANUAL DE CALIDAD FACULTAD DE EDUCACION Y PSICOLOGIA Curso 20)0720XX Pagina 2
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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
UNIVERSIDAD (3):::: DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL

u CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION:4 | CODIGO: PRISO005_FEyP L e covocia
1.- OBJETIVO
XXX
2.- ALCANCE
XXX

Figura X. Titulaciones impartidas en Ja Facultad de Educacion y Psicologia durante el curso académico 200X0(G-XX.

3.- RECURSOS HUMANOS Y ALUMNADO

3.1.- Namero de estudiantes por titulacion

XX
Tabla X_ Alumnos matriculados de nuevo ingreso (OBIN_DU_015) curso 20000 y 200060
Titulacion 00X 2000
XX XX XX
XX

Tabla X. Alumnos matriculados de nueve ingreso (OBIN_DU_015) en funcidn de Ia titulacion en el curse 2000000

Titulacion Hombre Mujer Total

XX XX XX

XX

XX

Tabla X. Nota media, tasa de rendiméento y tasa de abandono de estudiantes segln la fitulacion (curse 2000K0XX).

Nota Media Tasa de Tasa de
Titulacion Graduados Rendimiento Abandono

(OBIN_RAD10)  (OBIN_RAD02)  (OBIN_RADD1)

XX

Tabla X. Demanda en 1° opcidn de preinscripcion de cada Titulacion del Centro en el curso XXX (OBIN_DU_001).

Curso 20X0XX
Plan de estudios % Preinscritos  Plazas

en1?opc.  ofertadas

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD FACULTAD DE EDUCACION Y PSICOLOGIA Curso 20XX/20XX Pagina 3
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UNIVERSIDAD (:F- -~ DE EXTREMADURA

u

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EDICION: 4

CODIGO: PR/S0005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

Tabla X Nota media de acceso de cada Titulacion del Centro en el curso académico XXXO( (OBIN_DU_005).

Plan de estudios

C C.>25 C.>40 C.>45 C
General  aios

Curso 20XX-20XX

ailos  aiios  Titulados

C.Depart  C. Discapac.

Tabla X. Movilidad Interautancéaica de cada Titulacion del Centro en el curso académico XOUXX (OBIN_DU_007).

Plan de estudios

Curso Curso Curso

Curso

XX

XXX XXX 0UXX XXX

Tabla X. Movilidad internacional de cada Titulacion del Centro en el curso académico XX0( (OBIN_DU_008)

3.2.- Personal Docente e Investigador y de Administracion y Servicios

XX

4.- SAIC Y COMISIONES DE CALIDAD DEL CENTRO

4.1.- Mapa de procesos y procedimientos del SAIC de la Facultad de Educacion y Psicologia

XX

Tabla X. Procescs y procedimsentos de la Facultad de Educacion y Psicologia.

Procesos estratégicos

Procesos clave

Cédigo Archivo Directrices

Aprobado

ANECA  Junta Facultad

Céodigo Archivo Directrices

Aprobado
ANECA  Junta Facultad

Procesos soporte

Codigo Archivo

Directrices Aprobado
ANECA  Junta Facultad

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD FACULTAD DE EDUCACION Y PSICOLOGIA Curso 20XX720XX
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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE

UNIVERSIDAD (7 DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES
EX EDICION: 4 | CODIGO: PR/SO005_FEyP MDD - ocia
XXX

4.2.- Comision de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro

XXX
Tabla X Composicion de la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro en el curso 20000

Componentes Fecha alta Fecha de baja

XX
Tabla X. Cuadro-resumen de las reuniones mantenidas en el curso 200X por la Comision de Aseguramignto
Interno de Calidad del Centro.
Fecha Orden del dia

4.3 .- Otras Comisiones de calidad del Centro

XX
Tabla X. Composicion de las Conusion de Calidad de las Titulaciones de la Facultad de Educacion y Psicologia en el
curso 2000400
Comision Coordinador Profesores PAS Estudiante

Tabla X. Reuniones de las CCT de la Facultad de Educacién y Psicologia en el curso 200X

Enlace web a actas de la comision

5.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
o  Estado de implantacion del proceso:
o Indicadores del proceso:
o Debilidades:

6.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL ANO ANTERIOR
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EDICION: 4

CODIGO: PR/S0005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

Accion de Mejora

Tabla X. Grado de cumplimiento del plan de mejora.

¢implantacion?

S8i  Parcialmente No

7.- PLAN DE MEJORA

Accion de Mejora
(descripcion)

Tabla X Nuevas propuestas de mejora.

Responsable

i

Otras

Plazode  Recursos Coste de unidades o
ejecucion necesarios implanfacion  servicios
implicados

Otros
comentarios

MEIANDIA AMUAL NECALINANFACTE TAN NE ENICACINM V DCIEN WA Curon MYYAYY

Dinina &
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PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA LOS INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL
CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

EX EDICION: 4

CODIGO: PR/S0005_FEyP

FACULTAD DE i
EDUCACION Y PSICOLOGIA

PR/S0005_FEyP_AlIl. LISTA DE COMPROBACION DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LOS
INFORMES ANUALES DE CALIDAD DEL CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

1.

Se han recibido de la UTEC los datos
estadisticos e indicadores sobre las titulaciones
y el Centro, en el plazo y en la forma adecuada.

Las CCT han elaborado y remitido los informes
anuales de calidad en el plazo y en la forma
adecuada.

La CACC ha aprobado los informes anuales de
calidad de las titulaciones.

La Junta de Facultad ha aprobado los informes
anuales de calidad de las titulaciones.

Los informes de calidad de las titulaciones han
sido publicados en la pagina web del Centro.

La persona responsable de calidad del Centro
ha elaborado el informe anual de calidad del
centro en el plazo y forma adecuados.

La Junta de Facultad ha aprobado el informe
anual de calidad del Centro.

El informe anual de calidad del Centro ha sido
publicado en la pagina web del mismo.
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