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Actas de la Comisión de Garantía de Calidad de la EIA 

Fecha: 

01/07/2013 

Lugar donde se celebra: 

Sala de juntas de la EIA 

Hora de comienzo: 

12:30 

Hora de finalización: 

14:00 

Presidente: 

Francisco Pulido García 

El Responsable de Calidad del Centro: 

María José Benito Bernáldez 

Relación de asistentes: 

Director (Francisco Pulido García) fpulido@unex.es 

Responsable del SGIC (María José Benito Bernáldez) mjbenito@unex.es 

Coordinadores de las Comisiones de Calidad de Titulación: 

Teresa de Jesús Bartolomé García bartgcia@unex.es 

Francisco Javier Viguera Rubio jviguera@unex.es 

María Josefa Bernalte García bernalte@unex.es 

María de Guía Córdoba Ramos mdeguia@unex.es 

José Miguel Coleto Martínez jmcoleto@unex.es 

Francisco Javier Mesías fjmesias@unex.es 

Administrador: Pedro Cebrián Fernández pcebrian@unex.es  

 
Miembros de la comisión que excusan su inasistencia: 

Representante del PAS: 

José Marcelo Payo: jmpayo@unex.es  

Orden del día: 

Punto 1. Seguimiento de las acciones que estamos desarrollando con el proceso piloto de certificación de nuestro SGIC. 

Punto 2. Preparación para las visitas a nuestro centro de los auditores de la ANECA. 

Punto 3. Ruegos y preguntas 

Acuerdos y deliberaciones: 

Punto 1. Seguimiento de las acciones que estamos desarrollando con el proceso piloto de certificación de nuestro SGIC. 

Se presenta la relación de los principales cambios realizados desde que el manual de calidad fue aprobado por ANECA. Los 
principales cambios se han realizado en los procesos y procedimientos propios del centro. Algunos son como resultado de la 
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adaptación a las nuevas normativas de los planes de estudios, como los cambios en el 2.2. Proceso de gestión de prácticas 
externas (PPE). Otros se han hecho para facilitar la agilidad de los documentos generados, como el 2.3. Proceso de gestión de 
recursos materiales y servicios del Centro (PRMSC).También hay cambios en la localización de los documentos debido a la 
adaptación a la nueva web corporativa, afectando a casi todos los procesos, sobre todo el 2.8. Procedimiento de difusión de 
información sobre titulaciones (PRDI). Este cambio también afecta al Capítulo 2 del manual de calidad. 

HISTÓRICO DE CAMBIOS 

1. CAPÍTULO 2 DEL MANUAL DE CALIDAD 

 
RESUMEN DE REVISIONES 

Número Fecha Modificaciones 
5 Mayo 2013 Actualización de las páginas web, las titulaciones, funciones, PDI, PAS 

   
 

 

2.1. PROCESO PARA DEFINIR POLÍTICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD 

Edición Fecha Modificaciones realizadas 
1ª  V_002 

21-12-2012 

PPOC_D008. Acta/Documento de nombramiento del nuevo RCC (21-12-2012) 

http://www.unex.es/conoce-la-uex/estructura-academica/centros/eia/centro/junta-de-
centro/actas/20130502%20ordinaria.pdf/view 

PPOC_D009. Acta/Documento de nombramiento de los miembros de la CGCC, modificación 
en la composición de las Comisiones de Calidad http://www.unex.es/conoce-la-
uex/estructura-academica/centros/eia/centro/junta-de-
centro/actas/20130502%20ordinaria.pdf/view 

 

1ª  V_002 21-12-2012 Introducción de los nuevos links para localización de documentos 

   

 

2.2. PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS 

EDICIÓN FECHA MODIFICACIONES REALIZADAS 
1ª  V_002 

11-04-2013 
Reglamento de prácticas académicas externas de la Escuela de Ingenierías 
Agrarias  

1ª  V_002 11-04-2013 ANEXOS I-VII 
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2.3. PROCESO DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO 

EDICIÓN FECHA MODIFICACIONES REALIZADAS 
1ª Edición 

V_002 
15/02/2013 

La memoria económica no se presenta en Junta de Cetro, está a disposición de los 
interesados a través del programa informático contable de la UEX y por tanto Gerencia y 

vicerrectorado correspondiente de la UEX 

1ª Edición 
V002 15/02/2013 

5,6,7,8,9,10 y 11 han sido sustituidos por los siguientes procedimientos: 

   

 

2.4. PROCESO DE ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Edición Fecha Modificaciones realizadas 

1ª v_002 Enero 2013 

Procedimiento de evaluación de la satisfacción con los titulos oficiales de la Universidad de 
Extremadura (PRESTO) 

 

1ª v_002 Mayo 2013 Estudio de cambios en PAR_A.I. debido al desarrollo del procedimiento PRESTO 

   
   
   
   

 

2.5. PROCESO DE PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES 

Edición Fecha Modificaciones realizadas 
1º V002 Enero 2013 Introducción de links de las actas 

   

 

2.6. PROCESO DE CAPTACIÓN DE ESTUDIANTES (No tiene modificaciones) 

2.7. PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES 

Edición Fecha Modificaciones realizadas 
1ª v_002 Mayo 2013 Introducción de Fichas 12a 

1ª v_002 Mayo 2013 calendarios de exámenes de las convocatorias ordinarias (febrero, junio y Julio) 
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1ª v_002 Mayo 2013 PRRI_D001. Escrito solicitud a los profesores (vía e-mail) e instrucciones para su publicación 

1ª v_002 Mayo 2013 Eliminación del documento PRRI_A.II Instrucciones de uso del portal web del Centro. 

   

 

2.8. PROCEDIMIENTO DE DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES 

Edición Fecha Modificaciones realizadas 
1º V_002 10-01-2013 Actualización de las páginas web 

   

 

 

Se publicitarán en la web de la escuela las nuevas versiones de los mismos. 

Punto 2. Preparación para las visitas a nuestro centro de los auditores de la ANECA. 

Se informa de que ya se ha fijado el día de la visita de los auditores a nuestro centro. El equipo que llevaría a cabo la 
auditoría en nuestro centro, lo haría el 17 de julio 2013. 

Las personas que componen el equipo son: 

Como Auditor Jefe: Gracia Serrano García. 

Desde Junio de 2006, ocupa el puesto de Directora de Acreditaciones y Calidad de ESIC Business & Marketing School, 
Centro Universitario y Escuela de Negocios. 

Responsable del diseño y desarrollo del Sistema de Garantía de Calidad de ESIC y las Acreditaciones y Certificaciones que 
se desarrollan institucionalmente, como son, Norma ISO 9001:2008, Audit, Docentia, entre otras. 

Responsable de las Acreditaciones y Asociaciones vinculadas con Calidad y Responsabilidad Social Corporativa de ESIC, 
tanto en el ámbito nacional como internacional, siendo representante de ESIC en el Proyecto Global Compact promovido 
desde las Naciones Unidas, PRME, entre otras. 

Evaluadora del Modelo EFQM y Evaluadora de Memorias GRI. 

Profesora del Departamento de Investigación de Mercados de ESIC desde el 1997. 

Licenciada en Matemáticas por la Universidad Complutense de Madrid, Titulada Superior en Gestión Comercial y Marketing 
por ESIC y DEA en Economía Aplicada y Estadística por la UNED 

Como Auditor: José Antonio Pérez de la Calle. 

Licenciado en Bioquímica y Biología Molecular por la Universidad Autónoma de Madrid, Máster en Gestión Industrial y 
Técnico Superior en Prevención de Riesgos Laborales. 

Su trayectoria profesional se vincula a empresas como Andersen Consulting, Soluziona o Grupo Applus de Certificación e 
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Inspección. 

En dichas empresas y durante más de 14 años se ha dedicado a actividades de auditoría, asesoría y formación para la 
implantación y certificación de sistemas de garantía de calidad, gestión por procesos y certificación de sistemas y proyectos 
de I+D+i, tanto para la Administración como para empresas del sector industrial y de servicios. 

En el año 2007, se incorpora a ANECA, donde ha ocupado cargos técnicos en unidades como Proyectos de Innovación, 
Evaluación de Enseñanzas e Instituciones o Calidad y Planificación Estratégica, donde ha desarrollado actividades de: 

.       Diseño y mejora de modelos/programas de evaluación de enseñanzas e instituciones (AUDIT, VERIFICA, Evaluación 
Específica (con el Mº de Defensa), etc.). 

.       Evaluador y auditor en los diferentes programas desarrollados por la Agencia. 

.       Representante y ponente de ANECA en diversos foros de calidad y evaluación universitaria tanto nacionales como 
internacionales. 

.       Participación en programas de cooperación en materia de calidad institucional con diversos organismos 
latinoamericanos. 

Se acuerda confirmar la aceptación del equipo propuesto. 

 

Fechas de:  El Responsable de Calidad del Centro : 

 

Fdo: María José Benito Bernáldez 

Remisión a los 
miembros: 

05/07/2013 

 

Aprobación:  

08/07/2013 

Remisión al RCC: 

08/07/2013 

 


