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Actas de la Comisión de Aseguramiento de la Calidad de la EIA 

Fecha: 

24/09/2021 

Lugar donde se celebra: 

Plataforma Zoom 

Hora de comienzo: 

12:15h 

Hora de finalización: 

13:00h 

Presidente: 

María Jesús Petrón Testón 

El Responsable de Calidad del Centro: 

María Jesús Petrón Testón 

Relación de asistentes: 

Responsable del SGIC (María Jesús Petrón Testón)
Coordinadores de las Comisiones de Calidad de Titulación (Concepción Ayuso Yuste, Ángel Mulero Díaz, 
Francisco Pérez Nevado, Agustín Maldonado Gallego, María Josefa Bernalte García, Ana Isabel Andrés Nieto)
Representante PAS (José Marcelo Payo )

Miembros de la comisión que excusan su inasistencia: 

Gonzalo Esteban, Amanda Vega Jorge, Luis Paniagua, Pedro Cebrián Fernández 

Orden del día: 

Punto 1. Aprobación de los procedimientos y procesos de soporte: procedimiento para la elaboración de las 
memorias de calidad (PR/SO005_EIA), proceso de gestión de los recursos materiales (P/SO005_EIA). 

Punto 2. Aprobación del proceso estratégico de análisis de resultados (P/ES005_EIA). 

Punto 3. Aprobación de los procesos clave: proceso para el desarrollo de las enseñanzas (P/CL009_EIA), proceso de 
orientación al estudiante (P/CL010_EIA), proceso de gestión de prácticas externas (P/CL011_EIA), proceso de 
reclamaciones (P/CL012_EIA).  

Punto 4. Informes de los Coordinadores de las CCt (balance del cumplimento de los objetivos propuestos y planes 
de mejora, curso 20/21). 

Punto 5. Ruegos y preguntas 

Orden del día: 

Punto 1. Se revisan, debaten y aprueban los siguientes procedimientos y procesos de soporte: 

• 5ª edición del Procedimiento para la elaboración de las memorias de calidad (PR/SO005_EIA). Principales
cambios: Modificación del desarrollo del proceso integrando la elaboración de las MCT con el IAC. Modificación
del diagrama para adaptarlo al nuevo desarrollo. Inclusión de documentos 3, 4 y 5.

• 5ª edición del proceso de gestión de los recursos materiales (P/SO005_EIA). Principales cambios:
Actualización de formato. Actualización de normativas. Ampliación en la descripción de la gestión de los
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subprocesos. Cambio de documentos, se generan y eliminan. Actualización de diagramas. 

Punto 2. Se revisa, debaten y aprueba la 4ª edición del Proceso estratégico de análisis de resultados (P/ES005_EIA). 
Principales cambios: Actualización de fuentes de información, actualización de definiciones. Modificación del 
desarrollo del proceso. Supresión y creación de nuevos documentos. Modificación del diagrama. Actualización de 
formato. 

Punto 3. Se revisan, debaten y aprueban los siguientes procesos clave: 

• 6ª edición del Proceso para el desarrollo de las enseñanzas (P/CL009_EIA). En la EIA, el proceso de
elaboración de los planes docentes se regula en este proceso, sin embargo ahora la UEx ha publicado un
PROCEDIMIENTO DE ELABORACIÓN, VALIDACIÓN Y PUBLICACIÓN DE PLANES DOCENTES, en el
que se indica que la figura que debe elaborar las ficha 12a de las asignaturas TFE y PE, son los coordinadores de las
titulaciones. Dado que en nuestro centro existe una comisión de TFE y otra de PE conformadas al menos por un
miembro de cada una de las titulaciones de la EIA, la CCC delega la elaboración de estas asignaturas a estas
comisiones, tal y como se venía haciendo hasta ahora. Principales cambios: Actualización de diagramas,
actualización normativa, actualización formato. Modificación proceso de elaboración de agendas del estudiante.
Inclusión de nuevos documentos y cambio de nomenclatura de otros.

• 4ª edición del Proceso de orientación al estudiante (P/CL010_EIA), aprobado por la COE el 14/09/2021.
Principales cambios: Actualización de formato, inclusión de documentos, actualización del diagrama.

• 7ª edición del Proceso de gestión de prácticas externas (P/CL011_EIA), aprobado por la CPE el 14/09/2021.
Principales cambios: Actualización de formato, inclusión de documentos en los dos subprocesos, actualización del
diagrama.

• 4ª edición del Proceso de reclamaciones (P/CL012_EIA). Principales cambios: Corrección de formato.
Eliminación de artículos de la normativa de de evaluación UEx. Inclusión de subprocesos. Adaptación de diagramas.

Punto 4. Se resumen las acciones llevadas a cabo durante el curso académico en las titulaciones de la EIA (excepto 
en el MUI cuyo informe fue presentado en el mes de  mayo y así consta en el  acta correspondiente) y que se 
traducen en el cumplimento de la mayoría de los objetivos planteados. 

Punto 5. Ningún ruego o pregunta. La responsable de calidad indica que el coordinador del MUI, dejará el cargo y la 
comisión por decisión personal y agradece la gran labor realizada durante estos años, su esfuerzo y dedicación con la 
escuela y su implicación con la titulación. El coordinador del MUI, agradece también el apoyo recibido durante todo 
este tiempo por los miembros de la comisión de calidad y se ofrece a ayudar en todo lo necesario en la transición. 

Fechas de: El Responsable de Calidad del Centro: 

Fdo: María Jesús Petrón Testón 

Remisión a los 
miembros: 

24/09/2021 

Aprobación:  

4/10/2021 

Remisión al RCC: 

4/10/2021 




