me=i]

UN VERS/DAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA
Curso académico: 2020/2021

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 401985 | Créditos ECTS 6

Denominacion | Riesgos Especificos de Ergonomia y Psicosociologia
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Denominacion | Specific Risks in Ergonomics and Psychosociology
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Titulaciones Master Universitario en Prevencidn de Riesgos Laborales
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Profesor Francisco José Sepulveda Justo
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CB6 X CG1 X CT1 X CE1 CE10 CEO1
CB7 X CG2 X CT2 X CE2 CE11 CEO2
CB8 X CG3 X CT3 X CE3 CE12 CEO3
CB9 X CG4 X CT4 X CE4 CE13 CEO4
CB10 X CG5 X CT5 X CES X CE14 CEOS

CG6 X CT6 X CE6 CE15 X CEO6

CG7 C17 X CE7 CE16 X CEO7

CG8 CT8 X CE8 CE17 CEO8 X

CG9 X CE9 CEO9

CG10 X

*Los apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas, metodologias docentes,
resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacién deben ajustarse a lo recogido en la memoria verificada del titulo.
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Contenidos

Breve descripcion del contenido*

Metodologia de intervencién en ergonomia. Ergonomia de la posicion y del esfuerzo.
Manipulacidon de cargas. Traumatismos repetitivos. Ergonomia ambiental. Factores
psicoldgicos condicionantes del comportamiento laboral. Prevencién. Carga mental.
Estrés. Acoso Psicologico en el trabajo. Sindrome del quemado. Otras patologias.
Trabajo de noche, ritmos circadianos y regulacion de la actividad. Factores
psicosociales condicionantes de la eficacia y de la satisfaccion laboral. Motivacion.
Satisfaccion y calidad de vida laboral. Comunicacion. Autonomia, responsabilidad.
Roles. Liderazgo.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Delimitacién y descripcion de los principales riesgos
psicosociales.

Contenidos del tema 1: Estrés laboral, Sindrome de burnout, Violencia y Acoso laboral,
Trabajo emocional y Adiccion al trabajo.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1: Estudios de casos de burnout y
acosos laboral (3 horas). Aula.

Denominacion del tema 2: Consecuencias de los riesgos psicosociales en la salud y en
el bienestar laboral.

Contenidos del tema 2: Efectos de las conductas y el estrés en salud. Caracteristicas
ambientales y personales implicadas los riesgos psicosociales: factores de vulnerabilidad
y factores de proteccion. Evaluacion de factores y riesgos psicosociales. Programas de
prevencidn de riesgos psicosociales e intervencién en salud laboral.

Descripcion de las actividades practicas del tema 2: Andlisis de articulos de investigacion
sobre riesgos psicosociales. Estilos personales de afrontamiento del estrés (3 horas).
Aula.

Denominacion del tema 3: Valoracién de movimientos repetitivos.

Contenidos del tema 3: Introduccion. Consideraciones generales. Métodos de
evaluacion. Seleccién del método mas adecuado.Toma de datos y valoracion.
Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Aplicacionde distintos métodos para
la evaluacion de movimientos repetitivos y sobreesfuerzos. Comparativa de los
resultados obtenidos (4 horas). Aula, aula de ordenador y laboratorio.

Denominacion del tema 4: Valoracién de la carga de trabajo y fatiga fisica.

Contenidos del tema 4: Carga de trabajo. Carga y fatiga fisica. Metodologia de
apreciacién de la fatiga. Condiciones medioambientales. Ambiente fisico, quimico y
bioldgico. Factores fisioldgicos. Esfuerzos dindmicos y estaticos. Dafos para la salud.
Descripcion de las actividades practicas del tema 4: Casos practicos especificos de
posicion y esfuerzo. Aplicacion de técnicas (4 horas). Aula, aula de ordenador y
laboratorio.

Denominacion del tema 5: Valoracion de la manipulacion manual de cargas.
Contenidos del tema 5: Introduccidon. RD 487/1997: Objeto, definicion, obligaciones
genéricas y especificas del empresario. Factores de riesgo. Ejemplo AT y EP derivada
de MMC. Métodos especificos para la evaluacion de la MMC: Guia técnica del INSHT,
NIOSH, MAPO. Otros: MAC, ISO 11228. Medidas preventivas.

Descripcion de las actividades practicas del tema 5: Aplicacion del método INSHT en
puesto de trabajo con manipulaciéon de cargas (4 horas). Aula, aula de ordenador y
laboratorio.

Denominacion del tema 6: Valoracion del confort acustico y ambiental.
Contenidos del tema 6: Confort acUstico: Introduccion. Efectos del ruido desde el punto
de vista ergondmico: auditivos y extraauditivos. Evaluacion del riesgo por exposicion a




me=i]

UN VERS/DAD DE EXTREMADURA

ruido en ergonomia: curvas de valoracion, método SIL, IRO. Fuentes de ruido: medidas
de control. Medidas preventivas. Confort ambiental: Introduccion. Valoracion:
condiciones ambientales, actividad fisica, vestimenta. Métodos de evaluacion: Indices
PMV y PPD. Método Fanger. Requisitos para el bienestar térmico en lugares de trabajo
donde se realicen actividades sedentarias tipo oficina. Método EVALTER-OBS. Calculo
de la Temperatura Operativa (CARM).

Descripcion de las actividades practicas del tema 6: Aplicacionde distintos métodos para
la evaluacién del confort acustico y ambiental. Comparativa de los resultados obtenidos
(4 horas). Aula, aula de ordenador y laboratorio.

Denominacion del tema 7: Valoracién del confort visual.

Contenidos del tema 7: Introduccién. Clasificacion de los sistemas de iluminacién en
espacios de trabajo. Componentes del sistema de iluminacién. Magnitudes y factores de
influencia. El proceso de visién y percepcion visual. Analisis de instalaciones de
iluminacion.

Descripcion de las actividades practicas del tema 7: Casos practicos: aplicacion de
medidas preventivas sobre ergonomia ambiental y acciones correctivas (8 horas). Aula,
aula de ordenador y laboratorio.

Actividades formativas*

Hglr:;:i t;g:) ::Je;gel t;'f’r?i:s Actividades practicas ::;Iuviﬂ?:n:s pres'i‘r)lcial
Tema Total GG PCH | LAB | ORD | SEM TP EP
1 26 10 3 13
2 26 10 3 13
3 16 1 1 1 2 11
4 16 1 1 1 2 11
5 17 2 1 1 2 11
6 17 2 1 1 2 11
7 25 2 1 1 6 15
Evaluacion **| 7 2 5
TOTAL 150 30 0 5 5 20 90

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes*

De entre las metodologias docentes incluidas en el plan de estudios del titulo, en la
presente asignatura se utilizan las siguientes:

Se indican con una
“X” las utilizadas
1. Clases tedricas presenciales y/o virtuales. X

2. Clases practicas de problemas, de laboratorio, campo o aula
de informatica; presenciales y/o virtuales.

Presentacion de trabajos.

Visitas técnicas, exposiciones, conferencias, etc.

5. Tutorias individuales o grupales.

Metodologias docentes

Hw

X
X
X
X

*x Indicar el nimero total de horas de evaluacion de esta asignatura.
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6. Comunicacion oral y escrita a través de foros en el ambito de X
las TICs.

7. Preparacion y desarrollo de tareas, trabajos de investigacion
(individual y en grupo), lecturas, practicas, etc., a través de X
medios impresos y tecnoldgicos.

8. Practicas de empresa.

9. Estudio del alumno. Preparacion y analisis individual de X
textos, casos, problemas, etc.

10. Aprendizaje auténomo del alumno apoyado con recursos X
Web.

11. Aprendizaje basado en proyectos.

Resultados de aprendizaje*

- Interpretar la normativa de prevencién de riesgos laborales en los términos
relacionados con la psicosociologia y la ergonomia.

- Conocer los riesgos de ambito psicosocial en el entorno de trabajo y saber detectar
€s0s riesgos en situaciones reales.

- Evaluar riesgos de naturaleza psicosocial.

- Realizar evaluaciones de riesgos ergondmicos.

Sistemas de evaluacion*

Criterios de evaluacion

Se evaluara la asignatura de acuerdo a los siguientes criterios:

1. Conocimiento de metodologias de andlisis ergondmico, fundamentos y criterios
basicos de psicosociologia y ergonomia. CB6-CB10; CG1-CG6, CG9, CG10; CT1-CTS;
CE15, CE-16.

2. Conocer los diferentes riesgos ergondmicos y los riesgos psicosociales y saber
detectar estos riesgos en situaciones reales. Conocer cultura de seguridad. CB6-CB10;
CG1-CG6, CG9, CG10; CT1-CT8; CE15, CE16.

3. Evaluar riesgos ergonémicos y de naturaleza psicosocial. CB6-CB10; CG1-CG6, CG9,
CG10; CT1-CT8. CE-15, CE-16.

4. Interpretar la normativa especifica en PRL y la normativa relacionada con riesgos de
ergonomia y riesgos psicosociales. CB6-CB10; CG1-CG6, CG9, CG10; CT1-CT8. CES5,
CEO08, CE15, CE16.

5. Conocer y poder realizar algunas de las funciones del técnico en Prevencion de
Riesgos Laborales. CB6-CB10; CG1-CG6, CG9, CG10; CT1-CT8; CE5, CEOS, CE15, CE16.

Actividades de evaluacion
De entre las actividades de evaluacion incluidas en el plan de estudios del titulo, en la
presente asignatura se utilizan las siguientes:

Rango Convocatoria | Convocatoria Evaluacion
establecido ordinaria extraordinaria global
1. Examen final tedrico/practico
y/o  examenes = parcales | 4o, 740, 40% 40% 40%

acumulativos y/o eliminatorios
(presencial).

2. Presentacion y defensa de
trabajos y memorias propuestos, 0%—-25% 0% 0% 0%
individualmente y/o en grupo.

3. Entrega de memorias o
ejercicios propuestos (en aula o | 20%-50% 50% 50% 50%
a través de plataforma Web).

4. Asistencia, seguimiento y

o - 10%—-25% 10% 10% 10%
participacion activa en las clases,
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practicas y otras actividades
presenciales y/o a través de
plataforma Web.

Descripcion de las actividades de evaluacion

Evaluacion continua:

AE1. Examen final. Prueba de evaluacion para medir el grado de asimilacion de
conceptos, procedimientos, resolucion de problemas y produccidn de competencias
recogidas en la asignatura.

Esta actividad es RECUPERABLE en convocatoria extraordinaria.

AE2. Trabajos y ejercicios propuestos. En este apartado se incluye la valoracion de
trabajos propuestos en clase a lo largo de la asignatura.

Esta actividad es RECUPERABLE en convocatoria extraordinaria. Para poder aplicar el %
correspondiente en dicha convocatoria, deberan entregarse los trabajos propuestos
como maximo el dia de la fecha de examen de la convocatoria ordinaria/extraordinaria.
AE3. Asistencia y participacion en clase. En este aspecto se evalla la asistencia y
participacion de los alumnos en la clase y la interaccion con profesores y compaiieros.
Esta actividad es NO RECUPERABLE en convocatoria extraordinaria, por lo que se
aplicara el % obtenido en la convocatoria ordinaria.

Evaluacion global:

La evaluacion global tendra lugar el mismo dia asignado al examen final de cada
convocatoria. Constara de las siguientes pruebas:

Parte I: prueba escrita con cuestiones tedrico/practicas y/o problemas, con un peso
del 40% en la calificacidn final. Esta parte del examen sera conjunta para todos los
alumnos.

Parte II: prueba escrita adicional a la anterior con cuestiones tedrico/practicas y/o
problemas, en la que el estudiante debera demostrar competencias asociadas al
conocimiento de ejercicios, practicas y trabajos planteados en la asignatura en los
diferentes temas tanto en actividades presenciales como a través de la plataforma Web.
Computara con un 50% en la calificacion final. Sera realizada a continuacién de la
anterior solo por aquellos estudiantes que hayan elegido el sistema de evaluacion global.

Asistencia y participacion. En este aspecto se evalla la asistencia y participacion de
los alumnos y la interaccién con profesores y compaieros.

Esta actividad es NO RECUPERABLE en convocatoria extraordinaria, por lo que se
aplicara el % obtenido en la convocatoria ordinaria.

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia basica

- PRACTICUM. Prevencidon de Riesgos Laborales 2016. LEX NOVA THOMSON
REUTERS.

- Instalaciones de iluminacién. Antonio Ruiz Celma y Sebastian Rojas. Rodriguez.
ETS II Secc. Publicaciones de la Universidad Politécnica de. Madrid, 1998.

- Gil- Monte, P. (2011). El sindrome de quemarse por el trabajo. Madrid: Piramide.

- Gil- Monte, P. (2014). Manual de psicosociologia. Madrid: Piramide.

- Guerrero, E., Gémez, R. y Castafo, 1.J. . (2013). Desgaste profesional o
sindrome de burnout como patologia profesional. En J. M. Pozueco, (Ed.).
Desgaste profesional o sindrome de burnout como patologia profesional.
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Tratado de psicologia Juridica, psiquiatria forense y psicopatologia criminal (pp.
1049-1082). Vol 2. Madrid: Editorial EOS (Coleccion Psicologia)

Goémez, R., Guerrero, E. y Castafio, 1.J. . (2013). Acoso laboral o Moobing:
violencia psicoldgica en el trabajo. En J. M. Pozueco, (Ed.). Desgaste profesional
o sindrome de burnout como patologia profesional. Tratado de psicologia
Juridica, psiquiatria forense y psicopatologia criminal (pp. 655-696). Vol 1.
Madrid: Editorial EOS (Coleccién Psicologia)

Instalaciones de iluminacion. Antonio Ruiz Celma y Sebastian Rojas

INSHT (2007). VI Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Madrid: INSHT.
Disponible en:
http://www.oect.es/Observatorio/Contenidos/InformesPropios/Desarrollados/Fi
cheros/Informe%20VI%20ENCT%?202007.pdf

INSHT (2011). VII Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Madrid: INSHT.
Disponible en:
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%?20
PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%?20(VII%20EN
CT).pdf

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Ergonomia. Ed. INSHT.
2008.

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Psicologia. Ed. INSHT.
2008

Instituto de Biomecanica de Valencia. Ergonomia del Trabajo. Ed. IBV. 2009
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Manual para la
evaluacién de riesgos ergondmicos y psicosociales en PYMES. Ed. INSHT. 2005
Manual para la Formacion Superior en Prevencién de Riesgos Laborales"
Especialidad Ergonomia y Psicosociologia Aplicada”. Editorial Lex Nova. 2009.
Rodriguez. ETS II Secc. Publicaciones de la Universidad Politécnica de

Madrid. Madrid, 1998.

Moreno, B. y Baez, C. (2010). Factores y riesgos psicosociales, formas,
consecuencias. INSHT. Ministerio de Trabajo e Inmigracion

Moreno, B. y Garragosa, E. (2013). Salud laboral. Riesgos laborales
psicosociales y bienestar laboral. Madrid: Piramide

Bibliografia complementaria

Berenguer, M@ J. y otros. La calidad del aire interior. INSHT. 2001.

Codigo Técnico de la Edificacién. UNE 12464 1. Norma Europea sobre alumbrado
interior.

Barlott; J. (2001): Gestion del estrés. Barcelona: Gestién 2000.com.

Canter, D. “Psicologia en el disefio industrial”. Ed. Concepto S.A. México, 1978.
ClarrK, T.S y Corlett, E.N. La ergonomia de los lugares de trabajo y de las
maquinas: manual de disefio. Ed. Taylor & Francis. 1984

Comision Europea. Guia sobre el estrés relacionado con el trabajo. éLa sal de la
vida o el beso de la muerte?. Ed. CEEAS. 2000

Colegio Oficial de Psicologos de Andalucia Occidental. Aspectos ergondmicos y
psicosociales en la prevencion de riesgos laborales. Ed. COFPAQ. 2002.

Estafor (2007). Document 5: SintesiprojecteEstafor. Barcelona: Generalitat de
Catalunya. Disponible en: http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-
investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_1.pdf

Estafor (2008). Document 6: SintesiprojecteEstafor II. Barcelona: Generalitat de
Catalunya. Disponible en: http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-
investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_2.pdf



http://www.oect.es/Observatorio/Contenidos/InformesPropios/Desarrollados/Ficheros/Informe%20VI%20ENCT%202007.pdf
http://www.oect.es/Observatorio/Contenidos/InformesPropios/Desarrollados/Ficheros/Informe%20VI%20ENCT%202007.pdf
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%20(VII%20ENCT).pdf
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%20(VII%20ENCT).pdf
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%20(VII%20ENCT).pdf
http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_1.pdf
http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_1.pdf
http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_2.pdf
http://www.uv.es/unipsico/proyectos-de-investigacion/Estafor/Resumen_Proyecto_2.pdf
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Gil- Monte (2005). El sindrome de quemarse en el trabajo. Madrid: Piramide

- Gil-Monte, P. R. (2010). Situacion actual y perspectiva de futuro en el estudio
del estrés laboral: la Psicologia de la Salud Ocupacional. InformaciéPsicologica,
100, 68-83.

Gil-Monte, P. R. (2012). Influence of guilt on the relationship between burnout
and depression. EuropeanPsychologist, 17, 231-236.- Gil- Monte (2014). Manual
de psicosociologia aplicada al trabajo y a la prevencion de los riesgos laborales.
Madrid: Piramide

Guerrero, E. y Vicente, F. (2001): Sindrome de burnout o desgaste profesional
y afrontamiento del estrés en el profesorado. Servicio de publicaciones de la
Universidad de Extremadura: Caceres

Guerrero, E. y Rubio, J. C. (2008). Fuentes de estrés y sindrome de «burnout»
en orientador de Institutos de Ensenanza Secundaria. Revista de Educacion, 347,
229-254

Guerrero, E., Gdmez, R., Moreno, J.M., Garcia-Baamonde, M.E. y Blazquez, M. ,
(2011). El sindrome del quemado, modos de afrontamiento del estrés y salud
mental en profesores no universitarios. BehavioralPsychology, 19 (3), 555-570.
Goleman, D. (1999). La practica de la inteligencia emocional. Madrid: Kairds
Instituto Vasco de Seguridad y Salud Laborales. El acoso moral en el trabajo:
evaluacién, prevencion e intervencion. Ed. Osalan. 2004

Instituto de Biomecanica de Valencia. ErgoMater/IBV. Requisitos ergonémicos
para la proteccidn de la maternidad en tareas con carga fisica. Ed. IBV. 2009
Instituto de Biomecanica de Valencia. Guia de recomendaciones para el diseio
y seleccion de mobiliario de oficina ergonémico. Ed. IBV. 2009

Instituto de Biomecanica de Valencia. Evaluacién de riesgos laborales en tareas
de manipulaciéon. Manual de cargas con elevada variabilidad en las condiciones
de manipulacién. Ed. IBV. 2009

Instituto de Biomecanica de Valencia. Ergonomia y mueble de oficina. Guia
basica para prevencionistas. Ed. IBV. 2009

Instituto de Biomecanica de Valencia. Nuevas técnicas para el desarrollo de
productos innovadores orientados al usuario. Ed. IBV. 2009

Instituto de Biomecanica de Valencia. Evaluacion de riesgos de lesidon por
movimientos repetitivos. Ed. IBV. 2009

Instituto de Biomecanica de Valencia. Disefo Orientado a las Personas. Las
personas como eje central de soluciones integrales de disefio. Ed. IBV. 2009
Levy-Leboyer. “Psicologia y medio ambiente”. Ed. Morata. Madrid, 1980.

Mc Cormick, E.J. Ergonomia. Ed. Gustavo Gili. 1980

Oficina Internacional de Trabajo. Enciclopedia de Salud y Seguridad en el
Trabajo. Ed. OIT. 1998

Oficina Internacional de Trabajo. Lista de comprobaciéon ergonémica. Ed. Mto.
de Trabajo y Asuntos Sociales. OIT. 2000

Proshansky, H.M. et al. “Psicologia ambiental. EIl hombre y su entorno fisico”.
Ed. Trillas. México, 1983.

Rufino, M. (2013) Anuario Internacional sobre la prevencién de riesgos
psicosociales y calidad de vida en le trabajo. UGT

Normativa espaiiola e internacional. Criterios técnicos

Normativa general y especifica de prevencion de riesgos laborales.

Normas UNE relacionadas con ergonomia

Guias Técnicas del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
relacionadas con ergonomia.
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Criterios técnicos ergondmicos.
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Nota Técnicas de
Prevencion.

Otros recursos y materiales docentes complementarios

http://www.insht.es/portal/site/Insht/
http://europa.eu.int
http://agency.osha.eu.int/publications
http://www.prevention-world.com/
http://www.riesgolaboral.net/



http://www.insht.es/portal/site/Insht/
http://europa.eu.int/
http://agency.osha.eu.int/publications
http://www.prevention-world.com/
http://www.riesgolaboral.net/

