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P/ES005_FENTO_D001 CATÁLOGO DE 
INDICADORES 

  

Aprobado por la Junta de Centro el día 12 de febrero de 2016. 
Actualización Octubre 2023. 

 
P/ES005_FENTO _D001. CATÁLOGO DE INDICADORES. 

 
 

P/ES004_FENTO: PROCESO PARA DEFINIR LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Número de objetivos propuestos Responsable del SAIC 
Número de objetivos alcanzados Responsable del SAIC 

  
P/ES005_FENTO: PROCESO DE ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS  
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Número de indicadores calculados Responsable del SAIC 
Número de indicadores valorados Responsable del SAIC 

 
P/ES006_FENTO: PROCESO DE PUBLICACIÓN DE LA INFORMACIÓN SOBRE TITULACIONES 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Categorías del Plan de Publicación de la Información de la FENTO 
sobre las que no se ha publicado información o hay incidencias. 

Responsable del SAIC 

P/CL009_FENTO: PROCESO PARA EL DESARROLLO DE LAS ENSEÑANZAS  

 
INDICADOR RESPONSABLE 
Planes entregados en tiempo y forma. Vicedecanato de 

Planificación Académica 
Planes docentes informados favorablemente por las CCT. Vicedecanato de 

Planificación Académica 
Número de quejas o incidencias relativas al desarrollo de la enseñanza. Vicedecanato de 

Planificación Académica 
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 P/CL010_FENTO: PROCESO DE ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE 

 
INDICADOR RESPONSABLE 
Estudiantes tutorizados Coordinador/a PAT 
Profesores que participan como profesores-tutores Coordinador/a PAT 
Número de estudiantes por profesor-tutor Coordinador/a PAT 
Número de actividades realizadas Coordinador/a PAT 
Estudiantes que han participado en cada actividad Coordinador/a PAT 
Encuestas de satisfacción de los estudiantes y de los profesores-tutores Coordinador/a PAT 

 
P/CL011_FENTO: PROCESO DE GESTIÓN DE PRÁCTICAS EXTERNAS  
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Convenios anuales firmados Vicedecanato de estudiantes 
Estudiantes que han participado Vicedecanato de estudiantes 
Profesores que han tutorizado Vicedecanato de estudiantes 
Plazas ofertadas/cubiertas Vicedecanato de estudiantes 
Estudiantes que han superado las prácticas Vicedecanato de estudiantes 
Encuestas de satisfacción de estudiantes Vicedecanato de estudiantes 
Encuestas de satisfacción de tutores externos Vicedecanato de estudiantes 
Encuestas de satisfacción de tutores internos Vicedecanato de estudiantes 

 
P/CL012_FENTO: PROCESO DE RECLAMACIONES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA Y TERAPIA 
OCUPACIONAL  
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Número de reclamaciones recibidas Comisión de Reclamaciones 
Número de reclamaciones resueltas Comisión de Reclamaciones 

 
P/CL003 PROCESO DE GESTIÓN DE MOVILIDAD DE ESTUDIANTES 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Estudiantes enviados (outgoing) Coordinador/a de Relaciones 

Internacionales 
Estudiantes recibidos (incoming) Coordinador/a de Relaciones 

Internacionales 
Encuestas de satisfacción Coordinador/a de Relaciones 

Internacionales 
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P/SO005_FENTO: PROCESO DE GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
PROPIOS DEL CENTRO  
INDICADOR RESPONSABLE 
Puestos en aulas: Nº de alumnos matriculados / Nº de puestos de 
uso simultáneo al día en las aulas de mobiliario. 

Administrador/a del Centro 

Puestos en laboratorios: Nº de alumnos matriculados en 
titulaciones que exijan el uso de laboratorios / Nº de puestos en 
los laboratorios de uso simultáneo 

Administrador/a del Centro 

Puestos en bibliotecas: Nº total de alumnos matriculados / Nº total 
de puestos en biblioteca 

Administrador/a del Centro 

Puestos de ordenadores: Nº total de alumnos matriculados / Nº 
total de puestos en la sala de ordenadores 

Administrador/a del Centro 

Puestos en salas de lectura: Nº total de alumnos matriculados / Nº 
total de puestos en salas de lectura 

Administrador/a del Centro 

Espacios en Seminarios o Tutorías: Nº de espacios de Seminarios 
o Tutorías /Horas totales de docencia mediante Seminarios 

Administrador/a del Centro 

Gastos de mantenimiento y conservación sobre el total de gastos 
corrientes: (Gastos de mantenimiento y conservación / Total de 
gastos corrientes) x 100 

Administrador/a del Centro 

Gastos de inversión sobre el total de gastos corrientes: (Gastos de 
inversión / Total de gastos corrientes) x 100 

Administrador/a del Centro 

Incidencias: N.º total de incidencias constatadas Administrador/a del Centro 
Reclamaciones: N.º total de reclamaciones presentadas Administrador/a del Centro 

 
 

PR/SO005_FENTO: PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACIÓN DE LAS MEMORIAS DE CALIDAD 
DEL CENTRO Y DE LAS TITULACIONES DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA Y TERAPIA 
OCUPACIONAL 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Acciones de mejora aprobadas que han sido implantadas total o 
parcialmente al año siguiente 

Responsable del SAIC 

 
 

PR/SO006_FENTO: PROCEDIMIENTO DE REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE 
LOS ESTUDIANTES CON LAS ACTIVIDADES DOCENTES 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Número de asignaturas evaluadas Comisión de Evaluación de la Docencia 
Número de profesores evaluados Comisión de Evaluación de la Docencia 
Número de incidencias recogidas Comisión de Evaluación de la Docencia 
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PR/SO007_FENTO: PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL 
PROFESORADO DE LA FACULTAD DE ENFERMERÍA Y TERAPIA OCUPACIONAL 
 
INDICADOR RESPONSABLE 
Profesores con docencia en el centro con especificación de la 
evaluación conforme a DOCENTIA 

Vicedecanato de 
Planificación Académica 

Incumplimientos de obligaciones docentes reportados Vicedecanato de 
Planificación Académica 

 
PR/SO008_FENTO: PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE DOCUMENTACIÓN Y 
REGISTRO 
 

INDICADOR RESPONSABLE 
Incidencias en el registro de Documentos y registros del SAIC Responsable del SAIC 

 
PR/CL002_FENTO: PROCEDIMIENTO DE ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 
EN LA FENTO:  
 

INDICADOR RESPONSABLE 
Número de actividades complementarias propuestas Secretaría Académica del Centro 
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