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PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

Curso académico: 2014/2015

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Codigo 500050 | Créditos ECTS 6
Denominacion Introduccion a la Estadistica
Denominacion en Introduction to statistics
inglés
Titulaciones Grado Turismo
Centro Facultad de Estudios Empresariales y Turismo (FEET)
Semestre 1° | caracter | Basico
Madulo Bésico
Materia Estadistica
Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Maria de la Cruz Sanchez Escobedo 50 maricruzse@unex.es
Area de conocimiento | Economia Financiera y Contabilidad
Departamento Economia Financiera y Contabilidad

Profesor coordinador | Maria de la Cruz Sanchez Escobedo
(si hay més de uno)

Competencias

Dentro del listado de competencias que se detallan en el Médulo Basico del Grado en Turismo, en el
gue se encuadra la asignatura Introduccion a la Estadistica, se recogen, entre otras, las siguientes:
capacidad de analisis y sintesis, capacidad de plantear y defender soluciones, capacidad para
trabajar en equipo, utilizaciéon de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, convertir
un problema empirico en un objeto de estudio y andlisis y elaborar conclusiones, desarrollar
habilidades para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia, aprendizaje
auténomo, capacidad de gestion de la informacion y capacidad de razonamiento critico. Todas estas
competencias las desarrolla esta asignatura en el estudio de casos en los que intervienen alguna de
las magnitudes del turismo o distintos conceptos y métodos estadisticos para las relaciones de
dichas magnitudes.

Competencias basicas y generales

CG1 - Poseer y comprender conocimientos que posibiliten la realizacién de tareas de responsabilidad en el
ambito del turismo.

CG15 - Utilizacién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

CG4 - Capacidad de hacer presupuestos, planes, programas y estrategias (organizacion y planificacion), en el
ambito del turismo.

CG6 - Capacidad para trabajar en equipo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que
parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en
libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la
vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y
posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro de su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro
de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social,
cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomia

Competencias Transversales

CT1 - Poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacion
secundaria.

CT12 - Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad

CT14 - Capacidad para la toma de decisiones

CT16 - Transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones.

Competencias Especificas de la asignatura Introduccion a la Estadistica

CE1 - Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y
econdmica (CLBTO1)

CE16 - Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y analisis y elaborar conclusiones (CLBT05)
CE2 - Analizar la dimension econémica del turismo (CLBT02)

CE3 - Conocer y aplicar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos ambitos
del sector turistico (CLBT24)

Resultados de aprendizaje

Sera capaz de

RA1.4.1: Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral y
econdémica

RA1.4.2: Analizar la dimension econdmica del turismo

RA1.4.3: Conocer y aplicar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en los distintos
ambitos del sector turistico

RA1.4.4: Convertir un problema empirico en un objeto de estudio y andlisis y elaborar conclusiones

RA 1.4.5. Entender las tablas de datos estadisticos

RA 1.4.6 Conocer, interpretar y usar adecuadamente las medidas promedio y las de dispersion, los gréaficos
estadisticos y los cruces entre dos variables.

RA 1.4.7.Conocer los fundamentos, usos e importancia del IPC

RA1.4.8. Conocer la fuente de informacién estadistica y saber hacer busqueda a través de las TIC
RA.1.4.9.Tener destreza en el programa informatico de tabulacion de datos.

RA.1.4.10. Saber analizar e interpretar los resultados estadisticos, asi como hacer critica a las informacion de
tipo estadistico procedente de cualquier fuente.

Temas y contenidos

Breve descripcion del contenido

Metodologia Estadistica Descriptiva aplicada al turismo mediante el uso de distribuciones de
frecuencias, nimeros indices y series temporales. Fuentes de informacion para el analisis del
turismo. Analisis e interpretacion de resultados.

TEMA 1 INTRODUCCION A LA ESTADISTICA DESCRIPTIVA
1.1. La Estadistica y el método estadistico.

1.2. Conceptos bésicos: Poblacién, elementos y caracteres.

1.3. Tipos de caracteres: Variables y atributos.

1.4. Escalas de medida.

1.5. Tipos, formas de obtencion y fuentes de informacion estadistica.
1.6. Fuentes de informacion estadistica de Turismo.

1.7. Aplicaciones

TEMA 2 DISTRIBUCIONES DE FRECUENCIAS Y REPRESENTACIONES GRAFICAS
2.1. Datos y Atributos: Variable Estadistica

2.2. Distribuciones de frecuencias de una variable.

2.3. Distribuciones de frecuencias para datos no agrupados.

2.4. Distribuciones de frecuencias para datos agrupados.

2.5. Estadisticas de un atributo.

2.6. Representaciones graficas.

2.7. Aplicaciones.

TEMA 3 MEDIDAS DE POSICION

3.1. Media Aritmética: definicion y propiedades. Media Aritmética Ponderada.
3.2. Media Geométrica y Media Armdnica.

3.3. La Mediana.

3.4. La Moda.

3.5. Medidas de posicién no central. Los Cuantiles.
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3.6. Aplicaciones

TEMA 4 MEDIDAS DE DISPERSION, DE FORMA Y DE CONCENTRACION.

4.1. La Dispersion y su medida.

4.2. Medidas de Dispersion Absoluta: Recorrido, Desviacion Media, Varianza y Desviacion Tipica.
4.3. Medidas de Dispersion Relativa: Coeficiente de Variacion.

4.4. Momentos de una distribucion de frecuencias.

4.5. Variable tipificada.

4.6. Medidas de forma: Asimetria y Curtosis.

4.7. Estudio gréafico y analitico de la concentracion: Curva de Lorenz e Indice de Gini.

4.8. Aplicaciones.

TEMA 5 DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS BIDIMENSIONALES
5.1. Tablas de frecuencias bidimensionales y representacion gréfica.
5.2. Dependencia funcional y estadistica: Covarianza y Correlacion.
5.3. Regresion lineal simple.

5.4. Calculo de coeficientes e interpretacion.

5.5. Bondad del ajuste y prediccion.

5.6. Aplicaciones.

TEMA 6 NUMEROS INDICES y ANALISIS DE SERIES TEMPORALES.

6.1. Introduccion.

6.2. Nimeros indices simples y complejos.
6.3. Indices complejos no ponderados.
6.4. Indices complejos ponderados.

6.5. Indices utilizados en turismo.

6.6. Series temporales

6.7. Componentes de una serie temporal.
6.8. Analisis de la tendencia.

6.9. Analisis de las variaciones estacionales.
6.10. Andlisis de las variaciones ciclicas.
6.11. Aplicaciones

Actividades formativas

Horas de trabajo del alumno por tema Presencial ACt'V.'de.ld de No .
seguimiento presencial
Tema Total GG SL TP EP
1 22 8 (3T+5P) 14
2 26 10 (2T+8P) 16
3 26 10 (2T+8P) 16
4 26 10 (2T+8P) 16
5 26 10 (2T+8P) 16
6 19 7 (3T+4P) 12
Evaluacion del 5 5
conjunto
Total 150 60 90

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

SL: Seminario/Laboratorio (practicas clinicas hospitalarias = 7 estudiantes; practicas laboratorio o campo = 15; practicas sala
ordenador o laboratorio de idiomas = 30, clases problemas o seminarios o casos practicos = 40).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologia

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Clases expositivas de teoria y problemas: método expositivo que consiste en la presentacion por parte de la
profesora de los contenidos sobre la materia objeto de estudio. También incluye la resolucion de problemas
ejemplo por parte de la profesora.

2. Resolucion de ejercicios y problemas: Método basado en el planteamiento de problemas por parte de la
profesora y la resolucién de los mismos en el aula. Los estudiantes desarrollan e interpretan soluciones
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adecuadas a partir de la aplicacion de procedimientos de resolucion de problemas.

3. Estudio de casos; proyectos y experimentos: andlisis intensivo y completo de un caso real, proyecto ,
simulacion o experimento con la finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipotesis, contrastar
datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticarlo y, a veces, entrenarse en los posibles
procedimientos alternativos de solucion.

4. Aprendizaje a través del aula virtual. Descripcién: Situacion de ensefianza/aprendizaje en la que se usa un
ordenador con conexién a la red como sistema de comunicacion entre profesor y estudiante e incluso entre los
estudiantes entre si y se desarrolla un plan de actividades formativas.

6. Evaluacion: Descripcion: Situacion de aprendizaje/evaluacion en la que el alumno realiza alguna prueba que
sirve para reforzar su aprendizaje y como herramienta de evaluacion.

7. Aprendizaje auténomo: Descripcién: Situacion de aprendizaje en la que el estudiante de forma auténoma
profundiza en el estudio de una materia para adquirir las competencias.

8. Aprendizaje a través de experimentos e investigacion: Aplicacién de método cientifico con planteamiento de
hipétesis,

recopilacion de datos, busca informacion, aplica modelos, contrasta las hipétesis y extrae conclusiones.

Metodologia de las clases teéricas: clase magistral en la que se expone cada tema del
programa. En estas clases se fomentara en todo momento la participacioén activa de los estudiantes
para la resolucién de dudas y se motivara para el aprendizaje. Estas lecciones se realizan mediante
una combinacién del uso de la pizarra, presentaciones en ordenador, la posibilidad de uso directo
del ordenador por parte de los alumnos/as en algunas de las clases y la utilizacién del campus
virtual.

Metodologia de las clases practicas: clase en la que se resuelven casos practicos enfocados al
ambito turistico. Después de la presentacion de los diferentes conceptos y métodos, se resolveran
problemas, para la comprension del concepto y la aplicacion del método en cuestion. En estas
clases la profesora ilustra con casos practicos la aplicacion de la metodologia trabajada en las clases
tedricas. En las clases de problemas los alumnos/as realizan ejercicios propuestos (de manera
individual y/o en grupo) con la ayuda de la profesora, la utilizacion del campus virtual y la
posibilidad de uso directo del ordenador por parte de los alumnos/as. Las practicas ante el
ordenador consistiran en resolver los supuestos practicos y ejercicios que se hayan planteado en la
clase y aplicar mediante soporte informatico, las técnicas de la estadistica estudiadas e integradas
en el programa de la asignatura.

Entre las Actividades No presenciales, se contemplan, entre otras, las siguientes:
Lectura y estudio de los temas y de los problemas/ejercicios practicos.

Elaboracion de un resumen del tema y de un glosario con los términos estadisticos del mismo.
Elaboracion de un formulario para cada tema.

Resolucién de problemas y casos practicos de forma individual y/o en grupo.

Realizacion de trabajos dirigidos en los que se aplique a datos reales los métodos estadisticos
expuestos en clase.

Uso del campus virtual para la entrega de las tareas encomendadas: los resimenes, glosarios y
formularios de cada tema, asi como la resolucion de los problemas/ejercicios propuestos.

Horas de estudio personal, lectura de la bibliografia recomendada y preparacion del examen final.

Todo el material necesario para el seguimiento de las clases tedricas y las clases practicas estara
disponible en el espacio virtual creado para esta asignatura en el campus virtual de la Universidad:
http://campusvirtual.unex.es . Para tener acceso sera necesario estar oficialmente matriculado en la
asignatura y disponer de los identificadores de los estudiantes (IDUEX y pin web) y una cuenta de
correo electronico con la extension alumnos.unex.es. Asi mismo, si fuera necesario, se facilitard a lo
largo de las clases tedricas las contrasefias de acceso. Este espacio virtual contiene informacion
acerca de los contenidos de la asignatura, el plan de trabajo de las pruebas de evaluacion continua,
los horarios de las clases tedricas y practicas y el de las tutorias, enlaces de interés de la asignatura
y todo el material necesario para seguir adecuadamente las clases tedricas y practicas:

« El indice detallado de cada tema.

« Bibliografia especifica del tema

* Objetivo basico que se persigue en cada tema

» Objetivos especificos de cada tema

* Mapa conceptual con los contenidos principales de cada tema

» Problemas para realizar en las clases practicas.
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* Problemas y casos practicos para realizar de forma individual y/o en grupo.

e Ejercicios para trabajo personal de auto-evaluacién

e Tareas para la evaluacién continua

Asi mismo, en la pagina de la asignatura se colgaran los archivos correspondientes a los temas de
la asignatura asi como todos los ficheros de datos que seran utilizados en cada una de las clases
ante el ordenador.

Sistemas de evaluacion

Ponderacion del
Descripcién del criterio de evaluacién criterio en la
calificacion final*

Prueba individual final escrita y/o con ordenador (tedrico/practica): dirigida a
valorar la comprensién de los conceptos tedricos y la aplicacion de los métodos. El examen se
puntuara de 0 a 10 y en él se evaluard gque el alumno/a sepa:

- Explicar, relacionar los conceptos teoricos y aplicar los métodos en su caso mediante
la exposicién tedrica, analitica y matematica de los mismos.

- Resolver problemas/ejercicios, razonar los argumentos que justifican su resolucion,
fundamentar la metodologia aplicada e interpretar los resultados.

- De igual modo, tendra especial relevancia el dominio del vocabulario especifico de la
materia, la claridad de la prueba presentada, la claridad en la exposicion asi como la
utilizacion gramatical y ortogréfica correcta

Pruebas de evaluacion continua: dirigidas a valorar las actividades presenciales y no
presenciales realizadas por el alumno/a. En ellas se podra evaluar:

- Participacion activa en el aula basada en la intervencion activa del estudiante
en las actividades que se desarrollan en el aula.

- Resolucion de ejercicios y problemas. Consistente en el desarrollo e
interpretacion de soluciones adecuadas a partir de la aplicacion de rutinas,
férmulas, o procedimientos para transformar la informacion propuesta
inicialmente por el profesor. Esta actividad puede realizarse en el aula 0 como 15%
actividad no presencial. Elaboracion de trabajos y su presentacion (casos
practicos, proyectos, etc.)

- Elaboracion de trabajos y su presentacién (casos practicos, proyectos, etc.)
que pueden consistir en el desarrollo de un trabajo que puede ser desde
breve y sencillo hasta amplio y complejo, incluso proyectos y memorias
propios de Ultimos cursos. Esta actividad de evaluacion puede también incluir
la exposicién del trabajo para demostrar los resultados del aprendizaje.

*La calificacion final se obtendra ponderando con un 85% la nota obtenida en la Prueba final escrita
(tedrico/practica) y con un 15% la calificacion media obtenida en las Pruebas de evaluacion continua.

Para superar esta asignatura y una vez aplicada la ponderacién se deberé obtener una calificacién final como minimo de
5 sobre 10.

En el caso de que el alumno/a tuviera que hacer uso de la convocatoria de junio o septiembre, se procedera a realizar la
prueba final escrita y la calificacion se obtendra ponderando con un 85% la nota obtenida en dicha prueba y con un 15%
la calificacion media que se obtuvo en las Pruebas de evaluacion continua que se realizaron y evaluaron durante el
desarrollo de las clases del curso académico en el que se encuentra matriculado, dado que estas pruebas de evaluacién
continua estén dirigidas a valorar el trabajo que fue desarrollado a lo largo del curso.

85%

La prueba final escrita y/o con ordenador se realizara en la fecha que oficialmente la Junta de
Facultad establezca para ello, el alumno/a debera acreditarse obligatoriamente con la presentacién
del carné de identidad o con el carné de estudiante debidamente cumplimentado y se podra
disponer, segun los casos, de los siguientes elementos de ayuda o consulta:

- Una calculadora no programable que no admita su conversion a base de datos que evidentemente
no suministrara el departamento.

- Cualquier otra informacién accesoria que se suministre, previa autorizacién de la profesora (tablas
estadisticas, etc.).

Las pruebas de evaluacion continua, mediante la realizacion de actividades académicas dirigidas
durante el periodo de clases consisten en la entrega de los ejercicios practicos de trabajo
individualizado y/o en grupo, del resumen, del glosario de términos y del formulario para cada
tema del programa, se realizaran en los plazos que para ello establezca la profesora en el campus
virtual. No se admitira la entrega fuera de plazo de este tipo de actividades.
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Bibliografia y otros recursos

- Alegre Martin, J. [et al.] (2003): Analisis Cuantitativo de la actividad turistica. Editorial Pirdmide

- Fernadndez Aguado, C. (2001): Manual de Estadistica Descriptiva Aplicada al sector Turistico.
Editorial Sintesis.

- Fernandez Morales, A. y Lacomba Arias, B., (2003), Técnicas estadisticas para el turismo:
nociones tedricas y problemas resueltos, Agora.

- Martin Pliego Lépez, F.J. (2004): Introduccion a la estadistica econdmica y empresarial. Teoria y
Practica. Thompson Paraninfo.

- Parra Lépez, E. y Calero Garcia, F. (coord.) (2007): Estadistica para Turismo.Mc Graw Hill.

- Raya Vilchez, J.M. (2004): Estadistica Aplicada al Turismo. Pearson. Prentice Hall.

- Santos Pefas, J. y Mufioz Alamillos, A. (2002): Fundamentos de estadistica Aplicados al Turismo.
Centro de Estudios Ramdn Areces.

Direcciones web de interés

http://www.ine.es http://campusvirtual.unex.es http://www.iet.tourspain.es
http://ine.es http://www.unwto.org http://www.aena.es
http://www.wttc.org http://epp.eurostat.ec.europa.eu

Recomendaciones

Para seguir adecuadamente las clases ser4 necesario la asistencia a clase, acceder a la
documentacioén facilitada por la profesora, que en algunos casos sera depositada en el servicio de
reprografia de la Facultad y en otros casos se facilitara a través del campus virtual de la
Universidad. Para poder acceder a esta informacion se facilitard a lo largo de las clases las
instrucciones pertinentes, asi como las contrasefias de acceso si existieran.

Sera necesario también estar familiarizado con los conceptos de matematicas que previamente se
han estudiado en las ensefianzas que dan acceso al Grado en Turismo.
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