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PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA

Curso académico 2018-2019

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 400751401143 | Créditos ECTS B
Denominacién Iniciacion a la Investigacién en Intervencién en Psicologia Social
(espafol)
Denominacion Research Initiation to Social Psychology Intervention
(inglés)
: : Master Universitario en Investigacion en Ciencias Sociales (Seccion

Titulaciones ! .

Psicologia)

Facultad de Formacion del Profesorado
Centro -

Facultad de Educacion
Semestre ° | Caracter | Optativa
Maodulo Especifico
Materia Psicologia

Profesores

Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Dra. Teresa M2 Gomez Carroza 3.3B tgomez@unex.es
Dra. Macarena Blazquez Alonso 1.10 mablazqueza@unex.es
Dra. Ana Isabel Gonzélez Contreras anaisabelgc@unex.es
Area de

. Psicologia Social
conocimiento

Departamento Psicologia y Antropologia

Profesora

: Dra. Macarena Blazquez Alonso
coordinadora

Competencias™

Competencias Generales y Basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
Sus conocimientos v juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

CG1 - Manejo de herramientas (bibliogréaficas, informaticas, de laboratorio) para desarrollar

* Los apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas,

metodologias docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion deben ajustarse a lo recogido en la
memoria verificada del titulo.
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con garantias su investigacion en el seno de un grupo de investigacion de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas.

CG2 - Comprensidn de la bibliografia cientifica en algin campo de estudio de la Rama de
Ciencias Sociales y Juridicas.

CG3 - Redaccion de trabajos cientificos en algin campo de estudio de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas.

CG4 - Conocimiento del método cientifico y los sistemas cientifico-tecnoldgicos extremefio,
espafiol y europeo.

Competencias Transversales

CT1 - Dominio de las Tecnologia de Informacion y Comunicacién.

CT2 - Dominio minimo de un idioma extranjero (preferentemente, inglés).

CT3 - Capacidad de mostrar una actitud igualitaria ante los derechos y oportunidades entre
hombres y mujeres, asi como respeto a la accesibilidad universal de las personas
discapacitadas y concienciacién de los valores democraticos y de una cultura de paz.

CT4 - Desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes como medio para la mejora de la
innovacion, la creatividad y el desarrollo de actitudes positivas hacia la justicia social.

CT5 - Desarrollo de habilidades sociales y de trabajo en equipo.

Contenidos

Breve descripcion del contenido*

La materia iniciacion a la investigacion en intervencion en Psicologia Social intenta generar en
el estudiante universitario el interés por analizar, actuar e investigar sobre los fenémenos que
surgen de las interacciones sociales en sus diversos contextos, considerando en todo caso, la
complejidad y los multiples procesos que encierra la relacién individuo- entorno.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Las actitudes: medida, formacion y cambio

Contenidos del tema 1: BUsquedas documentales online (libros, revistas, tesis, etc.) sobre
las actitudes. Medida, formacion y cambio. Andlisis de las investigaciones mas recientes sobre
actitudes. Disefo de investigacion y metodologia.

Denominacion del tema 2: Estereotipos, prejuicios y discriminacion.

Contenidos del tema 2: Blsquedas documentales online (libros, revistas, tesis, etc..) sobre
los estereotipos, prejuicios y discriminacién. Andlisis sobre los procedimientos disponibles para
medir los estereotipos, prejuicio y discriminacion, valorando las caracteristicas de los mismos.
Relaciones entre ambos conceptos. Busqueda de criterios externos. Busquedas documentales
online (libros, revistas, tesis, etc.) sobre los estereotipos de género. Revisién y estudio de
investigaciones recientes sobre estereotipos, prejuicio, discriminacion y estereotipos de
género.

Denominacién del tema 3: Persuasion coercitiva o control mental en contextos
grupales.

Contenidos del tema 3: Delimitacién conceptual de la persuasion coercitiva y clasificacion
de técnicas. Busquedas documentales, revisiones bibliograficas y analisis critico metodologias
cientificas e investigaciones empiricas.

Denominacion del tema 4: Psicologia del marketing, publicidad y consumo.
Contenidos del tema 4: Marketing comercial, no comercial y comportamiento del
consumidor/a. Investigacién, disefio y ética aplicada a la actividad comercial. Analisis cientifico
y critico de la publicidad (prensa, radio, TV, internet...).

Denominacion del tema 5: Educacion emocional y convivencia escolar.

Contenidos del tema 5: Aproximacion tedrica a los conceptos de Educacion emocional y
convivencia escolar. Busquedas documentales. Andlisis desde la metodologia cientifica sobre
algunos escritos extraidos de las bisquedas. Estrategias para manejar la informacién desde la
psicologia social y elaborar juicios para la futura investigacién. Analisis del disefio de
investigacién y metodologia empleada en los documentos seleccionados. Reflexién sobre los
disefios mostrados.

Denominacion del tema 6: Psicologia de la violencia terrorista, las emergencias y
las catastrofes.
Contenidos del tema 6: Aproximacién teédrica a los conceptos de Psicologia de la violencia
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terrorista, las emergencias y las catastrofes. Busquedas documentales. Analisis desde la
metodologia cientifica sobre algunos escritos extraidos de las busquedas. Estrategias para
manejar la informacion desde la psicologia social y elaborar juicios para la futura
investigacién. Analisis del disefio de investigacion y metodologia empleada en los documentos
seleccionados Reflexion sobre los disefios mostrados.

Actividades formativas>

Horas de trabajo del alumno por . Actividad de No
Presencial . .
tema seguimiento presencial
Tema Total GG SL TP EP
1 25 10 15
2 25 10 15
3 25 10 15
4 25 10 15
5 25 10 15
6 25 10 15
Evaluacion del 150 60 90
conjunto

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

SL: Seminario/Laboratorio (practicas clinicas hospitalarias = 7 estudiantes; practicas
laboratorio o campo = 15; précticas sala ordenador o laboratorio de idiomas = 30, clases
problemas o seminarios o casos practicos = 40).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes™*

1. Método expositivo que consiste en la presentacién por parte de la profesora de los
contenidos sobre la materia objeto de estudio.

2. Método basado en el planteamiento de problemas por parte de la profesora y la resolucién
de los mismos en el aula. Los estudiantes de forma colaborativa desarrollaran e
interpretaran soluciones adecuadas a partir de la aplicacion de procedimientos de
resolucién de problemas.

3. Estudio de casos, proyectos y experimentos a fin de interpretarlo, generar hipotesis,
contrastar datos, generar reflexion y proponer posibles procedimientos alternativos de
solucion.

4. Actividades colaborativas basadas en recursos y herramientas digitales, especialmente
aquellas que posee el Campus Virtual de la UEx.

5. Elaborar un trabajo y exposicién oral del mismo.

6. Resultados de aprendizaje*

Al finalizar el proceso de aprendizaje de la materia el alumno:

e Sabra desarrollar una labor investigadora precisa para llevar a cabo un estudio cientifico
dentro del contexto de la intervencion social.

e Dispondra de conocimientos amplios y avanzados sobre los procesos psicoldgicos
implicados en las tematicas sociales propuestas (actitudes, prejuicios, discriminacion,
persuasion coercitiva y sectas, psicologia del marketing, publicidad y consumo, educacién
emocional y convivencia escolar y psicologia de la violencia terrorista, emergencias y
catastrofes).

e Sabra disefiar e implementar un proyecto de investigaciéon en materia de intervencién
social.

¢ Dispondra de conocimientos para medir y obtener datos relevantes.

e Analizar e interpretar los resultados de una investigacion en materia de psicologia social.

e Concretar estrategias de recogida de informacion para obtener resultados de efectividad,
eficacia y eficiencia.
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Sistemas de evaluacion*

El sistema de calificacion se constituye en dos modalidades diferentes:

SISTEMA DE CALIFICACION GENERAL: En la calificacion final se tendrd en cuenta
tres aspectos, que seran calificados de 0 a 10 de manera ponderada atendiendo a los
siguientes porcentajes:

1) TRABAJO FINAL (TF 70 %): el alumnado realizara un trabajo final relacionado con los
contenidos tedricos-practicos del programa. El trabajo sera expuesto en clase, en las
fechas previamente acordadas y debera entregarse antes de la fecha del examen.

2) PARTICIPACION en actividades de clase (PC 20%): pretende evaluar la labor del
estudiante en la dindmica del aula, a través de actividades de participacién durante
las sesiones presenciales, que seran expuestas o0 entregadas a la profesora al finalizar
la clase. Estas actividades podran ser de distintos tipos: exposiciones orales o escritas
derivadas de conclusiones o reflexiones individuales o en grupos, estudio de casos
practicos relacionados con los contenidos de la asignatura, lectura y comentarios de
articulos de revistas cientificas, etc. La calificacion obtenida en estas actividades de
participacion sera el promedio de las mismas, computandose con 0 las no entregadas
0 no expuestas el dia de su realizacién en clase.

3) ASISTENCIA (A 10%): en este apartado se concedera un 10 cuando el alumnado
tenga un numero de faltas de asistencia inferior a 3, mientras que asignara un 5
cuando el alumnado tenga 3 o 4 faltas de asistencias (justificadas o no). Cuando el
alumno/a tenga mas de 4 faltas de asistencia se asignara un 0 en este apartado.

Para superar la asignatura, el alumno/a debera obtener al menos un 5 en el Trabajo
Final (TF), y solo cuando el alumnado supere el TF con una puntuacién igual o superior a
5 se sumard la puntuacién correspondiente a PC y A.

En el sistema general, la calificacién final del alumnado en la asignatura se obtendra
a partir de la siguiente férmula, siempre que haya obtenido al menos un 5 en el Trabajo
Final (TF):

Calificacion final (general)= (TF*0,7) + (PC*0,2) + (A*0,1)

Si la calificacion en el TF es inferior a 5, la calificacién del alumno/a en la asignatura
sera la obtenida en el TF, y sera la que conste en acta. Un estudiante podra decidir no
presentarse 0 no hacer el TF en una de las convocatorias anuales, en este caso se
guardard la nota obtenida en PC y A en la siguiente convocatoria.

SISTEMA DE CALIFICACION ALTERNATIVA A LA EVALUACION CONTINUA:
Modalidad alternativa para el alumnado que no asista al menos al 80% de las clases.

De acuerdo al articulo 4.6 de la Normativa de evaluacion de los resultados de
aprendizaje y de las competencias adquiridas por el alumnado en las titulaciones oficiales
de la Universidad de Extremadura, el plan docente de esta asignatura prevé para todas las
convocatorias “una prueba final alternativa de cardcter global, de manera que la
superacion de ésta suponga la superacion de la asignatura. La eleccion entre el sistema
de evaluacion continua o el sistema de evaluacion con una unica prueba final de cardcter
global corresponde al estudiante durante las tres primeras semanas de cada semestre”.

Una vez elegido el tipo de evaluacion, el estudiante no podra cambiar en la convocaria
ordinaria de ese semestre y se atendra a la normativa de evaluacion para la convocatoria
extraordinaria.

El sistema de calificacion alternativo se llevard a cabo teniendo en cuenta la
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calificacion en dos aspectos:

1) TRABAJO FINAL (TF 70 %): El alumnado realizara un trabajo final relacionado con los
contenidos teodricos-practicos del programa. El trabajo serd entregado antes de la
fecha del examen y expuesto (10-15 min. sin material de apoyo) el mismo dia del
examen en fecha, hora y lugar establecido. Una vez expuesto debera contestar a
cuantas preguntas considere el profesorado evaluador.

2) TRABAJOS PARCIALES PROPUESTOS (PC 30%): El alumnado debera realizar las
actividades propuestas con caracter general y entregar (subir a la plataforma) en las
fechas previstas. Las actividades no realizadas o no entregas en las fechas previstas
se computaran con un 0. La calificacién obtenida en este aspecto sera la media de las
calificaciones otorgadas.

Por tanto, la calificacién final del alumnado que se decida por la evaluacion alternativa
a la continua se obtendra a partir de la siguiente formula:

Calificacion final (alternativo) = (TF*0,7) + (PC*0,3)

Se aplicara el sistema de calificaciones vigente en cada momento; actualmente, el que
aparece en el RD 1125/2003, articulo 5°. Los resultados obtenidos por el alumno en cada una
de las materias del plan de estudios se calificaran en funcion de la siguiente escala numérica
de 0 a 10, con expresién de un decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente
calificacion cualitativa: 0 - 4,9: Suspenso (SS), 5,0 - 6,9: Aprobado (AP), 7,0 - 8,9: Notable
(NT), 9,0 - 10: Sobresaliente (SB). La mencion de Matricula de Honor podra ser otorgada a
alumnos que hayan obtenido una calificacion jgual o superior a 9.0. Su nimero no podra
exceder del 5 % del alumnado matriculado en la asignatura en el correspondiente curso
académico, salvo que el numero de alumnos/as matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso
se podra conceder una Unica Matricula de Honor.

> ADVERTENCIA IMPORTANTE SOBRE LA EVALUACION:

Segun RESOLUCION de 25 de noviembre de 2016 (DOE de 12-12-2016), especifica que "La
realizacién fraudulenta de cualquier prueba de evaluaciéon implicara la calificacién de Suspenso,
con la nota “0” en la convocatoria correspondiente, con independencia de que el profesor pueda
solicitar la apertura de un expediente informativo/disciplinario ante el Rector de la Universidad de
Extremadura. Esta calificacién debera basarse en la constancia fehaciente de los hechos por parte
del profesor de la asignatura. No deben argumentarse meros indicios como justificacion del juicio
sobre el uso de medios ilicitos, sin evidencias. De la misma manera, la realizacién fraudulenta de
trabajos fin de Grado o Master y de practicas externas, acarreara las mismas sanciones, ademas
del cambio de Director."

Bibliografia (basica y complementaria)

Bibliografia bésica:
Fernandez, I., Morales, J. F. y Molero, F. (2016). Psicologia de la Intervencion Comunitaria.
Bilbao: UNED/ Desclée De Brouwer.

Gaviria, E., L6pez, M. y Cuadrado, |. (2013). /ntroduccion a la psicologia social. Madrid:
UNED.

Hernandez, R., Fernandez-Collado, C. y Baptista, P. (2006). Metodologia de la investigacion.
México D.F: Mc Graw Hill.

Palaci, F. J. y Salcedo, A y Ruiz, M. (2007). £/ comportamiento del consumidor en la sociedad
actual: una perspectiva psicosocial. Madrid: Sanz y Torres.

Rodriguez-Carballeira, A. (1994). £/ lavado de cerebro. Psicologia de la persuasion coercitiva.
Barcelona: Marcombo, S.A
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Bibliografia complementaria:

Almendros, C. (2006). Abuso psicologico en contextos grupales. (Tesis doctoral sin publicar).
Universidad Auténoma de Madrid, Madrid.

Almendros, C., Gdmez-Guadix, M., Carrobles, J.A. y Rodriguez-Carballeira, A. (2011). Abuso
psicoldgico en grupos manipuladores. Psicologia Conductual, 19,157-182.

Alzate, R. y Merino, C. (2010). Principios éticos y codigo de conducta para personas y

entidades mediadoras. Recuperado de
http://www?20.gencat.cat/docs/Justicia/Documents/ARXIUS/codi_etic_alzate_merino.p
df

Cavanillas de San Segundo, M. y Martin-Barrajén Moran, P. (2012). Psicologia de urgencia y
emergencias: ;mito o realidad? Recuperado de
https://psicologosemergenciasbaleares. files. wordpress. com/2015/07/psi cologia-de-
urgenc-y-emerg-mito-o-realidad1.

Cervelld, S., Cubillas, I. y Terminiello, O. (2015). Bandas juveniles violentas vs grupos de
manipulacion psicologica: uso de técnicas coercitivas y conducta delictiva. Traspasos.
Revista de investigacion sobre abuso psicologico, 5, 14-27.

Diaz, D., Blanco, A. y Duran, M.M. (2011). La estructura del bienestar: el encuentro empirico

de tres tradiciones. Revista de Psicologia Social, 26, 357-372.

Escudero, A., Polo, C., Lopez, M. y Aguilar, L. (2005). La persuasion coercitiva, modelo
explicativo del mantenimiento de las mujeres en una situacion de violencia de género.
Revista de la Asociacion Espafiola de Neuropsiquiatria, 25, 59-91.

Fantova, F. (2001). Una interpretacion de la intervencién social. En F. Fantova. La gestion de
organizaciones no lucrativas (pp. 81-106). Madrid: CCS.

Farré, S. (2004). Gestion de confiictos: Taller de Mediacion. Un enfoque socioafectivo.
Barcelona: Ariel.

Fisher, R. y Ertel, D. (1991). Obtenga e/ Sl en /a prdctica. Barcelona: Gestion 2000.

Flores, M. D. (2017). Politicas de inclusién social de la infancia y la adolescencia. Una
perspectiva internacional comunitania. Revista Internacional de Trabajo Social y
Ciencias Sociales, 13, 227-234.

Frias, D. G. y Ortega, E. G. (2017). Los programas de mediacién escolar como herramientas
para la promocion de unas relaciones de pareja saludables en la adolescencia. Revista
Espariola de Orientacion y Psicopedagogia, 28 (1), 72-85.

Garcia-Villaluenga, L., Bolafios, I., Hierro, M., Garrigés del Hoyo, P. y Dorado, A. (2010). La
familia dialoga y llega a acuerdos: la mediacion familiar. Madrid: Direccidn General de
Familia, Comunidad de Madrid. Obtenido de
http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=CM_Publicaciones_FA&cid=1142635509204&idC
onsejeria=1109266187278&idListConsj=1109265444710&language=es&pagename=C
omunidadMadrid%2FEstructura&sm=1109265844004

Gonzalez, J. J. (2011). Manual mediacion comunitaria. prevencion de confiictos. Madrid: CEP.

Guil, C. (2010). Tribus wurbanas, familia, sectarismo y delincuencia. Revista de
psicoterapia, 78/79, 91-109.

Hombrados, M.l. y Dominguez, J.M. (2007). La potenciacion comunitaria (empowerment). En
I. Maya, M. Garcia y F.J. Santolaya (Eds.), Estrategias de intervencion psicosocial
(pp.39-43). Madrid: Piramide.

Javaloy, F., Morales, J.F., Fernandez, S. y Magallares, A. (2011). Psicologia social y psicologia
positiva: algunas reflexiones. Revista de Psicologia Social, 26, 345-355.

Quintanilla, I. (2002). Psicologia del Consumidor. Madrid: Prentice-Hall.

Le Bon, G. (1983). Psicologia de las masas. Madrid: Morata.

Lila, M. (2006). Principales modelos de la intervencion social y comunitaria. En M.l
Hombrados, M.A. Garcia y T. Lépez (Eds.). /ntervencion social y comunitaria (pp. 45-
52). Mélaga: Aljibe.
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Lopez, M. y Bustillos, A. (2008). Eficacia del uso de téacticas de influencia social en la
propaganda de marketing social. Revista de Psicologia Social, 23, 17-28.

Montenegro, M. (2004). Comunidad y bienestar social. En G. Musitu, J. Herrero, L.M. Contera
y M. Montenegro. /ntroduccion a la psicologia comunitaria. Barcelona: UCO.

Musitu, G. y Huelga, S. (2004). Desarrollo comunitario y potenciacién. En G. Musitu, J.
Herrero, L.M. Contera y M. Montenegro. /ntroduccion a la psicologia comunitaria.
Barcelona: UCO.

Ovejero, A. (2004). Técnicas de negociacion. Madrid: McGraw-Hill.

Renedo, M. G., Beltran, J. M. y Valero, M. D. (2007). Psicologia y desastres: aspectos
psicosociales (Vol. 6). Castell6: Publicacions de la Universitat Jaume 1.

Rubio, F. (2016). Desconexion moral y violencia en las relaciones de noviazgo de adolescentes
y jévenes (Tesis doctoral). Universidad Nacional de Educacion a Distancia, Madrid.

Salanova, M. y Lopez-Zafra, E. (2011). Introduccién: Psicologia social y psicologia positiva.
Revista de Psicologia Social, 26, 339-343.

Santesmases, M. (1993). Marketing: conceptos y estrategias. Madrid: Piramide.

Shell, G.R. (2005). Negociar con ventaja. Barcelona A.Bosch: Editores.

Shiffman, L. y Kanuk, L. (2001). Comportamiento del consumidor. México: Prentice Hall.

Schueller, S. (2009). Promoting wellness: integrating community and positive psychology.
Journal of Community Psychology, 37, 922-937.

Touzard, H. (1981). La mediacion y la solucion de confiictos. Barcelona: Herder.

Valero, J. C., Leén, F. G., Giménez, M. L., Gestoso, C. G., Venegas, J. R., & Cerdeira, N. L.
(2004). Consecuencias psicopatoldgicas de las catastrofes y desastres: el sindrome del
estrés postraumatico. Psiquis, 25 (1) ,4-11.

Véazquez, C. (2008). El bienestar de las naciones. En. C. Vazquez y G. Hervas. Psicologia
positiva aplicada (pp. 103-141). Bilbao: Desclee de Brower.
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Otros recursos y materiales docentes complementarios

Medios audiovisuales.
Casos practicos.
Cuestionarios.

Textos alternativos.
Recursos web.

Horario de tutorias

Los horarios definitivos de tutoria del Profesorado de cada Facultad podran consultarse en:
Facultad de Educacion:
http://www.unex.es/conoce-lauex/ estructuraacademica/ centros/educacion/centro/profesores

Recomendaciones

Es importante que el alumnado conozca desde el principio la dinamica y el funcionamiento que
se seguira en la asignatura.

Se recomienda que los alumnos/as tengan conocimientos basicos de psicologia y psicologia
social y de los grupos, asi como el manejo de herramientas informaticas de buUsqueda de
informacion y comunicacion.

El éxito en la asignatura requiere de una asistencia continuada e implicacion en las clases y
trabajos, tanto como requisito de evaluacion, como de estrategia facilitadora de un
aprendizaje significativo que permita al alumnado tomar conciencia de las ideas y conceptos
mas importantes de cada tema y su interrelacion.

Se recomienda el uso de la web de la asignatura a través del campus virtual para la descarga
de documentos de trabajo.
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