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1. INTRODUCCION: ESTRUCTURA DEL INFORME

Este Informe de evaluacion de la gestion de los recursos materiales y servicios propios del Centro,
pretende realizar una evaluacion y seguimiento de la implantacion del Proceso para la Gestion de
los Recursos Materiales y Servicios Propios de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo
(P/SO005_FEFyT). Para ello, el documento se ha organizado como se muestra a continuacion:

La Seccion 2 esta dedicada a la Comision de asuntos Econdmicos e Infraestructuras (CAEI),
conteniendo su composicion, funciones y reuniones realizadas.

En la Seccion 3 se muestra una descripcion de los recursos materiales y servicios propios del
centro.

En la cuarta seccion se desglosa la liquidacion del presupuesto econémico del afio 2017.

En la seccion quinta se realiza un analisis exhaustivo del Proceso de Gestion de los Recursos
Materiales y Servicios Propios del Centro (P/SO005_FEFyT), donde se incluye el estado de
implantacion y los indicadores.

La Seccion 6 evalla el grado de cumplimiento del Plan de Publicacion de la Informacién
sobre titulaciones del centro.

La Seccion 7 evalla el grado de cumplimiento de las acciones de mejora que se propusieron
en el informe del curso anterior.

Y por ultimo, en la Seccion 8 se indican las acciones de mejora a implantar en el proximo
curso académico, indicando responsable, y momento o plazo para su ejecucion.
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2. COMISIC’),N DE ASUNTOS ECONOMICOS E INFRAESTRUCTURAS:
COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO

En la Tabla 1 se muestra la composicion de la Comisién Econdémica del Centro en el curso
2017/2018, mientras que en la Tabla 2 se muestra un resumen de las reuniones acontecidas durante
dicho curso asi como los temas tratados en las mismas.

COMPOSICION DE LA COMISION ECONOMICA
(Aprobado en Junta de Facultad del dia 06/03/2013. Acta n°. 78)

MIEMBROS | REPRESENTACION NOMBRE

NATOS Decano D. José Luis Coca Pérez (Presidente)
Vicedecano de Infraestructura y Calidad D2 Cristina Gutiérrez Pérez (Secretaria)
Administradora D2, Alicia I. Rivero Campa

ELECTOS Profesor D. José Manuel Rodriguez Garcia

D. Manuel Gonzaélez Iglesias

PAS

Tabla 1: Composicién de la Comision Econémica en el curso 2017-2018

REUNIONES DE LA COMISION ECONOMICA /Curso 2017-2018 (01-09-2017/31-07-2018)
REUNION ORDEN DEL DIA ASISTENTES
Ne. 15 1 Aprobacion del Acta de la reunion | Asistentes:
02/11/2017 anterior. Presidente: D. José Luis Coca Pérez
2 Revision y aprobacion, si procede, (Decano)
de necesidades de recursos Secretaria: D Cristina Gutiérrez Pérez
materiales con coste superior a (Vicedecana de Infraestructura y Calidad)
1500€ Vocales:
3 Planificacion de la adquisicion de - D2 Alicia Rivero Campa
recursos materiales cuyo coste (Administradora)
supere los 1500€ - D. Manuel Gonzélez Iglesias (PAS)
4 Ruegos y preguntas.
Ne. 16 1. Aprobacion, si procede, del acta de Presidente: D. José Luis Coca Pérez
07/03/2018 | Aprobacion del Acta de la reunion (Decano)
anterior. Secretaria: D2 Cristina Gutierrez Pérez
2. Revision y aprobacion, si procede, (Vicedecana de Infraestructura y Calidad)
de necesidades de recursos materiales Vocales:
con coste superior a 1500€ - D2 Alicia Rivero Campa
3. Planificacion de la adquisicion de (Administradora)
recursos materiales cuyo coste supere - D. José Manuel Rodriguez Garcia (PDI)
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los 1500€ - D. Manuel Gonzalez Iglesias (PAS)

Tabla 2: Reuniones de la Comision Economica en el curso 2017-2018

3. DESCRIPCION DE LOS RECURSOS PROPIOS Y SERVICIOS DEL CENTRO

3.1. RECURSOS PROPIOS DEL CENTRO

Entre los recursos materiales propios del centro se encuentran:

Las instalaciones destinadas de manera directa al desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje (aulas, aulas de informat

ica o laboratorios docentes y seminarios).

Otras instalaciones complementarias (salén de actos, salon de grados, sala de reuniones,

almacenes, despachos, instalaciones

destinadas a la prestacion de los servicios propios del

centro, y un servicio externo de cafeteria).

Equipamiento y materiales necesari

os para realizar las actividades propias del centro, los

cuales provienen del propio Centro, de los departamentos con docencia en la FEFyT y de los

diversos proyectos de investigacion.

En la Tabla 3 se muestran las diferentes instalaciones del centro y su ubicacién dentro del recinto
que conforma la Facultad.

Ne°.

NOMBRE DEL EDIFICIO

INSTALACIONES

6401

EDIFICIO CENTRAL.: Planta baja
(Edificio Enrique Gracia Carrasco)

Aulas 1 al 5y Aulas 17 y 18.
Conserjeria
Almacenes
Consejo Alumnos
Vestuarios del personal del servicio de conserjeria
Laboratorios
L.1 -> L. de Administracion y Direccion de Empresas
L.2 -> L. de Turismo
L.3 -> L. de Finanzas y Contabilidad
L.4 -> L. de Idiomas
e Seminarios
S.1->S. de Administracion y Direccién de Empresas
S.2 -> S. de Turismo
S.3 -> S. de Finanzas y Contabilidad

EDIFICIO CENTRAL.: Planta primera

Despachos de profesores del n°. 11 AL 38

6402

6403

6404

6405

Aulan®. 10

Aulan®. 9

RESTO EDIFICIOS

Aulan°. 8

Despachos profesores n° 1-4
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e Despachos profesores n° 54-60
6406 e Aulasn®. 7y11
238; e Cafeteria
6409 e Deposito biblioteca
6410 e Despachos Técnico especialista informatica
e Despacho Técnico mantenimiento
6411 e Aulan®6
6412 DECANATO ° Despach.o del Decano
e Secretario del Decano
6413 | EDIFICIO CAPILLA e Saldn de Grados
6414 e Secretaria
EDIFICIO VICEDECANATO: Planta baja ° Despa}chps de los Vicedfacanos/as, Secretario
Academico, y responsable de calidad
e Sala de reuniones
e Despachos profesores n°. 39 al 53
EDIFICIO VICEDECANATO: Planta e Despachos profesores n°. 61.
primera e Archivos secretaria
e Sala de Juntas
e Aulas 12,13y 14,
EDIFICIO SALGUERO: Planta baja e Vestuario personal de limpieza.
6415
e Sala de Calderas.
EDIFICIO SALGUERO: Planta primera e Seminario 5 -> despacho comun de becarios
6416 e Biblioteca del centro
[ ]

EDIFICIO BIBLIOTECA

Seminario 4. -> S. de Postgrado
Aulas 15y 16.

Tabla 3: Distribucion de las instalaciones del centro por edificios en la FEFyT.

3.1.1. Aulas/Laboratorios docentes/Seminarios

Las capacidades y recursos materiales asignados en el centro a las aulas de mobiliario, las aulas
informaticas o laboratorios y los seminarios son los sefialados en la Tabla 4.

ESPACIOS PIZARRA PC MEDIDA CANON SONIDO WIFI AUITA CAP CAP
DOCENTES DE VERSATIL | DOC EXA
PIZARRA

AULA 1 TIZA 4,80x1,22 Sl Sl Sl NO 119 71
AULA 2 TIZA 4,80x1,22 Sl Sl Sl NO 150 96
AULA 3 TIZA 4,00x1,22 Sl Sl Sl Sl 30-50

AULA 4 TIZA 3,00x1,22 Sl Sl Sl Sl 56 28
AULA 5 TIZAJELEC Sl 2,00x1,22 Sl Sl Sl NO 20-30

AULA 6 TIZA/ELEC 2,40x1,22 Sl Sl Sl NO 64 32
AULA 7 TIZA 4,00x1,22 Sl Sl Sl NO 58 29
AULA 8 TIZA 2,40x1,22 Sl Sl Sl NO 58 30
AULA 9 TIZA/ELEC Sl 2,40x1,22 Sl Sl Sl NO 68 34
AULA 10 TIZA 2,50x1,22 Sl Sl Sl NO 61 30
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AULA 11 TIZA 4,00x1,22 S Sl S NO 60 30
AULA 12 TIZA 3,50x1,22 S Sl S NO 110 66
AULA 13 TIZA/VELL 3,50x1,22 S Sl S NO 110 66
AULA 14 TIZA 3,50x1,22 S Sl S NO 110 66
AULA 15 TIZA 4,80x1,22 S Sl S NO 125 75
AULA 16 2TIZAIVELL 2,46x1,22 S Sl S NO 125 75
AULA 17 VELLEDA 1,51x1,20 S| S Sl Sl 20-30
AULA 18 VELLEDA 1,51x1,20 S| S S| Sl 75-100
LABORA 1 TIZA/VELL S 1,51x1,20 S S S| NO 25 12
LABORA 2 TIZAVELL S| 1,51x1,20 S| S S| NO 20 10
LABORA 3 VELLEDA 1,51x1,20 S| S S| NO 25 12
LABORA 4 VELLEDA S| 1,51x1,20 NO S S| NO 24 12
SEMINA 1 TIZA 2,50x1,22 NO NO S NO 9 4
SEMINA 2 TIZA 3,51x1,22 NO NO S NO 9 4
SEMINA 3 TIZAVELL 1,51x1,20 NO NO S NO 18 9
SEMINA 4 TIZA 1,50x1,20 NO NO Sl NO 10 5

Tabla 4: Capacidades y Recursos de los Espacios Docentes de la FEFyT

Ademas, el centro cuenta con cuatro microéfonos para el uso del PDI, a parte del adquirido a
peticion del servicio de prevencion de la Universidad de Extremadura. ElI PDI que quiera utilizarlo
deber solicitarlo en la consejeria del centro donde se encuentra custodiado por el personal de dicho
servicio.

3.1.2. DESPACHOS PARA EL PDI

Tras las obras del pasado curso académico, los despachos del 1 al 6 se transformaron en aulas para
la docencia y se construyeron 4 nuevos despachos en el antiguo archivo de biblioteca. Ademaés se
ha reformado el despacho n° 10 y se ha ubicado en él el Consejo de Alumnos. También los
despachos 7, 8 y 9 se han incorporado a la conserjeria por los problemas de espacio que tenian. En
concreto, en el despacho 7 se ha ubicado el despacho de la coordinadora, en el despacho 8 se ha
instalado un vestuario para el PAS y el despacho 9 se estd usando como almacén. Lo que se ha
conseguido con estos cambios es que en el pasillo central de conserjeria no quede ningun despacho
para el profesorado. Este lugar es muy bullicioso por encontrarse al lado de las aulas y era dificil
trabajar en estos despachos. Tras estos cambios, en el curso 2017-2018 quedan disponibles 55
despachos para el PDI (del Despachos del 1 al 4 y del 11 al 61).

En cuanto a los recursos materiales, el mobiliario pertenece al centro mientras que ordenadores,
impresoras, etc. son propiedad de los departamentos. Ademas durante el curso 17/18 se ha
comprado mobiliario versatil para las nuevas aulas 17 y 18 y también se ha sustituido el mobiliario
de las aulas 3 y 5 que se encontraba en muy mal estado por este tipo de mobiliario versatil. Este
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mobiliario consiste en mesas trapezoidales y rectangulares y en sillas que permiten la movilidad
total del aula con el objetivo de acomodar la docencia a las nuevas metodologias de ensefianzas
permitiendo al alumnado, por ejemplo, trabajar en grupo.

3.1.3. INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS Y SUS RECURSOS

Para la realizacion de reuniones, comisiones, Juntas de Facultad, lectura de Tesis doctorales,
celebracion de Congresos, Foros, etc., el centro cuenta con un Salén de Grados, Salon de Juntas y
sala de reuniones. Ademas, el centro cuenta con los siguientes recursos materiales asignados a
decanato, y a los servicios propios del centro:

SERVICIOS Y
DECANATO

se Administrad 1 1

or |ora

et Secretaria 6 2 1 2

ar  Secretario del 1 2 1
la Decano

ORDENADORES IMPRESORAS‘ FOTOCOPIADORA FAX ESCANER OTROS

Decano 1 1

de

Vicedecanos .
ca 4 (un portatil) 3
na
to | Responsable

del SGIC

3 (un portatil) 2

Se
rv
ici
0s
co

ne

Conserjeria

1

Coordinador
de
conserjeria

1

Técnico
servicio
informatico

2 portétiles

Auxiliar del
mantenimien
to base del
centro

Bi
bl
iot
ec
a

Biblioteca
(administraci
on)

Biblioteca
(estudiantes)

Sala de Juntas

1 (cafion)

Salén de Grados

1 equipo
audiovisual
(cafion, sonido y
5 pantallas)

Tabla 5: Recursos de las instalaciones complementarias
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Por ultimo, el centro cuenta con un edificio destinado a la cafeteria que es un servicio gestionado
externamente.

3.2. SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO

Para la prestacion de los servicios propios del centro, el nimero de PAS con el que cuenta la
Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo se detalla a continuacion:

FEFyT 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 | 14-15 15-16 16-17 17-18
N° PAS TIEMPO
COMPLETO 18 17 18 17 16 15 15 16 15 16 15
N° DE PAS TOTAL 18 17 18 17 16 17 17 16 15 16 15

Fuente: Base de datos de la Universidad de Extremadura
Elaboracion: Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad. Octubre 2018 (OBIN_RH-004)

Tabla 6: Personal de Administracion y servicio (PAS) de la FEFyT.

3.2.1. UNIDADES DE CENTROS UNIVERSITARIOS: ADMINISTRACION Y SERVICIOS

La misién de las Unidades de centros Universitarios, que dependen organicamente de la Gerencia y
funcionalmente del Decano del Centro, es el apoyo administrativo a la organizacién docente, a la
investigacion y a la ensefianza universitaria en general, y la gestion de los procesos académicos,
econdmicos, administrativos y de servicios, conducentes a la obtencion de los titulos de grado y
posgrado. En concreto, en la FEFyT se cuenta con el personal de administracion y servicio que se
detalla en la Tabla 7. Los servicios que ofrece la secretaria del centro, segun la carta de servicios,
son:

1. Informacién general sobre los estudios impartidos en el centro, a través de la pagina web y
tablones de anuncios.

2. Atencion personalizada al alumno y asesoramiento sobre cualquier aspecto relacionado con su
expediente académico.

3. Gestion de matricula: cambios por anulacion/ ampliacion. Ayuda al realizar la auto-matricula.
Control de las listas de espera de matriculacion.

4. Competencias que asume la secretaria de la facultad:

= Certificaciones académicas.

= Adelantos de convocatorias

= Convalidacién de asignaturas y adaptacion de estudios
= Reconocimiento y transferencia de créditos

= Cambio de grupo

= Convocatoria extraordinaria
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= Tribunales de Validacion

= Reclamaciones de examenes

= Compulsas de documentos

= Traslado de expediente

= Simultaneidad de estudios

= Devolucion de tasas

= Expedicidn de titulos oficiales

= Cadigos identificativos Iduex y Pin-web

» Defensa de Trabajo Fin de Grado y de Master (TFG y TFM)
= Justificantes de asistencia a examenes.

5. Gestion de Actas: cierre, custodia y diligencias.

6. Registro de documentos.

7. Gestion de sugerencias y quejas de los servicios prestados.

8. Gestion del pago de facturas con cargo al presupuesto asignado al Centro.

FUNCIONARIOS

TIPO DE
JORNADA (TJ)
Mafana y tarde (JP)

CODIGO DENOMINACION DEL PUESTO NIVEL CD

Administrador/a

PFS0302

PFS0303 | Jefe/a de Negociado de Asuntos Generales 21 Mafiana (M)
< PFS0304 | Secretario/a de Decano 19 Mafiana (M)
ADSAE&TEIQEIT'?V A PFS0305 | Puesto Base de Administracion 18/16 Mafiana (M)
PFS0306 | Puesto Base de Administracion 18/16 Mafiana (M)
PFS0307 | Puesto Base de Administracion 18/16 Mafiana y tarde (JP)
DEPRT PFS0308 | Puesto Base de Administracion 18/16 Mafiana (M)
PFS0732 | Puesto Base de Informética 20/18 Mafana y tarde (JP)
Puesto Base de Servicios Generales Mafiana o Tarde
PFS0535 (Mantenimiento Bésico) 16 (M/T)
PFS0667 | Puesto Base de Servicios Generales 16 I(\/I'vzlilrjl?)na o Tarde
SERVICIOS COMUNES PFS0668 | Puesto Base de Servicios Generales 16 '(\I/\I/m?)na o Tarde
PFS0669 | Puesto Base de Servicios Generales 16 I(\/IN'?/r]I?)na o Tarde
PFS0804 | Puesto Base de Servicios Generales 16 I(\/I'vzlilr]?)na o Tarde

LABORAL

- , o TIPO DE
CODIGO DENOMINACION DEL PUESTO CATEGORIA JORNADA (TJ)
SERVICIOS COMUNES PLS0354 Técnico Especialista (Coordinador de Co03 Mafana y tarde
Servicios) (MT)

Tabla 7: RPT del personal de administracion y servicios de la FEFyT

Pagina 10 de 24



UNIVERSIDAD pe extremaoura | INFORME DE LA EVALUACION DE LA GESTION
DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS FACULTAD DE
PROPIOS EMPRESA,
EX ’ FINANZAS Y
CURSO: CODIGO: P/SO005_FEFyT_D009 TURISMO
2017/18

Ademas de la secretaria administrativa, en nuestro centro contamos con un servicio de consejeria,
servicio de mantenimiento y servicio de informatica cuyo personal, ademas de prestar una atencion
personal a los usuarios, se encarga de:

o Control del uso de las aulas del centro.

« Control del uso de material y equipos de apoyo docente.

« Control de llaves de locales ubicados en el centro.

« Clasificacién y reparto de la correspondencia.

e Lapublicacion en los tablones y vitrinas de la documentacion.

« Elenvioy recepcion de documentos via fax.

« Servicio de apoyo informatico a disposicién del centro, segun las necesidades y prioridades.

« Servicio de mantenimiento béasico del centro.

e Servicio de informacidn a través de la Web del centro que cuenta con dos PAS asignados
para la tarea de actualizacion y mantenimiento de dicha pagina.

3.2.2. BIBLIOTECA DEL CENTRO

La Biblioteca de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo, ubicada en el centro, forma parte del
Servicio de Biblioteca, Archivos y Documentacion de la Universidad de Extremadura, un servicio
integrado por 11 Bibliotecas de Centro, 2 Centros Universitarios y dos Bibliotecas Centrales (una
en el campus Badajoz y otra en el campus de Caceres).

Su mision es servir de apoyo al estudio, la docencia y la investigacion ofreciendo los mejores
recursos y servicios informativos a los miembros de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo y
resto de la Comunidad Universitaria, de manera que se contribuya a alcanzar los objetivos que la
Universidad de Extremadura se propone en lo que a la docencia, investigacion y calidad se refiere.

Cuenta con fondos especializados y relacionados con las &reas teméticas que se imparten en el
Centro: Economia, Finanzas, Empresas, Comercio, Sociologia, Derecho, Administraciéon publica,
Matematicas, etc.

Para poder cumplir su misién el Servicio de Biblioteca de la FEFyT dispone de la siguiente
plantilla:
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FUNCIONARIOS

CODIGO DENOMINACION DEL PUESTO NIVEL CD TIPO DE JORNADA (TJ)

Puesto Base Especializado de Archivos y

PFS0060 Bibliotecas (Ayudante de Archivos y 22 Mafiana (M)
Bibliotecas de la Uex)
Puesto Base de Archivos y Bibliotecas

PFS0674 (Técnico auxiliar de Archivos y Bibliotecas) 18/16 Tarde (T)

PESO779 Puesto Base de Archivos y Bibliotecas 18/16 Mafiana o tarde (M/T)

BECARIOS COLABORADORES

2 Becarios de Colaboracion

(Técnico auxiliar de Archivos y Bibliotecas)

Tabla 8: RPT del servicio de biblioteca de la FEFyT

Los servicios prestados son:

1
2
3
4
5
6
7
8

9

. Préstamo y acceso a la coleccion propia

. Préstamo inter-bibliotecario (colecciones de otras bibliotecas)

. Acceso a espacios e instalaciones

. Formacion de usuarios en competencias informacionales

. Biblioteca Digital y Pagina web

. Repositorio Institucional DEHESA

. Adquisicién y proceso de los recursos de informacién en cualquier soporte
. Atencidn e informacion al usuario

. Recepcion y atencidn de quejas y Sugerencias

En marzo del 2014 se aprob6 la Carta de Servicios de la BIBLIOTECA UNIVERSITARIA de la
Universidad de Extremadura, asumiendo los siguientes compromisos de calidad:

Ofrecer acceso a los documentos electronicos desde dentro y fuera del campus.

Posibilitar reservas y renovaciones en linea.

Tramitar los préstamos inter-centros e inter-bibliotecarios en un maximo de 48 horas,
informando puntualmente de posibles incidencias.

Facilitar los documentos de préstamo inter-bibliotecario preferentemente en soporte
electronico.

Mantener un horario ininterrumpido durante 12 horas diarias y garantizar aperturas
extraordinarias en examenes al menos en las bibliotecas centrales.

Mantener un plan de formacion de usuarios revisado anualmente, con actividades para
alumnos de nuevo ingreso y actividades presenciales y en linea para todos los usuarios.
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= Asegurar el acceso actualizado a la informacion, servicios y recursos desde dentro y fuera
del campus a través de un portal web 24x7.

= Agilizar el depoésito de documentos.

= Informar del estado de los pedidos en menos de una semana y garantizar la disponibilidad de
bibliografia nacional en 10 dias héabiles e internacional en 30.

= Difundir mensualmente las nuevas adquisiciones.

= Ofrecer informacién general y especializada, de forma, presencial, telefonica y/o en linea. Y
garantizar la confidencialidad de datos y tramites.

= Disponer de Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones virtual y fisico y responder en
un maximo de 3 dias hébiles.

En cuanto a los gastos de material de oficina, reprografia, gastos informaticos (soporte fisico y
todas las aplicaciones informaticas, a excepcion del Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria
“Millennium”), todo el mobiliario de la Biblioteca asi como sus instalaciones y mantenimiento de la
misma, corresponde al Centro.

3.3. SERVICIOS GESTIONADOS EXTERNAMENTE

El Unico servicio gestionado externamente durante el curso 2017/2018 fue la cafeteria. En dicho
curso la empresa encargada de la reprografia dej6 de ofrecer este servicio en el centro por
finalizacion de contrato.
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4. ANALISIS DEL PRESUPUESTO DEL ANO 2017 DEL CENTRO

En la Tabla 9 se muestra la evolucion del presupuesto asignado inicialmente a la Facultad
por la UEX, sin tener en cuenta posteriores modificaciones presupuestarias.

Asignacion al centro:
Capitulo 2 (Gastos corrientes en bienes y servicios
Denominacion de

la unidad de gasto PRESUPUESTO
2017 2016 2015 2014 2013

Facultad de
Empresa,
Finanzasy
Turismo (€)

2012

145.060,16 | 145.905,12 | 144.534,17 | 144.429,55 | 143.920,94 | 138.173,82 | 138.632,26

1864 | Facultad de
Empresa,
Finanzasy 4,40% 4,43% 4,39% 4,38% 4,37% 4,33%
Turismo (%
sobre la Uex)

4,34%

Total Facultades y 3.202.345 | 3.292.345 | 3.292.345 | 3.292.345 | 3.292.345 | 3.292.345 | 3.292.345

Escuelas de la UEX (€)

Fuente: Informes de los presupuestos de la UEX

Tabla 9: Presupuesto (Capitulo 2, Programa 422D) asignado a la FEFyT

Un resumen del informe econdmico del afio se muestra en la Tabla 10. En esta tabla se muestra la
liquidacién correspondiente a los capitulos 2 (Gastos en bienes corrientes y servicios) y 6
(Inversiones reales). En relacion a la liquidacién de este presupuesto, las partidas que mas han
incidido han sido, como es habitual afio tras afio, las de energia eléctrica y gas, representando
conjuntamente un 55% del total del presupuesto. En este sentido, el equipo decanal ha decidido
invertir en los proximos afios parte del presupuesto en cambiar las luces de la facultad a luces LED
de bajo consumo para conseguir un ahorro en estas partidas. En lo que al gas se refiere destacar que
este afio se ha conseguido un ahorro de mas de un 2% debido a las mejoras realizadas en las aulas
con la instalacion de termostatos que regulan la temperatura. Como se puede apreciar en la tabla, los
presupuestos de todos los articulos se han mantenido constantes con respecto al afio anterior.
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INFORME ECONOMICO 2017

FACULTAD DE EMPRESA, FINANZAS Y TURISMO
PRESUPUESTO 2017

Cap. 2. Gastos corr. bienes y

Servicios (Prog. 422D)

PARTIDA
PRESUPUESTARIA

20 | Arrendamientos y Canones

ART

TOTAL GASTO

% ITOTAL
PRESUP.

PRESUPUESTO 2016

TOTAL
GASTO

% ITOTAL
PRESUP.

Cap. 6. Inversiones reales

PARTIDA

ART PRESUPUESTARIA

TOTAL
INVERSION

PRESUPUESTO 2017

% ITOTAL
PRESUP.

TOTAL
INVERSION

0 0% 746,82 0,55%
21 Reparaciones, Mant. vy 0 0
Conservacion 2.288,53 1,72% 2.156,19 1,6%
22 g"t?gi“a" Suministros y 93.719,2 70,54% 93.315,12 69,5%
23 Indemnizaciones por razén
del Servicio 589,6 0,44% 527,53 0,4%
TOTAL CAPITULO 2 96.597,33 72.7% 96.745,66 72%

PRESUPUESTO 2016

% /TOTAL
PRESUP.

62 | Inversiones nuevas 36.265.42 27.3% 37.529,41 27.95%
TOTAL CAPITULO 6 36.965.4 27.3% 37.529.41 27,95%
TOTAL PRESUPUESTO CAP. 2 132.862.8 100% 134.275,07 100%

y 6

Tabla 10: Liquidacién del presupuesto del 2017
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5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL PROCESO DE GESTION DE LOS

RECURSOS MATERIALES 'Y SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO:

P/SO005_FEFyYT

5.1. ESTADO DE IMPLANTACION DEL PROCESO

Los archivos que, segun el P/SO005_FEFyT se deben generar en el proceso son los que se detallan
en la Tabla 11 que se muestra a continuacion. También se indica en dicha tabla si el archivo ha sido
generado, no ha sido necesaria su generacion o ya estaba generado de afios anteriores y no ha

cambiado.

IDENTIFICACION DEL REGISTRO

HA SIDO
GENERADO

P/SO005_FEFyT_D001

Acta de Junta de Facultad en la que se aprueba la composicion
de la Comision de asuntos Economicos e infraestructuras
(CAEI)..

S

P/SO005_FEFyT_D002

Acta de la Comision de Asuntos Econdémicos e Infraestructuras
en la que se revisa y aprueba las necesidades de recursos
materiales que impliquen un coste superior a 1.500€.

S

P/SO005_FEFyT_D003

Acta de Junta de Facultad en la que se informa que no ha sido
aceptada la solicitud y que no es posible satisfacer una
necesidad de recursos materiales debido a que no se dispone de
los recursos econdémicos necesarios.

No se ha
producido el
hecho que
haya hecho
necesaria su
generacioén

P/SO005_FEFyT_D004

Acta de la Comision de Asuntos Econdmicos e Infraestructuras
en la que planifica la adquisicion de recursos materiales cuyo
coste supere los 1.500€.

Sl

P/SO005_FEFyT_D005

Hojas de control de incidencia en las instalaciones/recursos del
centro

NO

P/SO005_FEFyT_D006

Acta de la Comision de asuntos Econémicos e infraestructuras
en la que se revisan las actuaciones de mantenimiento de las
instalaciones/recursos del centro que no han podido ser
resueltas.

No se ha
producido el
hecho que
haya hecho
necesaria su
generacion

P/SO005_FEFyT_DO007

Carta de servicio de las Unidades de la FEFyT

Este
documento ya
estaba
generado de
Ccursos
anteriores y no
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se ha
modificado
durante el
curso 17/18

P/SO005 FEFyT D008 Carta de servicio de la biblioteca Este
documento ya
estaba
generado de
Ccursos
anteriores y no
se ha
modificado
durante el
curso 17/18

P/SO005_FEFyT D009 Acta de la CGICC en la que se aprueba Informe de evaluacion

o ; Sl
de la gestion de recursos materiales del Centro.

P/SO005_FEFyT_D010 Acta de Junta de Facultad en la que se aprueba Informe de S|
evaluacion de la gestion de recursos materiales del Centro.

P/SO005 FEFyT D011 Actade Junta de Facultad en la que se aprueba la Memoria de la NO en el
Gestion Econdmica anual del centro. momento de
cerrar esta
memoria pero
se elaborara
antes de final
de afio.

Tabla 11: Registros que se han generado en el curso 2017-2018

Como se puede observar en la tabla, el proceso se encuentra totalmente implantado. Todos los
documentos nuevos que se han generado este afio, han sido subidos al gestor documental del centro.
Cabe destacar que el documento P/SO005 FEFyT D005, no se ha elaborado el pasado curso
académico por haber cambiado el sistema interno de elaboracion automatica de este documento
asociado a los formularios de incidencias tanto de informatica como de mantenimiento. Tras la
deteccidn de este error se volvera al sistema antiguo para que el documento se vuelva a generar este
curso académico.

5.2. INDICADORES DEL PROCESO

En esta seccidn analizaremos los indicadores relativos a la gestion de los espacios, a la
gestion econOmica y la gestion de otros recursos materiales y servicios. ElI primero de los
indicadores lo compararemos con el nimero de estudiantes matriculados en el mismo periodo asi
como con el PDI del centro, por lo que previamente se aportaran dichos datos (ver Tablas 12 y 13).
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Alumnos matriculados 417 18 01617  2015-16 2014-15 2013-14 201213 = 2011-12

(OBIN_PA-004)
GRADO EN
ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE
EMPRESAS (CACERES)

666 702 778 708 625 566 415

GRADO EN FINANZAS
Y CONTABILIDAD 201 231 266 234 228 190 126

GRADO EN TURISMO 217 273 262 259 239 202 151

P.C.E.O.
ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE
EMPRESAS / TURISMO
P.C.E.O. DERECHO /
ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE
EMPRESAS

Grados 1576 1741 1585 1.743 1.593 1.376 1.011
MASTER EN GESTION Y
DIRECCION -- -- - 1
HOSTELERA
MASTER
UNIVERSITARIO EN
ADMINISTRACION DE 2 3 10 12 -- -- --
ORGANIZA. DE
RECURSOS TURISTICOS
MASTER
UNIVERSITARIO EN 33 30 25 6 24 30 43
DIRECCION TURISTICA
MASTER
UNIVERSITARIO EN
INVESTIGACION EN 11 19 16 8 14 22 40
CIENCIAS SOCIALES Y
JURIDICAS

Master Universitario 416 52 51 26 14 22 40

DIPLOMADO EN
CIENCIAS
EMPRESARIALES,
CACERES - PLAN 1998
DIPLOMADO EN
TURISMO (PLAN 1998)
LICENCIADO EN
CIENCIAS
ACTUARIALES Y
FINANCIERAS (PLAN

238 257 279 272 258 212 156

254 278 295 270 243 206 163

- -- -- -- 163 314 531

- - - - 7 49 106
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DE 1999)
Primer y segundo ciclo == - -- -- 172 377 660
Facultad de Empresa,
FIMENZER ] LR 1368 | 1515 | 1.636 | 1.769,00 | 1.803,00 | 1.805,00 | 1.755,00
(NUmero de

estudiantes)

Facultad de Empresa,
Finanzas y Turismo (% | 6,37% 6,71% 8,00% 7,52% 7,19% 7,04% 6,99%
sobre la Uex)

Total Uex (Ndmerode | 51 470 | 20570 | 23606 | 22313 | 23.977 25.097 | 24.944
estudiantes)

Fuente: Base de datos de la Universidad de Extremadura
Elaboracion: Unidad Técnica de Evaluacién y Calidad. Octubre 2018
Tabla 12: Alumnos matriculados en las titulaciones impartidas en la FEFyT. (OBIN_PA_004)

PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR (PDI) DE LA Facultad de Empresa, Finanzas y

Turismo (OBIN_RH-003)

CENTRO 2017-18 2016-17 2015-16 2014-15 2013-14 2012-13 2011-12
N° PDI
FUNCIONARI 22 22 21 25 25 25 25
O
N° PDI
DOCTOR 38 33 33 29 29 24 20
N° PDI
TIEMPO 54 56 53 55 52 52 45
COMPLETO
N° DE PDI
TOTAL 69 74 69 72 64 61 51
Fuente: Base de datos de la Universidad de Extremadura
Elaboracion: Unidad Técnica de Evaluacién y Calidad. Octubre 2018

Tabla 13: Personal docente e investigador (PDI) adscrito a la FEFyT

5.3 INDICADORES DE LA GESTION DE LOS ESPACIOS

Los indicadores relacionados con los espacios del centro se mantienen mas o menos
constantes en comparacion con el curso anterior como puede apreciarse en la Tabla 14.
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INDICADORES DE LA GESTION DE LOS ESPACIOS

ESPACIO

Curso 2017-2018

PUESTOS

PUESTOS/
OBIN_PA-

004

Curso 2016-2017
PUESTOS/

PUESTOS

OBIN_PA-
004

AULAS DE MOBILIARIO 1439 1,052 1.406 0,93
AULAS DE INFORMATICA/LABORATORIOS 94 0,069 94 0,06
SEMINARIOS 47 0,031 43 0,03
BIBLIOTECA 167 0,12 167 011

DESPACHOS

Curso 2017-2018

Ne.

PDI/N®.
DESPACHOS DESPACHOS

Curso 2016-2017

N°.

PDI/N®.

DESPACHOS DESPACHOS

Despachos del PDI

55

1,25

61

1,21

Tabla 14: Indicadores de la gestion de los espacios

5.4 INDICADORES DE LA GESTION ECONOMICA

En la siguiente tabla (Tabla 15), se muestra un resumen de lo que ya se comentd en la

Seccion 4 (Tabla 10).

INDICADORES DE LA GESTION ECONOMICA

GASTOS

ANO 2017
SOBRE EL

IMPORTE (€) —Ta|

ANO 2016

IMPORTE

%  SOBRE
EL TOTAL

()

Gastos en reparaciones, mantenimiento 5 288,53 179% 5 156.19 16%
y conservacion o ’ T ’
Inversiones nuevas 36.265.42 27,3% 37.529,41 27,95%
TOTAL PRESUPUESTO (Cap. 2y 6) 132.862.8 100% 134.275,07 100%

Tabla 15: Indicadores de la gestion economica

5.5 OTROS INDICADORES DE LA GESTION DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS

A continuacion, en la Tabla 16, se presentan los datos estadisticos del servicio de biblioteca de la

FEFyT en el curso 2017/2018.
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USUARIOS Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
Estudiantes 1.567 1466
Docentes 79 76
PAS 22 22
Usuarios Externos 24 22
Usuarios totales 1.692 1586
NUmeros de entradas a la biblioteca 31.458 34.805
FORMACION DE USUARIOS (estudiantes) \ Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
c . . 5 (Cursos)+26 Formaciones | 7 (Cursos)/+ 75 formaciones
ursos impartidos T -
individuales Individuales
Horas impartidas 41 104
Asistentes 123 223
SUPERFICIE | Curso 2017-2018 Curso 2016-2017

La suma de superficies totales, entre sala de consulta y estudio, sala de trabajo en grupo, deposito de revistas y libros y
espacios de trabajo para el personal es de 350m2
PUESTOS DE LECTURA

Curso 2017-2018 Curso 2016-2017

Puestos individuales 132 126
Puestos sala trabajo en grupo 40 39
EQUIPAMIENTO Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
Equipo informatico uso interno 4 4
Impresora uso interno 1 1
Escéaner uso interno 1 1

Equipo informatico uso publico 4 (3PTIC, 1 Catdlogo LOPE). | 4 (3PTIC, 1 Catdlogo LOPE).
HORAS Y DIAS DE APERTURA Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
Dias de apertura anual 217 226

Horas de apertura semanal 65 65
ESTANTERIAS (Metros Lineales). Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
Libre acceso 350 ml. 350 ml.
Deposito 384 ml. 384 ml.
FONDO (Aportados por la biblioteca de la Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
FEFyT)

NUmero de Monografias 15.365 15.298
Namero de Revistas vivas 18 18

Recursos Electronicos: Repositorios (Dehesa, Digital CSIC, Recolecta, etc.), Bases de Datos (Economists online,
Econlit, SABINI, etc.), Revistas electronicas (Elsevier Science Direct, Springer, JSTOR), Libros electrénicos
(NetBiblo, Taylor and Francis), Portales tematicos, Biblioteca Virtual de EUROsociAL Fiscalidad, etc.

SERVICIOS \ Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
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Préstamos domiciliarios 3.840 3920
Préstamos interbibliotecarios: 10
= Solicitudes a Bibliotecas REBIUN 15 1
= Solicitudes de Bibliotecas REBIUN 2
= Solicitudes de Bibliotecas No REBIUN 1 1

FORMACION DEL PERSONAL \
Cursos recibidos

7 presenciales+ 15 online

Curso 2016-2017
16 presenciales + 46 online

Asistentes

2

Tabla 16: Datos estadisticos del servicio de biblioteca de la FEFyT.

6. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE PUBLICACION DE LA

INFORMACION SOBRE TITULACIONES DEL CENTRO

Segun el actual Plan de Publicacion de la Informacion sobre Titulaciones (P/ES006_FEFyT), en
relacion a las instalaciones y servicios del centro, se han cumplido los compromisos de publicacién

tal y como se muestra en la Tabla 17.

Informacion Fecha de PUBLICADO PAGINA WEB
publicacion
1. Plano general de los edificios del Centro Cuando cambie SI
2. Guia verde Si
3. Aulas, laboratorios y seminarios Cuando cambie SI
4. Politica de reservas de recursos y espacios del De forma S|
Centro continuada
5. Politica de asignacién de despachos De forma Sl
continuada
6. Formularios de incidencias de mantenimiento e De forma S|
informaticas continuada
7. Servicios del centro De forma Sl
continuada
8. Miembros de la Comisién de Asuntos De forma S|
Econdmicos e Infraestructura. continuada
9. Actas de la Comision de Asuntos Econémicos e De forma S|
Infraestructura. continuada

Tabla 17: Plan de Publicacion de la Informacion sobre Titulaciones: Instalaciones y servicios
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/.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

NO

Accion de Mejora

¢Implantacién?

Si

Parcialmente

No

Observaciones (*)

Ademéas de cubrir las
necesidades normales de
mantenimiento del centro,
es importante ir
reduciendo las barreras
arquitecténicas existentes
y realizar mejoras
relacionadas con el medio
ambiente.

Colocacion de termostatos
en Aulas 4 y 5 vy
Biblioteca para control y
ahorro de calefaccion.

Construccién de nuevos
despachos en el mdédulo
donde se ubica el archivo
de biblioteca. Traslado del
archivo a un nuevo
modulo al lado de
cafeteria.

Construccién de una sala
de estudios en un nuevo
moédulo al lado de
cafeteria y ampliacion de
espacios en Biblioteca.

Construccion de un aula
de emprendimiento y un
aula grande en el pasillo
de conserjeria.
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8. PLAN DE MEJORA

1 i Plazo o
Ne Accion d-e Mejora Respo_nsab_lf) e momento de | Observaciones
(descripcion) la ejecucion ejecucion

1 | Volver a los formularios que se implantaron el | Vicerrectorado Curso 2018-
curso 16/17 para la generacion automatica de | responsable de 2019
las Hojas de control de incidencia en las | las
instalaciones/recursos del centro. infraestructuras

de la UEx.
Técnico de
Informética del
Centro.

2 | Cambiar las luces de la facultad por luces LED | Videcanato de | Curso 2018- | Se iran

de bajo consumo. infraestructuras 2022 sustituyendo
de la FEFYT poco a poco. Se
comenzara en el
curso 18/19 con
las luces
exteriores.

3 | Arreglo de los porches exteriores para evitar | Vicerrectorado Curso 2018-

filtrados y humedades. responsable de 2019
las
infraestructuras
de la UEX.

4 | Climatizacion aire frio/calor en los laboratorios | Vicerrectorado Curso 2018- | Se  comenzara
L1, L2, L3y L4 vy climatizacion aire frio/calor | responsable de 2020 este curso con
de las aulas exteriores A6-All. las los laboratorios

infraestructuras y parte de las
de la UEX. aulas exteriores.

5 | Compra de 3 proyectores para la docencia. Vicerrectorado Curso 2018-

responsable de 2019

las
infraestructuras
de la UEXx.
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