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9.1. Objeto

El objeto del presente capitulo es presentar como la Facultad de Medicina de la UEx garantiza la publicacion, periodica
y actualizada, de la informacion relativa a sus titulaciones y programas.

9.2. Alcance

El &mbito de aplicacion de la garantia de la publicidad de la informacion a todos los grupos de interés afecta a la
informacion relacionada con todas las titulaciones oficiales de grado y posgrado que se imparten en ella y de las que el

Centro es responsable.

9.3. Normativa

Estatal
Ley Organico 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales (BOE n° 260, de 30 de octubre)

Universitaria
- Estatutos UEx Decreto 65/2003, de 8 de mayo; DOE n° 10, 2° supl; de 23 de mayo)

Plan estratégico de la Universidad de Extremadura

Politica y objetivos de calidad de la Facultad de Medicina de la UEx

Programas Formativos (planes de estudio) de la titulaciones (de grado y posgrado) de la Facultad de

Medicina de la UEx

Reglamento General de Actividades Tutoriales del PDI de la UEX

Normativa sobre Reclamacion de Exdmenes

9.4. Desarrollo

La Facultad de Medicina de la UEx publica la informacion sobre sus titulaciones para mantener informados a los grupos
de interés sobre su estructura organizativa, titulaciones y programas, y revisa periodicamente la informacion actualizada
sobre los mismos.

El Responsable de Calidad del Centro elaborar4 una Memoria de Garantia de Calidad de Curso Académico con el
asesoramiento y supervision de la Comision de Calidad. En dicha Memoria debe recogerse, al menos: las actividades
realizadas junto a su valoracion, los resultados académicos alcanzados el curso anterior junto con las propuestas de
mejora consecuencia de ellos, gestién de los recursos materiales y servicios del Centro asi como los indices de
satisfaccion, reclamaciones y procesos abiertos relacionados con los mismos, elaborando finalmente propuestas para
subsanar debilidades detectas.
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La Memoria de Garantia de Calidad de Curso Académico serd presentada a la Junta de Centro en el primer trimestre de
cada curso y tras su aprobacion estara a disposicion de todos los grupos de interés en la pagina web del Centro.

Para ello cuenta con los siguientes procesos documentados:

Proceso de Captacion de Estudiantes (PCE)
Proceso de Definicién de Perfiles y Admision de Estudiantes (PPAE)
Proceso para Definir la Politica y Objetivos de Calidad (PPOC)
Proceso de Andlisis de los Resultados (PAR)
Proceso de Publicacion de Informaciones sobre Titulaciones (PPIT)
Procedimiento de recogida de informacion (PRRI)
Procedimiento de Difusién de Informacién (PRDI)
Proceso de Gestion de la Orientacién Profesional (POP)
Proceso para Garantizar la Calidad de los Programas Formativos (PCPF)
Proceso de Planificacion y Definicion de la Politica del PAS (PPPAS)
Proceso de Formacién del PAS (PFPAS)
Proceso de Planificacion y Definicion de Politicas del PDI (PPPDI)
Proceso de Evaluacion del PDI (PEPDI)
Proceso de Orientacion al Estudiante (POE)
Proceso de Gestion de los Recursos Materiales y Servicios Propios del Centro (PRMSC)
Proceso de Gestion de Practicas Externas (PPE)
Proceso de Gestion de Movilidad de Estudiantes (PME)
Proceso de Gestion de Informacion y Atencién Administrativa (PSIAA)
Proceso de Gestion de los Servicios Bibliotecarios (PSB)
Proceso de Garantia Interna de Calidad del Servicio de Actividades Fisicas y Deportivas (PSAFD)
Proceso de Garantia Interna de Calidad del Servicio de Prevencion (PSP)
Proceso de Gestion de Quejas y Sugerencias (PQS)
Proceso de Reclamaciones (PR)

Los diferentes niveles organizativos de dichos procesos permiten a la Facultad de Medicina de la UEX llevar adelante
las siguientes funciones:

Disponer de mecanismos para obtener informacion sobre el desarrollo de sus titulaciones y programas.
Determinar un procedimiento para informar a los grupos de interés (incluyendo los distintos niveles de la
estructura organizativa del Centro) acerca de: Oferta formativa; objetivos y planificacion de las titulaciones;
politicas de acceso y orientacion de los estudiantes; metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion
(incluidas las practicas externas); movilidad; alegaciones reclamaciones y sugerencias; acceso, evaluacion,
promocion y reconocimiento del personal académico y de apoyo; los servicios y la utilizacién de los recursos
materiales; los resultados de la ensefianza (en cuanto al aprendizaje, insercion laboral y satisfaccion de los
distintos grupos de interés).

Definir como se realiza el control, revision periddica y mejora continua de la informacién plblica que se
facilitara a los grupos de interés.

Determinar los procedimientos para regular y garantizar los procesos de toma de decisiones relacionados con
la publicacion de informacién sobre los programas Y titulos ofertados por el Centro.
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