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UN VERSIDAD DE EXTREMADURA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA
Curso académico: 2021/2022

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cédigo 500464 | Créditos ECTS |6
Denominacion Técnicas de investigacion en educacién social
(espafiol)
Denominacion Research Techniques in Social Work Education
(inglés)
Titulaciones Grado en Educacién Social
Centro Facultad de Formacién del Profesorado
Semestre 40 | Carécter | Obligatoria
Mddulo Formacidn obligatoria
Materia Diagndstico y Evaluacidn de la Intervencién Social
Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina
web
Beatriz Martin Marin | Torre1-228-3 beatriz@unex.es (solo para pedir cita)
Area de conocimiento | Métodos de investigacion y diagndstico educativo
Departamento Ciencias de la educacién

Profesor coordinador
(si hay mas de uno)

Competencias*

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social cientifica o ética.

CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT5: Resolucion de problemas y toma de decisiones.
CT6: Argumentacién y razonamiento critico.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE17; Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacion sobre
acciones, procesos y resultados.

*Los apartados relativos a competencias, breve descripcién del contenido, actividades formativas, metodologias
docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacion deben ajustarse a lo recogido en la memoria verificada
del titulo.
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Contenidos

Breve descripcion del contenido

El contenido de la asignatura permite mostrar al alumnado técnicas, procedimientos y
fuentes de recogida de informacion utilizadas en los procesos de investigacion y de
recogida de informacidon para la realizacién de un diagndstico de la realidad. Se
presentaran diferentes técnicas, tanto cualitativas como cuantitativas, de recogida de
informacion con el fin de que el alumnado adquiera habilidades y conocimientos
necesarios para acceder, seleccionar y entender la informacion cientifica que procede
de la realidad y que se produce sobre investigaciéon en el ambito educativosocial.

El objetivo principal es que el alumnado consiga el dominio de habilidades y
conocimientos precisos

para disefiar instrumentos y herramientas de recogida de informacion remarcando
habilidades de

indagacion, argumentacion, toma de decisiones, precision, etc. que se requieren para
la profesionalizacién de la Educacién Social.

Temario de la asignatura

Denominacion del tema 1: Técnicas e instrumentos de recogida de informacion.
Contenidos del tema 1: La recogida de informacién en Educacién y en Ciencias
Sociales. El disefio e informe de investigacion. Técnicas e instrumentos de recogida de
informacion.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1: Grupos de palabras.

Denominacion del tema 2: Técnicas de investigacion cualitativa

Contenidos del tema 2: Técnicas de observacion. Caracteristicas. La observacion
participante. La entrevista. Tipos. La entrevista de grupo. Historias de vida. El estudio
de caso.

Descripcion de las actividades practicas del tema 2: Disefio de una entrevista.

Denominacién del tema 3: Técnicas de investigacién cuantitativa

Contenidos del tema 3: La encuesta. Tipos (postal, telefdnica, cara a cara,...). El
cuestionario. Ejemplificacion. Caracteristicas técnicas de los instrumentos de medida
desde la teoria clasica de los tests.

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Listado de variables y categorias.

Denominacion del tema 4: La técnica de las escalas como recogida de informacion
Contenidos del tema 4: Las escalas para la medida de las actitudes de Thurstone.

Las escalas para la medida de las actitudes de Likert. Diferencial semantico. El test
sociométrico. Descripcion de las actividades practicas del tema 4:

Denominacién del tema 5: Técnica de recogida de informacién en grupo.
Contenidos del tema 5: Los grupos de discusion. El grupo focal. La técnica Delphi.
Descripcion de las actividades practicas del tema 5: Busqueda de informacion.

Denominacién del tema 6: Técnica de analisis de tareas y documentos.

Contenidos del tema 6: El andlisis de contenido. Los datos de archivo. Documentos
personales. Documentos institucionales. Informes oficiales. Medios de comunicacion
Textos pedagdgicos. Cuentos populares.

Descripcion de las actividades practicas del tema 6: Informe.
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Actividades formativas*

UN VERSIDAD DE EXTREMADURA

. Actividad
Horas de trabajo Horas de No
del alumno por . . Actividades practicas . . | presenci
tema teoricas seguimie al
nto
Tema To GG PCH | LAB | ORD | SEM TP EP
tal
1 16, 3 1 0 12
5
2 34, 10 3,5 0,5 20
5
3 34 10 3 0 20
4 22 6 0 0 15
5 23 8 0 0 15
6 20 6 0 0 13
Evaluacion ™" 2
TOTAL 15 45 7,5 0,5 95
0

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes*

- Exposicion verbal: directiva y/o interactiva. Clases en grupo grande dirigidas a
la exposicion de los diferentes conceptos y procedimientos asociados a la
materia.

- Discusion y debate sobre el contenido de la asignatura. La exposicion verbal se
combina con actividades de discusién y con cuestiones a responder por parte
de los alumnos con objeto de que puedan construir nuevos conceptos a partir
de conceptos conocidos (relacionados con otras asignaturas ya cursadas o con
otros temas del programa con los que existan importantes interrelaciones).

- Lectura, analisis, comentario y debate de materiales bibliograficos.

- Visionado, analisis, comentario y debate de materiales audiovisuales
(documentales, peliculas, etc.).

- Debates y discusion sobre temas de actualidad relacionados con la materia.

- Experiencias y aplicaciones practicas.

- Busqueda y consulta de material bibliografico para realizaciéon de actividades.

- Orientacion, resolucion de las dudas planteadas por el alumno y toma de
decisiones. Seguimiento del trabajo no presencial del alumno. Seguimiento de
trabajos individuales o en pequenos grupos. Consulta y asesoria individual y en
grupo.

- Estudio de la materia y preparacion de examenes.

- Realizacién de examenes. Esta actividad tiene la finalidad de evaluar los
resultados del aprendizaje de los alumnos en relacién a los objetivos o

kk

Indicar el nimero total de horas de evaluacion de esta asignatura.
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competencias que se planteen en el plan docente de las asignaturas que
conformen una materia.

- Elaboracién grupal de un dossier que incluya las actividades grupales e
individuales de los miembros del grupo.

Resultados de aprendizaje*

Los alumnos deben reflejar en sus distintas tareas formativas, actividades y
examenes:

- Que saben desarrollar y promover con creatividad y habilidades interpersonales para
disefiar una técnica de investigacion.

- Que saben trabajar en equipo y que mantienen autocritica y critica en ello.

- Que tienen capacidad para poner en relacion e integrar los diferentes materiales y
contenidos propios.

- Que participan activamente en los Seminarios y en las Tutorias.

- Que poseen estrategias verbales orales y escritas en espafiol durante las
exposiciones orales y en los distintos trabajos que realizan.

- Que pueden recopilar y sintetizar informacion diversa en torno a temas especificos.

Sistemas de evaluacion*

Sistema de evaluacion Tipologia de Ponderacion
Actividades

Pruebas Examen (prueba escrita) 50%

Evaluacién Continua Dosier de actividades 50%

Segun el capitulo II,art. 4.1 de la Normativa de Evaluacion de la UEx de 26 de octubrg
de 2020 (DOE de 3 noviembre de 2020), el estudiante elegira el tipo de evaluacion
gue desea: una “evaluacién continua” o acogerse a la “prueba final alternativa de
caracter global [PFACG]".

a) Modalidad de Evaluacién Continua:
- Una serie de ejercicios practicos relacionados con los temas que compone la
asignatura, tanto de caracter individual como grupal, con un valor total del
50% de la nota final.
- Un examen escrito de preguntas cortas. Este examen supone el 50% del valor
de la nota final.
Sera necesario para superar la asignatura aprobar tanto los ejercicios practicos comog
el examen para poder hacer la nota media.
Se tendra en cuenta en la evaluacion del alumnado las faltas de ortografia: 0,5 por
falta de acentuacion y 1 punto por falta.

El alumnado que no haya cumplido con las tareas practicas presenciales planteadas,
hara el mismo examen que el resto de sus compafieros asi como la entrega del
dossier con las actividades individuales y grupales explicadas en clase. Ambas partes
se calificaran por separado, siendo necesario obtener la puntuacidon minima exigida
durante la evaluacion continua para hacer media.

b) Modalidad de Evaluacién final global. “Prueba final alternativa de caracter
global”.

El sistema de evaluacion esta determinado por un proceso que comprende dos partes:
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entrega de dossier de actividades (50%) vy la realizacion de un examen escrito (50%)
al finalizar el semestre que permitira obtener el 100% de la calificacién final. Seran
objeto de evaluacién todos los contenidos explicados en el curso, tanto en sus
aspectos tedricos como practicos. Esta prueba se realizara en el periodo establecido
por la Facultad.

Segun el Articulo 4 de la Normativa de Evaluacion (Resolucion de 26 de octubre de
2020, DOE n. 212, de 3 de noviembre de 2020), la eleccién de la modalidad de
evaluacién global corresponde a los estudiantes. El estudiante comunicara al profesor
por escrito el tipo de evaluacidn elegido en el primer cuarto del periodo de imparticion
de la asignatura. Cuando un estudiante no realice esta comunicacién, se entendera
que opta por la evaluacion continua. Una vez elegido el tipo de evaluacion, el
estudiante no podra cambiar en la convocatoria ordinaria de ese semestre y sg
atendra a la normativa de evaluacion para la convocatoria extraordinaria.

Se aplicara el sistema de calificaciones vigente. Los resultados obtenidos por el
alumno en cada una de las materias del plan de estudios se calificaran en funcion de
la siguiente escala numérica de 0 a 10, con expresidon de un decimal, a la que podrd
anadirse su correspondiente calificacion cualitativa:

- 0 - 4,9: Suspenso (SS)

- 5,0 - 6,9: Aprobado (AP)

- 7,0 - 8,9: Notable (NT)

- 9,0 - 10: Sobresaliente (SB)
La mencidn de Matricula de Honor podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido
una calificacion igual o superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del 5 % de los
alumnos matriculados en una asignatura en el correspondiente curso académico, salvo

gue el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podrd
conceder una sola Matricula de Honor.

Bibliografia (basica y complementaria)

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

-Martin, B. (2011). Técnicas e instrumentos de recogida de informacion, en Coor.
Cubo, S., Martin, B. y Ramos, J.L. (2011): Métodos y andlisis de datos en Ciencias
Sociales y de la Salud. Madrid, Piramide, 173-233.

BIBLIOGRAFIiA BASICA

-Ander-Egg, E. (1995). Técnicas de Investigacion social. Humanitas. Buenos Aires.
-Corbetta, P. (2007). Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid, Mc Graw
Hill.

-Del Rincdn, D., Arnal, J., Latorre, A. y Sans, A. (1995). Técnicas de investigacion en
ciencias sociales.

Madrid: Dykinson.

-Delgado, J.M. y Gutiérrez, J. (1995). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion
en ciencias sociales. Madrid: Sintesis.

Gambara (2002): Métodos de investigacion en psicologia y educacidon. Cuaderno de
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practicas. McGraw-Hill.

-Goode, W. y Hato, P. (1974). Métodos de Investigacion Social. Trillas: México.
-Martin, B.: “La observacion participante” en Lépez, F. y Pozo, T. (2002): Métodos de
Investigacion e Educacion Social y Animacion Sociocultural, nuevas perspectivas.
Departamento de Teoria e Historia de la Educacién y Pedagogia Social, Universidad de
Sevilla.

-Martin, B. “La observacion como técnica de investigacion socio-educativa” en Lopez,
F. y Pozo, (2002): La Investigacion en Educacion. Departamento de Teoria e Historia
de la Educacién y PedagogiaSocial, Universidad de Sevilla, pp. 115-125.

-Martin, B. (2002): Metodologia de la investigacion socioeducativa: propuesta de
accion para el educador social, en Coor. Lopez, E. Y Ballesteros, C (2002): Educacion
social y nuevas tecnologias.

Sevilla, Cronos.

-Sierra, R. (1982). Técnicas de investigacién social. Ejercicios y problemas. Paraninfo:
Madrid.

-Téjar Hurtado, J.C. (2006). Investigacion cualitativa. Comprender y actuar. Madrid:
La Muralla.

-Van Dalen, D.B. y Meyer, W.]. “Manual de técnica de la investigacion educacional”
Edit. Paidos Bs. Aires.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

-Bisquerra, R. (Coord.). (2004). Metodologia de la investigacion educativa. Madrid: La
Muralla.

-Cohen, L. y Manion, L. (2002). Métodos de investigacién educativa. Madrid: La
Muralla.

-Fick, U. (2004). Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid: Morata.

-Kerlinger, F.N. (1988). Investigacién del comportamiento. México: Interamericana.
Ledn 0O.G. (1993). Disefio de investigaciones: introduccion a la légica de la
investigacion en Psicologia y Educacion. Madrid. McGraw-Hill.

-Losada, J.L. y Lopez-Feal, R. (2003). Métodos de investigacidn en ciencias humanas y
sociales. Madrid, Thomson.

-McMillan, J.H. y Schumacher, S. (2005). Investigacion educativa. Madrid: Pearson.
PADUA, J. (1993). Técnicas de Investigacion aplicadas a las ciencias sociales. Fondo
de Cultura Econémica. México 1993.

-Rodriguez, G. y cia. (1999). Metodologia de la investigacion cualitativa. Aljibe.

Sandin, M.P. (2003). Investigacion cualitativa en educacién. Fundamentos vy
tradiciones. Madrid: McGraw-Hill.

-SELLTIZ, C. (1965). Métodos de investigacion en las relaciones sociales. Rialp.
-Wittrock, M.C. (1989). La investigacion de la ensefianza. Barcelona/Madrid:
Paidds/MEC. 3 vols.

Otros recursos y materiales docentes complementarios
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