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DEFENSOR UNIVERSITARIO 
 
 

Campus Universitario  
Avda. de Elvas, s/n 
06006 Badajoz 
Teléfono: 924 28 93 00 Ext.: 89045 
E-mail: defensor@unex.es 
 
 

Extracto del Informe sobre el caso 11020 
 
 
Caso relativo a un estudiante que reclama la no concesión de una beca Erasmus. 
 
 
PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES 
 
Con el objetivo de mejorar el procedimiento y evitar situaciones similares en el futuro, se propone: 
 

1. Que desde el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales se elaboren unas directrices que den 
unas respuestas armonizadas a los incidentes que puedan surgir en la tramitación de los programas 
de movilidad en aquellos aspectos que no sean específicos de una titulación. 

 
 
 
 
En Badajoz, a 14 de septiembre de 2011. 
 
 
 
 
 

Vidal Luis Mateos Masa 
Defensor Universitario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
_________________ 
 
El informe completo se ha enviado a la persona que presentó la reclamación al Defensor Universitario, a la Vicerrectora de Relaciones 
Internacionales, al Director del Secretariado de Relaciones Internacionales, al Decano/Director del centro y a la Coordinadora General 
de Programas de Cooperación Universitaria y Movilidad dela Centro. 
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