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Contextualizacion profesional

Conexion con los perfiles profesionales de la Titulacion.

Teniendo en cuenta los siguientes perfiles profesionales de la titulacion:
- Organizacion de Empresas
- Contabilidad y Auditoria
- Finanzas
- Direccién e Investigacion Comercial,

la asignatura de Sociologia de la empresa conecta directamente con el primero (Organizacién de
Empresas) y en menor medida con el tdltimo (Direccién e Investigacion Comercial)

Contextualizacion curricular

Conexion con las competencias genéricas y especificas del Titulo
Competencias genéricas que el mercado demanda:

1. Conocimiento de idiomas: el inglés como imprescindible. El conocimiento de otros
idiomas dependera de las demandas del mercado.

Realizacion de précticas, becas y formacion.

Multiculturalidad: experiencia en précticas y estancias en el extranjero.

Utilizacién de las herramientas informaticas.

Capacidad de aprendizaje continuo y de flexibilidad ante los cambios.

Capacidad de atencion al cliente.

Movilidad geografica.

Capacidad de delegacion: aprendizaje de habilidades directivas.

Capacidad de trabajo en equipo: el manejo de las reuniones, la capacidad para
motivar a otras personas, etc., es fundamental en la mayoria de empresas y
organizaciones en las que se trabaja de forma multidisciplinar.

10. Otras capacidades: comunicacidon con expertos, trabajo en entornos internacionales,
critica y autocritica, trabajo en entornos de presion, gestion del tiempo, valores
éticos.

Entre las que se han considerado las competencias genéricas del titulo, cabe sefialar que la
Sociologia de la empresa tiene alguna conexién en mayor grado con las dos dltimas (9 y 10), y en
menor medida con: 1, 2, 3,4, 5y 8.
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Principales competencias especificas de la Diplomatura en Ciencias Empresariales:

1. Gestionar y administrar una empresa u organizacion de pequefio tamano, entendiendo
su ubicacion competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

2. Integrarse en cualquier drea funcional de una empresa u organizacién mediana o
grande y desempefiar con soltura cualquier labor de gestion en ella encomendada.

3. Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible




SN

10.

11

12.

13.

evolucién de una empresa.

Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y
mercados.

Redactar proyectos de gestion global o de dreas funcionales de la empresa.

Identificar las fuentes de informacién econdmica relevante y su contenido.

Entender las instituciones econdmicas como resultado y aplicaciéon de
representaciones tedricas o formales acerca de como funciona la economia.

Derivar de los datos econdémicos informacion relevante imposible de reconocer por no
profesionales.

Usar habitualmente la tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones en el
desempefio profesional en el &mbito de la empresa

Leer y comunicarse en mas de un idioma, en especial en inglés.

. Aplicar al andlisis de los problemas empresariales criterios profesionales basados en

el manejo de instrumentos técnicos.

Comunicarse con fluidez, trabajar en equipo y asumir un compromiso €ético en el
medio empresarial.

Proporcionar los conocimientos generales bdsicos relativos a la economia y a las
instituciones econdmicas, en especial, a la empresa.

Con todas ellas conecta en alguna medida la Sociologia de la Empresa.

Interrelaciones con otras materias

En la primera parte, en la que se introduce a los alumnos en las técnicas de investigacion social,
podriamos encontrar algin vinculo con la estadistica. Ademads existe interrelacion con la materia
Economia de la Empresa.




Contextualizacion personal*

Itinerarios de procedencia y requisitos formativos de los alumnos

La mayoria de los alumnos que acceden a la titulacion proceden de Institutos de Ensefianza
Secundaria. En la tabla siguiente se muestran las distintas vias de acceso.

COu. BACHILLERATO EXPERIMENTAL | BACHILLERATO LOGSE
Ciencias Humanas y Sociales
Cientifico-Tecnolégica | Ciencias de la Naturaleza Cientifico-Tecnoldgica
Biosanitaria Técnico Industrial Ciencias de la Salud
Ciencias Sociales Administracion y Gestion Ciencias Sociales
Artistico

FUENTE: Universidad de Extremadura: “Normas de preinscripciéon y Matricula para estudios
impartidos en la Universidad de Extremadura. Curso 2004-2005 “

Oficialmente, se recomienda el bachillerato de Ciencias Sociales para el ingreso en la titulacion.
Sin embargo el acceso desde ésta u otras opciones presenta importantes limitaciones que pasamos a
enumerar, brevemente.

El bachillerato de Ciencias Sociales es comin a titulaciones con objetivos muy diversos
(Economia-Relaciones Laborales) y no recoge en su heterogeneidad necesidades especificas de las
ramas de economia y empresa.

Las matematicas que se ensefian en la modalidad de Ciencias Sociales son insuficientes para
cursar los estudios de economia y empresa. Para el seguimiento de las asignaturas cuantitativas
resultan mds adecuadas otras opciones de bachillerato'.

Los alumnos pueden acceder a esta carrera desde cualquier bachillerato presentando una
formacion bdasica no adecuada a las necesidades de la titulacion, falta de vocacion, etc.

No existe nota de corte por lo que la titulacion atrae a alumnos con notas bajas en el
bachillerato y poca vocacién para el estudio. Tan solo el 25 por ciento de los estudiantes de la
titulacion obtiene calificacion de notable en la prueba de selectividad, posiblemente sea este grupo el
que desarrolla sus estudios regularmente. La mayor parte de los alumnos tiene la calificacién de
aprobado en dicha prueba. Aparentemente, esta nota minima indica que tienen menos interés por sus
estudios o mds dificultades para desarrollarlos ya que, desde primer curso, muchos alumnos suspenden
0 no se presentan a los exdmenes.

Distribucién de calificaciones obtenidas por los alumnos de la Diplomatura en Ciencias Empresariales

en la PAU
Nota 1" Cuartil (25 2° Cuartil (50 3% Cuartil (75 Nota .
. .. Nota media
minima %) %) %) maxima
3,25 5,50 5,95 6,66 8,37 6,00

FUENTE: Encuesta pasada a alumnos de primer afio.

Seria deseable que se considerara un area de conocimiento con entidad propia a la econémico-
empresarial, al igual que se ha hecho con la de la Naturaleza, Salud, Ciencia y Tecnologia que aparece
en los distintos bachilleratos, con lo que se podrian corregir algunas de las deficiencias comentadas. No
obstante, a la vista de las dificultades reales, parece necesario adoptar la estrategia de endurecer los
requisitos de acceso a la titulacion mediante una nota de corte, de cara a formar personas mas
interesadas por el estudio. Es posible que esto permitiera obtener mejores resultados en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.




El perfil mds adecuado seria el de estudiantes que tuvieran interés por las cuestiones
econdmicas y empresariales, dominaran el lenguaje financiero y empresarial, poseyeran un caricter
extrovertido, necesario para el desarrollo de una buena relaciéon empresarial, gozaran de una buena
base tanto jurista como empresarial para la labor de gestion que deben desarrollar y dispusieran de una

buena formacién en informatica e idiomas.
Otras consideraciones de interés

(No hay)

II. Objetivos

comunicacion oral como en la escrita (redaccién de informes)

RELACIONADOS CON COMPETENCIAS ACADEMICAS Y VINCULACIO
DISCIPLINARES N
Descripcion CET
1. Conocer el objeto/s de estudio de la Sociologia General, y sus distintas ramas y 8
los principales paradigmas tedricos
2. Conocer las distintas técnicas y herramientas de investigacion social 11
3. Identificar e interpretar las distintas fuentes documentales, en especial estadisticas 6,7
y registros oficiales
4. Conocer los fundamentos tedricos de la Sociologia de la Empresa (teoria cldsica y 1,7
desarrollos posteriores)
5. Comprender la empresa como un fendmeno social, con dindmicas propias, inserta 1,7
en un contexto que trasciende el hecho econdémico, condicionada por factores socio-
culturales
6. Analizar las distintas estructuras organizativas, atendiendo a las relaciones de 1,3
poder, sistemas de roles y status, conflictos organizacionales y relaciones con el
entorno.
RELACIONADOS CON COMPETENCIAS PROFESIONALES
Descripcion
7. Capacitarse para elaborar e interpretar indicadores sociales 8
8. Adquirir la habilidad de realizar, implementar y evaluar proyectos 5
9. Adquirir habilidades para gestionar y mediar en situaciones de crisis/conflictos 12
sociales
10. Conocer y usar las herramientas informéticas disponibles 9
11. Capacitarse para el desarrollo de los recursos humanos en las empresas 2
RELACIONADQOS CON COMPETENCIAS PERSONALES
Descripcion
12. Desarrollar capacidad de sintesis y espiritu critico 7
13. Adquirir una actitud de compromiso frente a los problemas sociales (desigualdad
social, respeto al medio ambiente ...)
14. Familiarizarse y usar con soltura el lenguaje socioldgico tanto en la 5,12




III. Contenidos

Seleccion y estructuracion de conocimientos generales

Sociologia de la Empresa

Sociologia General
Fundamentos

Principales paradigmas tedricos

Distintas ramas de 1a S0Ci0l0Z{ e | Sociologia de la Empresa

J

[Teoria Cldsica) mmmgpaylor y la OCT]

|Andlisis sociolégicol

[Técnicas de Investigacién Social [Fayol y la Ciencia de la Administracién|

Escuela de las Relaciones Humanas (Mayo)|

v

Desarrollog posteriores|

ILa empresa como sistem ILa empresa en el contexto actual

[Estructuras organizativas|

Globalizacion

rTejido empresarial extremeno

i

Sistemas de autoridad/liderazgo|

[Estructura de roles y status|

IConflicto en la empresal

ILa cultura de la empresal

Responsabilidad sociall




Secuenciacion de bloques temdticos y temas

1. LA PERSPECTIVA SOCIOLOGICA

I1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Definicion y temas de la Sociologia

Sociologia General y ramas de la Sociologia

El andlisis socioldgico

Introduccidn a las técnicas de investigacion socioldgica

. SOCIOLOGIA DE LA EMPRESA Y DEL TRABAJO. NATURALEZA Y DESARROLLO

2.1.
2.2.

Definiciones y contenidos

Etapas basicas en la formacion de la Sociologia de 1a Empresa
2.2.1. Los inicios

2.2.2. Taylor y la Organizacion Cientifica del Trabajo

2.2.3. Fayol y la Teoria de la Organizacién Formal

2.2.4. El concepto de racionalidad en Weber

2.2.5. Mayo y la Escuela de las Relaciones Humanas

2.2.6. Teoria de Sistemas. La organizacién como sistema.

3. LA EMPRESA COMO INSTITUCION Y COMO SISTEMA

3.1.

3.2

3.3.

La problematica de la propiedad y el control

3.1.1. La dialéctica publico/privado

3.1.2. El proceso de racionalizacién econémica

3.1.3. Teorias managerialistas y no managerialistas
3.1.4. Particularidades de la empresa familiar
Burocracia, autoridad y poder

3.2.1. Los sistemas de organizacion, autoridad y poder
3.2.2. Estructura de roles y sistema de status

3.2.3. Poder, equilibrio y conflicto organizacional
3.2.3. Tipos bésicos y tendencias en la organizacioén
La empresa como sistema abierto

3.3.1. La empresa como parte de un sistema social global
3.3.2. La empresa en un entorno cambiante

3.3.3. La cultura de la empresa

3.3.4. La responsabilidad social de la empresa

4. LA EMPRESA EN UNA SOCIEDAD GLOBAL EN TRANSFORMACION

4.1

. De la sociedad industrial a la sociedad informacional
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.

Globalizacion y deslocalizacion

Cooperativas, microempresas, autbnomos y otras peculiaridades organizativas

Ecologia y Empresa. Bases del paradigma ecoldgico. Actitudes empresariales hacia la ecologia
Género, trabajo y empresa. La mujer y el mercado laboral

Apuntes para una Sociologia del Empresariado en Extremadura




INTERRELACION

Requisitos (Rq) y redundancias (Rd) Tema Procedencia
Aproximacion al método cientifico Rd 1.1 Estadistica (Temal)
Conocimiento de fuentes estadisticas Rd 1.4 Estadistica (tema 2)

La empresa como realidad social Rd 3y4 Economia de la Empresa (parte 17)
Identificar tipos de empresas Rd 323 Economia de la Empresa (parte 1%)
Relacionar la empresa con el entorno Rd 3.3 Economia de la Empresa (parte 17)
Delimitar el rol del empresario Rd 3.2.2 Economia de la Empresa (parte 17)
Conocimiento de las Teorias Rd 3.1 Economia de la Empresa (parte 3%)
manageralistas

Andlisis de los sistemas de autoridad Rd 3.2 Economia de la Empresa (parte 3%)
Andlisis de la cultura de la empresa Rd 3.3 Economia de la Empresa (parte 5%)
Conocimiento de los distintos sistemas | Rd | 2.2y 3.3 Economia de la Empresa (parte 5%)
de producciéon (OCT, fayolismo, “just in

time” ...)




IV. Metodologia docente y plan de trabajo del estudiante

Actividades de ensefianza-aprendizaje Vinculacion

Descripcion y secuenciacion de actividades Tipo' D" Tema Objet.
1.  Presentacién del Plan Docente de la asignatura GG | C-E(D 1 14 1-15
2.  Explicacién y discusion en clase GG | TAD 1 1.1-1.2 1,15
3. Lectura previa de los temas NP T(I) 1.5 1.3-14 3,15
4. Explicacién y discusién en clase GG TD) 2 1.3-14 3,15
5. Realizacién de préctica. Lectura y comentario. Texto de Giddens S PAV) |05 1 1,13,14,15
6. Lectura previa de los temas NP T(I) 1 2.1-2.2.1 5,15
7. Explicacién y discusion en clase GG TD) 1 2.1-2.2.1 5,15
8.  Proyeccion de una pelicula GG | P(VID) | 2 2.2.2 5
9. Lectura previa del tema. Texto de Taylor NP T(II) 2 223224 5,15
10. Explicacién y discusion en clase. Proyecciéon Animacién 10° GG TD) 2 | 223224 5,15
11. Explicacién buisqueda de fuentes documentales en el aula de S P(VD) |05 1.4 4,11

audiovisuales
12. Practica de bisqueda de fuentes documentales NP P(VD) | 10 1.4 4,11
13. Lectura previa de los temas. Texto de Elton Mayo NP T(I) 1 225,226 5,6,12,15
14. Explicacién y discusioén en clase GG T(II) 2 225,226 5,6,12,15
15. Realizacion del disefio de entrevistas S P(VD) |0.5 1.4 3,6,7,9,15
16. Realizacion de entrevistas NP P(VI) 13 14,34 3,6,7,9,15
17. Lectura previa de los temas NP T(II) 1 3.1.1,3.1.2 6,15
18. Explicacidn y discusioén en clase GG T(II) 2 3.1.1,3.1.2 6,15
19. Exposicion de lecturas S P{II) |05 3.1.1,3.1.2 6,15
20. Lectura previa de los temas. (Liderazgo) NP T(II) 2 3.1.3,3.14 6,15
21. Explicacién y discusion en clase GG T(II) 2 3.1.3,3.14 6,15
22. Exposicién de lecturas S PAI) |0.5] 3.1.3,3.14 6,15
23. Lectura previa de los temas NP T(II) 2 3.2.1,3.2.2 6,7,15
24. Explicacién y discusion en clase GP T(II) 2 3.2.1,3.2.2 6,7,15
25. Exposicidn de lecturas S PAI) |0.5| 3.2.1,3.22 6,7,15
26. Lectura previa de los temas NP T(I) 2 3.2.3,3.24 6,7,10,15
27. Explicacién y discusion en clase GG T(I) 2 3.2.3,3.24 6,7,10,15
28. Practica a partir de fuentes documentales (tipologizacion de S P(V) |05 324 7.8
empresas)

29. Lectura previa de los temas NP TD) 2 | 3.3.1,3.32 6,7,8,15
30. Explicacién y discusion en clase GG TD) 2 | 3.3.1,3.32 6,7,8,15
31. Exposicién de las lecturas S PdII) |05 3.3.1,3.32 6,7,8,15
32. Lectura previa de los temas NP TI) 2 3.33,3.34 6,7,8,14,15
33. Redaccién del trabajo de equipo. Informe final NP P(VD) | 16 1-4
34. Explicacién y discusion en clase GG TD) 2 3.33,3.34 6,7,8,14,15
35. Exposicién de lecturas. Texto de Garmendia S PAIN) |0.5 334 8,14,15
36. Lectura previa de los temas NP T(IT) 2 4.1,4.2 6,15
37. Explicacién y discusién en clase GG TdI) 2 4.14.2 6,15
38. Exposicion de lecturas. Texto de Toffler S PAIN) |0.5 4.1,4.2 6,15
39.. Lectura previa de los temas NP TD) 2 4344 6,7,8,14,15
40. Explicacién y discusion en clase GG TD) 2 4344 6,7,8,14,15
41. Exposicion de trabajos de equipo S P(VD) | 0.5 1-4 15
42. Lectura previa del tema NP TD) 2 4.5 6,7,8,14,15
43. Exposicién y discusion en clase GG TD) 2 4.5 6,7,8,14,15
44. Practica: Comentario de tablas de la EPA S PAII) |0.5 4.5 4,6,8,10,11,14,15
45. Exposicién de lecturas S PAIN) |0.5 4.6 6,7,15
46. Preparacion del examen final NP T(IT) 30 1-4 Todos
47. Tutorias para aclaracién de dudas Tut | C-E() | 1 1-4 Todos
48. Realizacion del examen final GG | CE() | 2 1-4 todos




Distribucion del tiempo (ECTS) Dedicacion del alumno | Dedicacion del profesor
Distribucion de actividades N° H. H. no H. H. no
alumnos | presenciale | presenc. | presenciale | presenc.
s s
C-E (I) 40 3 - 3 30
Grupo grande | Tedricas (I y III) 40 25 31.5 25 30
(Mas de 20 Practicas (IV-VI) 40 2 2 -
alumnos) Subtotal 40 30 31.5 30 60
C-E (I 20 - 60
Seminario- Teoricas (I1 'y 1II) 20 - - - -
Laboratorio Practicas (IV-VI) 20 6.5 30 13 26
(6-20 Subtotal 20 6.5 30 13 86
alumnos)
C-E (D 8 1 - -
Tutoria Teoricas (I1 y 1II) 8 - -
ECTS Practicas (IV-VI) 8 1 - 13 -
(1-5 Subtotal 8 2 - 13 -
alumnos)
Tutoria comp. y preparacion de ex. 1 200 30 12 10
(VID)
Totales 38.5 91.5 55 156

Otras consideraciones metodologicas*

Recursos y metodologia de trabajo en las actividades presenciales

Las actividades presenciales en el Grupo Grande serdn de caracter expositivo, con la finalidad de
que el alumno adquiera los conocimientos del programa de la asignatura. Previamente los alumnos
habrén leido las lecturas relativas a los contenidos que se expondrén cada semana.

La exposicion se realizard con el apoyo de diapositivas (ppt) que recogen las cuestiones sustanciales
de manera esquemitica, lo que facilita el seguimiento de la explicacion.

Los materiales en los que se basardn estas exposiciones serdn el manual de la asignatura, asi como
las lecturas complementarias de cardcter obligatorio.

Los alumnos leerdn previamente el material tedrico que corresponde a cada semana, a fin de dotarlos
de una base previa a la explicacidn, facilitando el proceso de aprendizaje y posibilitando a la vez una
clase més participativa.

Recursos y metodologia de trabajo en las actividades semi-presenciales y no presenciales

En los seminarios de grupos reducidos se realizardn actividades de cardcter practico. En unos casos
la practica consistird en la exposicion por parte del alumno de una de las lecturas de caracter
obligatorio y posterior discusion en clase; y en otros la practica serd relativa al trabajo de grupo, que
consiste en el disefio de un proyecto para el anélisis sociolégico de una empresa y realizacién del
mismo, y serd igualmente de caracter obligatorio.

La realizacion de este trabajo, que estard diseiiado en el aula, se completard fuera de la misma, los
alumnos tendrdn que realizar lecturas, busquedas de informacion, entrevistas, andlisis de datos y
redactar un informe final. Todo el trabajo tendrad un seguimiento en las actividades presenciales tanto
de tipo seminario como de tutorizacion.

Los equipos para la realizacion de trabajos estaran constituidos por 5 alumnos. En los seminarios de
15 alumnos se realizaran tres trabajos de equipo. En las tutorias con 5 alumnos se llevard a cabo un
seguimiento personalizado de cada trabajo.

La realizacion de estas précticas permite alcanzar los objetivos que se refieren tanto a la adquisicion
de conocimientos tedricos como al conocimiento y manejo de las técnicas de investigacion, asi como
adquirir determinadas destrezas que igualmente forman parte de los objetivos de este programa,




como el manejo de la tecnologia, la capacidad de trabajo en equipo, la capacidad para expresarse
oralmente y por escrito, realizar proyectos y llevarlos a cabo, etc...

Recursos y metodologia de trabajo para los alumnos que no han alcanzado los requisitos

Todos los alumnos manejardn los mismos materiales tedricos de carécter obligatorio. Las practicas
serdn igualmente de cardcter obligatorio, tanto en el seminario como en la tutorizacién, para
posibilitar el seguimiento del alumno y la evaluacion continua del mismo. Los alumnos que no
cumplan este requisito se presentardn a un examen final relativo a los contenidos de toda la
asignatura.

Se facilitardn al alumno materiales complementarios para la preparacion del examen, asi como se le
ofrecerdn tutorias personalizadas si lo requiere.

Recursos y metodologia de trabajo para desarrollar competencias transversales

Como ya se adelanto las précticas que se llevardn a cabo en las distintas actividades, presenciales y
no presenciales, tienen que ver con la adquisicion de destrezas que no sélo traspasan los objetivos de
esta asignatura, sino que trabajan competencias transversales a otras materias e incluso titulaciones.
La capacidad de manejo de las herramientas informaticas, la capacidad de trabajo en equipo, el
desarrollo de cualidades de liderazgo y coordinacion, las habilidades comunicativas, son algunas de
las que se fomentan con la realizacion de estas practicas.

V. Evaluacién

Criterios de evaluacion™*

Descripciéon

Adquirir los conocimientos objeto de la asignatura

Participar activamente en la realizacion de las practicas

Adquirir capacidades transversales

Actividades e instrumentos de evaluacion

Seminarios e Observacion de la participacion en actividades practicas
y Tutorias e Seguimiento de las actividades no presenciales
ECTS e Registro y valoracién de los conocimientos y capacidades adquiridas
(Evaluacion e Los alumnos tendrdn que preparar los temas que le serdn asignados y

continua) hacer exposiciones de los mismos, que serdn evaluadas en el momento 40%
cada exposicion.

e (Cada equipo llevard a cabo un trabajo practico, que consistird en el
andlisis sociolégico de una empresa del entorno. Al final del trabajo, el
equipo hard una exposicion del mismo en el aula.

Exdamenes | ® A lo largo del cuatrimestre se llevardn a cabo tres pruebas objetivas de tipo

parciales test, que evaluardn los conocimientos tedricos adquiridos en el periodo. 60%
Las fechas para estas pruebas seran: 5 Marzo, 16 de Abril, y 14 de Mayo.
Examen ® Prueba tinica para los alumnos que no hayan seguido la evaluacion 100%

final continua, que se realizard el dia 26/06/2007




VI. Bibliografia
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