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1.- ACCIONES DE MEJORA. 

 
 

Acciones de Mejora  

 Descripción 
Responsable de 

la ejecución 
Plazo de 

ejecución 
Recursos 

necesarios 
Coste de 

implantación 

Otras unidades 
o servicios 
implicados 

Otros comentarios 

1 COLOCACIÓN DE TABLÓN DE 
ANUNCIOS EN EL AULARIO DE 
BIOQUÍMICA 

SECRETARÍA INMEDIATO 
NUEVO TABLÓN 
ANUNCIOS 

        ¿ € ? CONSERJERÍA 
AULARIO EN 
PABELLÓN DISTINTO 
Y RETIRADO 

2 MEJORAR (SISTEMATIZAR) EL 
ENVÍO DE CORREOS 
ELECTRÓNICOS Y PUBLICACIONES 
EN WEB,  

SECRETARÍA INMEDIATO INFORMÁTICOS ------ INFORMÁTICA  

3 MEJORAR (DISMINUIR ) EL  TIEMPO 
DE RESPUESTA DE CORREOS 
ELECTRÓNICOS, AUNQUE YA ESTÁ 
PRÁCTICAMENTE A 24 HORAS 

SECRETARÍA INMEDIATO INFORMÁTICOS -------- --------  

…        
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2.- SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA. 

 
 
 

Nº Compromiso a mejorar* Resultado 
Datos de 

desviación 
Causa/s estimadas de la desviación 

Acción Mejora nº 1     

Acción Mejora nº 2     

Acción Mejora nº 3     

…     

 
* Se incluirán aquellos compromisos que no se hayan cumplido de forma significativa y que se consideren relevantes para el servicio de la Unidad. 

 


